Cseké Zsuzsa Ildikod M

2026-11-11 19:13:45 +0100
ENERGIABORZE Kfft. Villamosenergia-kereskedelmi Uzletszabdlyzat

Az
ENERGIABORZE Szolgaltaté Korlatolt Felelosségii Tarsasag

UZLETSZABALYZATA
VILLAMOSENERGIA KERESKEDOI
engedélyesi tevékenység ellatasara

Budapest

Hatalyos: Hivatal jovahagyo hatarozatanak keltétol



ENERGIABORZE Kft. Villamosenergia-kereskedelmi Uzletszabdlyzat

Tartalom

1. BEVEZETO RENDELKEZESEK ......cocoitiiiitiiiiiiniieeente sttt 6
1.1, AZ UZIetSZADALYZAt tATZYA. .. ceiuiiitieiieieeie ettt ettt b e bt e bt e st e st e e s bt e sbe e beesbeesbeesbeesaeesaeesaeesseesnaens 6
1.2, Az UzletszabalyZat RatAlya .......coooieeieiiiicieeieseeeee ettt b st r e e b nre s 6
1.3, Az (izletszabalyzat KOZZEELELE. ... cevveeriieiieieeieeie ettt ettt e et e e e e beesbe e beebeeseenseenseenns 6
1.4, FogalommeghatarOZASOK ........cocueeiuiiiiiiiiieiieieece ettt ettt e st b e b e b e s bt e sbeesheesaeesaeesneenneens 7
1.5. Az ENERGIABORZE Kft. villamosenergia-kereskedelmi engedélyes adatai .........oceveveverreersneerernensnneennns 7
1.6 AteVEKENYSEZ DEIMULALASA ....eoueeritireieterieeteete st ettt e et sb et e e s bt sb e et e b e sbeese et e s bt sbeenbesbesae e s enbesbeeneenbenbens 7
1.7.  Aziizletszabalyzattol - mint altalanos szerzddési feltételrendszertdl - torténd eltérés lehetségei, egyedi
feltételek kialakitaSAnak IENETOSEEE. .. ...erueriiriiiiieti ettt et et e et b e e b e e b e nbeenbeenbe e e 8
1.8, Az lizletszabalyZat MOAOSIEASA. ... ...eeverririieeieiecre sttt r st sne e e b e renre e 8

2. AZENGEDELYES ALTAL NYUJTOTT SZOLGALTATAS RESZLETES BEMUTATASA ......coucvvmerrirnrrnnne. 10

2.1. Az ENERGIABORZE Kft. elsésorban az aggregatori portfolidjaba tartozé erdmiivek dnfogyasztasi céli
villamosenergia-igényeinek, illetve tarolok, villamos kazanok €s egyéb vezérelheto fogyasztok villamosenergia-
CLIATASAL VEGZI. ..ttt sttt et b s bt et et e s bt e st et e s bt e bt et e bt s bt e e e bt e bt e b e b e eb e et e b sheene e e e re e 10

2.2. Az ENERGIABORZE Kft. villamosenergia-ellatasi szolgaltatisat igénybe venni kivano felhasznalok

$7erzOdEskOtesi 1ZENYENEK KEZEIESE. ......eoiviiiiiiiiiiieiie ettt 10
22,1, IgEnybEJelenteS TEIAJC. .. eerrirrirueereriiirieie ettt sttt s ee st ne e re e renre s 10
2.2.2.  Tajékoztatas az igénybejelentésre az engedélyes réSZETOL.......ccvvvvirniiniirinniieniieieeere e 10
2.2.3. A szerz6déskotéshez sziikséges adatok, iratok biztositasanak rendje.......cecveevviiiniiiiniiincieenieeniieenen, 10
2.2.4. SZETZOAESTPUSOK . ...ttt ettt ettt sh e st sa et st st s et satesae e sae e eateeaeeeanesabesaseemeeeneeennean 12
225, AJANIALELEL..c.eeieeeieieee e e et h e b bt e e et R e n et e e e reeae e renre s 12

2.3. A szerzOdéskotésre vonatkozo SZADAIYOK .......cccveciirriiriiiiiiieiieeieeseeeese e sie et et te e ste e e e e b ns 13
2.3.1. SZETZOAESKOLES ...ttt e e s 13
2.3.2.  Aszerz6dés hatalybalépésehez sziikséges esetleges tovabbi feltételek ........covvrvinininniiniiniencninnens 15

2.4.  Aszerz6dés teljesitésére vonatkozo rendelkeZESek .......ooueriririeniininieiirireee e 15
2.4.1. Az engedélyes altal nyujtott szolgaltatds minOsEgi Parameterei......cocuverveervueerireerieeerieenieesieesveeseens 15
2.4.2. Elszamolas, €l1SZamolasi 1dOSZAKOK........cccovvriiiiiiiiiiiieeee et eeeive e e e eetaee e e e e eeesareeeeeseeensreneeeeas 16
243.  Azelfogyasztott villamosenergia dija.........cceoerireeeerinirese e 16
2.4.4. IMIETES. ..ttt ettt ettt ettt ettt st e st e st e s bt e e s a b e e s abe e e a bt e s a bt e s bt e e bt e e eh e e e ea b e e s be e e beeebeeebeeenbeesabeesabeenareas 18
2.4.5.  Elszdmolas hibas mMEIES @SELEMN ....c..evuiiviiriiiiiiiiiiiiiic e 19
2.4.6.  Meérlegkdrre vonatkozo INFOTMACIOK ........c.eeiuiiiiriiiiieie et 20
2.4.7. Fizetési modok €s hataridok, késedelmes fIZEtES.......uuvuiieciriiieiie e 20
2.4.8. SZAMIAKITOGAS .. eeveeieesiieitiereeree st sttt ettt ste et e e st e e ste e st e satesaeesaeesaeesetesatesasesasesatesnsesssesasesnsesnsesnsesnsens 21
2.4.9. BAZEOSTEEK ...ttt et ettt et ettt ettt e e b e e neeanes 22

2.5.  Egylittmiikodés a szerzodések teljesitése ErdekEben .........coviriirininiiiininieee e 23



ENERGIABORZE Kft. Villamosenergia-kereskedelmi Uzletszabdlyzat

2.5.1.  Aszerz6dés teljesitésében részt vevo halozati engedélyesek €s a veliik fennalld kapesolatok

DEIMULALASA. ... vteveeseteeetestte sttt ettt st sttt st e st e sat e et e e ateeateeatesabesabeeaseeaeeenteenbeenbeeabeeabeenbeenbe e beebeenbe e be e beebeenteenne 23
2.5.2. Eljarés tizemzavar, KOTIAt0ZAS €SETEN......ccuuiiriiiriiiiiiiiiie ettt et sabe e sbe e sbaeeaees 24
2.5.3. VS IMLBHOT ...ttt ettt ettt et ettt ettt et e e a e e st e s et e e a bt eat e e at e et e eabeeabeeab e et e eateeateeabeeabeebeeares 24
2.6. A szerz6dés MegSZUNESENEK ESELET ..c.vvvueruverrirririeeere sttt sttt 25
2.6.1. A szerz6dés idOtartamanak MeghataArOZASaA .........ceeeeerueriiriesieriinieetesie sttt sttt sbeeeenre e 26
2.6.2. Rendes felmondas SZADALYAL .......cevcveiiiiiiiiieiiiieieere ettt e ae e s sba e e sabeesabeesabeas 26
2.6.3.  Azonnali hatalyl felmOndas.........cocvieeeeiiiiiei e e 26
2.6.4. A szerz0dés megszinesenek EZYED ESCICI....ccouurriririeriiririeie sttt ettt 27
2.6.5.  Elszamolas a szerz0dés MeZSZUNESE €SCIEI.....cvirevirererierrerieeteeteeteeteeteeeestessessseenseesessessesssesnses 27
2.6.6. KETESKEAGVAILAS ... .ottt e b e e bt e bt e bt et e b e e b e e b e e beenes 27
2.6.7. A felhasznal6 személyében bekovetkezd valtozas Dejelentese .......ccuvrirreeninireeieenenieceseneeeenes 30
2.6.8.  Napelemes kiserdmiivekre vonatkozo SZabalyok ..........cceceeveririrrieninieieiseeeeeseseee e 30
2.6.9. Az egyetemes sz0lgaltatdsba tOrten0 VISSZAtEIES ...ccuveirrerriieeriieiiieinite e e sbeesreesiresieeeiaeesbeesabeesaeeas 31
2.7, A SZErZOAESSZEEES KEZEIESE ....eoueiruiiiniieitieite ettt et ettt st ettt e b b e 31
2710 A SZEIZOACSSZEEES «..vveeueerrirrieeeste st eere st e et et r st s et bt r e s h et h e e et Rt bt r e Rt h e e e R e e r e re s 31
2.7.2. | 101 A S T <] 6 LT TS 32
2.7.3. Minimalis villamoSeNnergia-MENNYISEZ ......ueerreerrreerieeriiieerieeerteesreesireesiseessieessseeesseesssessssessssesssaesssees 32
2.7.4. Maximalis villamoSenergia-meNNYISEE ........ceeruerruirrurrtereerte et et et eeeeteeeesbesbesbe e teeeeeeeebesreeaees 32
2.7.5. A KIKAPCSOIAS 1uveeuiiiiiieeesiiet ettt et b et r e b s re e e reeanen 32
2.7.6. Behajtasi KOISEGAIAlANY.......cevcviiiiiiiiieeie ettt sttt st st st e st e s beeteenseentesnsesnnes 33
3. KAPCSOLATTARTAS, PANASZUGYINTEZES, ADATVEDELEM, VITARENDEZES ........cccocovumrrrirmarnenns 33
3.1.  Kapcsolattartas, lerhetOSEZEK .......uurriririiieiiee e e e 33
3.2.  Panasziigyintézésre vonatkozo rendelkeZESekK ........ccoviririierinirieiinieeec e 35
3.2.1. Beérkezo panaszok rogzitése, archiVAIASa .......covviirieiiieiiiiee ittt 35
3.2.2. Asziikséges egyeztetések végrehajtasanak dokumentalasa..........cceceeviiriiiriiniiiiiiinieec e 35
3.2.3. Erdemi VAIaszadasi DAtATIAG. ............eveveeeeveeeeeeeeeeeceesesseeses s s ssssnssses s sssesssssssssssssessesssssssasssnsnsanes 36
3.24.  Avalaszadasi hatarid6 elmulasztdsanak KOVEtKeZIMENYE .......c.cecvevviriereenienenieieieeeeeese e 36
330 AdAIVEAEIEIM ...ttt st st st n e e nesnesanes 36
3.3. 1. Adatkezells alapelVei.......cooiieeriiiiieiiee e e 36
3.3.2.  Személyes adatok kezelésének jogalapja, célja, a kezelt adatok KOTe .......ccccoveveevenineeenineneceene 37
0 T8 TR N b 11 03 21T ) 1 T <O RPRRR PR 37
3.3.4. Azon személyek megjeldlése, akik szamara a kezelt adatok vagy azok meghatarozott részei atadhatok
38
3.3.5.  Eljarasrend a személyes adatokhoz f(iz0d0 jogok megsertése eSetén........covvrereerrenereeseenrenieneeneennenn 39
3.3.6. TItOKtArtAST KOTCIEZEEESED ..evuvveererieiieeiiieiiee ettt sttt sttt et esbe e sabe e sbe e sbaessabeesabaesabeesasaas 40



ENERGIABORZE Kft. Villamosenergia-kereskedelmi Uzletszabdlyzat

3.4. Energiahatékonysagi tAJEKOZIAAS .......evviriireeriiiiieete e 41
3.5, Iranyadod Jog, VItATENAEZES. .....cevvirvirieierieniiete ettt sttt sttt sttt b e st s bt bt et et sb e et e b e sreeseeneenne e 42
T T B 7 117 T [C 35 o T RSP RRTSRRR 42
3.5.2.  Vitarendezés, birdsagi KIKGIESEK . .......coouiriiriiiiiiie ettt 43
3.6, FedezZetlh SIat@@Ia.....c..eeeeeieriirieeieierie ettt r et e et s s r e et e b e reseeenes 43
IMLEIIEKIELEK . ...veeeetreeeeeteee ettt ettt ettt e et e e et e e et e e e eetaeeeeebaeeeeeabeeeeesbaeeeeasbaeeeesbaeeeaasseeeeastaeeeensseeeensseeesansaeeeasseeennnreeas 43
1. szamu melléklet: Teljes ellatas alapu villamos energia adasvételi egyedi SZerzOdEs .........ccvvvverrvierrveerneeenveennn 45
1. SZERZODO FELEK .........cciiiiitieiiitieteete it et eeestesteeteestestesteeatastesssessasassesssassesteessensestesssessansesseessessessesssensessenses 45
2. VILLAMOS ENERGIA ERTEKESITESI IDOSZAK .......ovuviuieeeeeeeseeeeeeeseeseesesseeeesess s eseseeseesseesesesss s s 46
3.  SZERZODOTT VILLAMOS ENERGIA MENNYISEGE, SZALLITASA ES ATVETELE........o.oeveeeeeeeereeeeesesene 46
4. A VILLAMOS ENERGIA ERTEKE ........c.ooivuiviuiieeeeeeeeeseeeeeeseesesesees s ees s es s sen s s s s ssssse s senessesanesnesnas 46
T U] 01010 % 33 00 § 08 35 0000l N 0 U 48
6. SZAMLAZAS, FIZETES ES ELSZAMOLAS ........c.ccoiiitieiieeieete et et eteeteeteeteesteebeeebesnbeesseesseessesabesnsesnsesnsessses 48
7.  FIZETO ADATAI (AMENNYIBEN A FELHASZNALOTOL ELTER).......cccveitiitiitietertisteeeestesiesseesesseseesseessessesssenes 49
8.  TELJESITESI BIZTOSITEK ......cc.cciitiitiitiiteeeeiteiteeitestesteeteeaestesteessessessessaessessessesssessessesssensessessasssensessesssssensenns 49
9.  MERLEGKOR TAGSAG .......ociiiii ittt ettt te e te e te et e e e e steete e te e be e be e taeteasteesteanbaesteesteessaesteesteeseensensses 49
10.  EGYEBRENDELKEZES ......cceooitiittiittiitieiteesteeseeetesttesteesteesteesssesssesssesssssssssssesssesssesssssssessesssesssesnsesssesssessens 49
11. SZERZODES PELDANYAI ES MELLEKLETEL .......cc.ccteteitiiteittetesteseeseessestesseesessessesssessessesssessessessesssessessens 50
12.  SZERZODESES AJANLAT ERVENYESSEGE .........c.ouovoiuiieieeeieeeeeeeseseeeeeseses s s ees s ees s ss s s senesneseses 50
13, MELLEKLETEK .....cvteitiiitteiteeite et esteesteeste e teesteesteesseesseestassssasssesssssssessesssssssessssssssessssssssssssssesssesssesssesssessenns 50
1. SZAMU MELLEKLET .......ccuteiteittiitetestesteeeestessessesssessesseessessessesssessessessesssessessesssessessessesssessessesssessessesseessessessesnes 51

2. SZAMU MELLEKLET .......ccueeitiitiittetestesteestestestesseessessesseessessesssessassessesssessessesssessessesssessessessesssensessesssessessesees 52
3.SZAMU MELLEKLET .........ccotiitietteteteiteeteeitestesteesestesteeseesessesssessessesssessessessesssesessessesssessestssssessessesssessessessesses 53

2. szami melléklet: Keretszerz6dés minta menetrend alapll szerz0d€skOtEShez........ocvevvvrvireecienineeiiiecece 54
1. IDOTARTAM ES HATALY ....cceevveiiitieteetestisteetessestesseessessessesssessessesssessessesssessessessesssessessesssensessessssssessesssessessenses 54
2. ADASVETELISZERZODES .......c.cccoeiteitiitiiteeieeiteiteestestestesseesessestessaestessesssessessessesssessestesssessessessesssessessesssessessenns 54
3. SZALLITAS ES KAPCSOLODO UGYEK ........cccutiiiiiieeieeieeteeteetesiteesestessesssesssssssesssssssesssesssesssesssesssesssessennses 55
4. NYILATKOZATOK ES GARANCIAK .........cccvtetieieeieeiteeiteeteeseeseeiseeiseessesasesssesssessessesssessesssesssessesssesssesssesnses 56
5. FIZETESI FELTETELEK, FELFUGGESZTES JOGA ES ADOK ........ccoouiiiitiiiiieitieeeteesteesveeetesentesesseeesseessavessnnens 57
6. KARTERITES.......c.ccciiitiitiiieiticte ettt et e te st e et e e s testeesaesteeteessestesbeessestesbeeseenseebeessessesbeessessassestaessenbestseseensensenns 58
7. MEGSZUNES RENDKIVULI OKBOL ES JOGORVOSLATOK ......cccceitieiiieieerieteeteesseesseessesssesssessesssesssesssesssesnses 58
8. TITOKTARTAS ES NYILVANOS BEJELENTESEK ......ccccveuteitirtisteeeetistestessessesseesessessessesssessesssessessessessssssessenns 60
LT 0724 b 00§ 51 o) LR 61
10.  VEGYES RENDELKEZESEK ..........ccocevtitiitieiteiteiteeeentesteeseessastesseessessessesssessessssssessessessessssssessssssessessesssensessesses 61
11. TRANYADO JOG ..ccuvvetieiieitiecteesteesteestesttesttesteestaestaesasesasesssessbesasesasesasesasesasessseesseeaseessesasesabesssesssesssesstesnsesnss 63
12. FOGALOMMEGHATAROZASOK ........c.ccviutetestesteeteetestesseessessessesssessessesssessessessesssessessesssensessesssessessesssessessesses 63



ENERGIABORZE Kft. Villamosenergia-kereskedelmi Uzletszabdlyzat

3.

4,

J\Y 0 35 35 05 5 TR 65
1. SZ. IMIELLEKLET .....cviiviiteete ettt eiteeteeteesteeseesseesseessessseessessesssssssssssssnsssssesssssssessssssssssssesssessesssessssssssesssessessanns 66
szamu melléklet: Mérlegkortagsagi SZErZOAES MINTA.......c.evververiverierierierieseeseesteseeseeseeeseeeseesssesssesssesneessnens 67

PREAMBULUM .....cuooitiitiitteteitesteeteetestesseessestesseessessessesssessesssssssssessessesssessessesssessessessesssessessesssessessessesssessessesssssensenns 67

1. A MERLEGKOR MUKODESENEK ALAPELVEL.........ccccveiteiteiiesiestessesssessessessesssesssessssssssssesssessessesssesssees 68

2. A MERLEGKOR TAGSAG FELTETELEL ........cc0ccoviiiiieitieiteeiteeiteeiteeiteeiseeseevesaseessessseesseessessesnsesssessesssesssessesnses 68

3. FELEK JOGAI ES KOTELEZETTSEGEL..........c.ccceciteteitestesteetestesteeseessestesssesessessessessessesssessessessesssessessesssessensenns 69

4. A MENETRENDEK TARTALMA .........cccueetiitieteiteiteeseestestesseesessesteessessessesssessessessesssessessessssssessessssssessessssssssensenns 70

5. A KIEGYENLITO ENERGIA KOLTSEGENEK ELSZAMOLASA .........cccovtiieiieeientieeteeteetesiressvesvesssessessesnsesnnes 73

TV 7.8\ 0.V /7N TP 73

7. SZERZODESSZEGES ES JOGKOVETKEZMENYEL .......ccocciiieiieitiiteerestesteeeessessesseessessessesssessessessessessessssssessenns 74

T 1 10 ) S N 2 TR 75

9. SZERZODES MODOSITASA ......ccviiiiiiiiiiieteiie ettt eiteeiteesteeteebeebeebeebeeabeeabesabeesbeeabessbesssesabeenbeenseesteenseessesnsennses 75

B TR |V 1 0T €Y/ 6111 RS TRT 75

11. FELEK KOZOTTI KAPCSOLATTARTAS ......cuecuiitiitiiteetestesteestestestesseessessessesssessessesssessessessesssensessessesssensessesnes 76

12. | 12N 2N ) L6 J0 L0 X USRS 76

13. A SZERZODES IDOTARTAMA .......ccviiuiiiieiteeteeteeteeseeiseessessessessseeseeseessessesssesssesssesssesssesssesssesssesssesssennns 76

IMELLEKLET .....evtitteteiteiteetestesteestetestesseessessesseessessesseessassessessssssessessesssessessesssessessessesssessessessssssessessesssessessesssensensenns 77
szamu melléklet: VAIL0ZASDEJEIENTO ... ..cc.eiiuiiiiiiieiiie ettt sttt st s 78



ENERGIABORZE Kft. Villamosenergia-kereskedelmi Uzletszabdlyzat

l.

I1.1.

1.2.

1.3.

BEVEZETO RENDELKEZESEK

Az iizletszabalyzat targya

Az ENERGIABORZE Kft. a Magyar Energetikai és Kozmii-szabalyozasi Hivatal (tovébbiakban:
Hivatal) altal kiadott villamosenergia-kereskedelmi miikodési engedély alapjan folytatja onalldan
villamosenergia-kereskedelmi tevékenységét a magyarorszagi liberalizalt villamosenergia-piacon, a
villamos energiarol sz616 2007. évi LXXXVI. torvény (VET) és annak végrehajtasarol sz616 273/2007.
(X. 19.) Korm. rendelet (VET Vhr.) rendelkezései, ¢és egyéb vonatkozo jogszabdlyokban, ellatasi
szabalyzatokban valamint az ezek alapjan elkészitett, mindenkor hatalyos iizletszabalyzatdban
meghatarozottak szerint.

A VET 72. § (1) bekezdése alapjan a villamosenergia-kereskedd koteles iizletszabalyzatot kidolgozni,
amit a Hivatal hagy jova. Az lizletszabalyzat minimalis tartalmi elemeit a VET Vhr. 21. sz. melléklete
hatarozza meg. Jelen {izletszabalyzat ezen jogszabalyi kovetelménynek valdé maradéktalan megfelelés
céljabol késziilt. Eszerint jelen iizletszabalyzat targya az ENERGIABORZE Kft. villamosenergia-
kereskedelmi tevékenységének bemutatdsa, mely tartalmazza a villamosenergia-kereskedelmi
partnerek, ellatott felhasznalok részére nyujtott szolgaltatasok igénybevételének részletes feltételeit, a
villamosenergia-kereskedelmi és -értékesitési szerzodések altalanos feltételeit, €és mindazon
szabalyozasi tartalmi elemeket, melyeket a VET és a VET Vhr,, kiilonosen annak 21. szdmu melléklete
a villamosenergia-kereskedelmi {izletszabélyzatban szabélyozni rendel.

Az ENERGIABORZE Kft. kifejezetten rdgziti, hogy a jelen iizletszabalyzat mellékletét képezd,
»~MINTA” megnevezésii barmely dokumentum nem bir kdtelezd erdvel, az azokban foglalt barmely
rendelkezés csak az adott jogiigyleteben részvevo felek kifejezett jognyilatkozata alapjan képezheti
kotelem tartalmat.

Az lizletszabalyzat hatalya

A jelen Uzletszabalyzat a Hivatal jovahagyasaval 1ép hatalyba, a jovdhagyd hatarozatban
meghatarozott feltételekkel, és az ENERGIABORZE Kft. villamosenergia-kereskedelmi miikddési
engedélye szerinti idébeli hatalyig alkalmazandd. (Idébeli hataly). Az Uzletszabalyzat érvényessége
kiterjed az ENERGIABORZE Kft. villamosenergia- kereskedelmi miikddési engedélyében
meghatarozott tevékenységre €s tevékenységi teriiletre (7Tdrgyi és teriileti hataly), az engedélyesekkel,
¢s engedélyesnek nem mindsiild rendszerhasznaldkkal fennalldo villamosenergia-kereskedelmi
szerz8déses kapcsolatokra. (Személyi hataly). Az Uzletszabalyzat egyes moédositasai ugyancsak a
Hivatal jovahagyasaval Iépnek hatalyba, €s eltéré megallapodés hidnyaban a modositasokat a hatalyba
1épés elott megkotott és még hatdlyban 1évd szerzddésekre is alkalmazni kell, a villamosenergia-
értékesitési szerzddések egyoldalu modositasanak VET 73. § -ban foglalt korlatjai altal megengedett
keretek maradéktalan tiszteletben tartasa mellett.

A VET Vhr. 51. § (7) bekezdés alapjan az ENERGIABORZE Kft. az Uzletszabalyzatot a Hivatal
jovahagyo hatarozatanak keltétdl szamitva legaldbb évente feliilvizsgélja. A feliilvizsgélatanak ki kell
terjednie a jogszabalyok és a kapcsolodo szabalyzatok véltozasara és az ENERGIABORZE Kft. altal
alkalmazott miikodési gyakorlatbol ered6 valtozasokra és szerzddéses jogviszonyokra.

Az lizletszabalyzat kozzététele
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1.4.

L.5.

1.6.

Az ENERGIABORZE Kft. a VET 72. § (la) eldirasanak megfeleléen honlapot tart fenn, és az
lizletszabalyzatot a honlapjan (https://energiaborze.hu/) kézzéteszi. Az iizletszabalyzat modositasat
megel8zéen az ENERGIABORZE Kft. az iizletszabalyzatnak a tervezett modositdsokkal egységes
szerkezetbe foglalt tervezetét a Hivatal altali jovahagydasra torténd benyujtast megeldzéen honlapjan

kozzéteszi akként, hogy az eldzetes észrevételekre a VET Vhr. 51. § (3) bekezdés szerinti eldirt hatarid
biztositasra kertiljon.

Fogalommeghatarozasok

Jelen Uzletszabalyzatban a fogalmakat a VET-ben, a VET Vhr.-ben, a VET végrehajtasara kiadott
vonatkozd mas jogszabdlyokban, és a VET 3. § 67. pontja szerint definialt villamosenergia-ellatasi
szabalyzatokban meghatarozottak szerint kell érteni.

Az ENERGIABORZE Kft. villamosenergia-kereskedelmi engedélyes adatai

Az ENERGIABORZE Kft.-t a 2007. februar 27. napjan kelt 1étesité okirata alapjan 2007. februar 28.
napjén jegyezte be a cégbirdsag.

Az ENERGIABORZE Kft. Létesité Okirata szerint:

A tarsasig cégneve: ENERGIABORZE Szolgéltato Korlatolt Felel8sségii Tarsasag
A tarsasag roviditett cégneve: ENERGIABORZE Kft.

Cégjegyzékszam: 01-09-191733

Statisztikai szamjel: 13916448-8240-113-01

Adodszam: 13916448-4-43

Eurdpai Egyedi Azonosito: EUID: HUOCCSZ.01-09-191733

A tarsasag székhelye: 1115 Budapest, Bartok Béla at 105-113. 4. ép. 2. em.

A tarsasag mitkodésének iddtartama: hatarozatlan

Az iizleti év minden év januar 1-t6] december 31-ig tart.

Honlap cime: www.energiaborze.hu

A tevékenység bemutatasa

Az ENERGIABORZE Kft. a villamosenergia-kereskedelmi tevékenységéhez sziikséges
villamosenergiat mas villamosenergia-kereskedOktol, hazai erdmivektdl, illetve barmely egyéb, a
villamosenergia-piacon elérhetd forrasbol €s piaci szerepl6tdl, illetve hatarkeresztezd szallitds utjan
kiilfldi forrasokbol kivanja biztositani. Az ENERGIABORZE Kft. iizleti céljainak elérése érdekében
a forrasainak optimadlis kihasznalasaval villamos energiat értékesit engedélyesnek €s engedélyesnek
nem mindsiilé mas rendszerhasznalok részére, ideértve mindenekeldtt a felhasznalok teljes ellatas
alapu villamosenergia-ellatasat.

Az ENERGIABORZE Kft. lakossagi felhasznalokat, és ennek megfeleléen védendd fogyasztokat
tovabba egyetemes szolgaltatasra jogosult felhasznalokat nem 14t el, igy a jelen iizletszabalyzat rajuk
vonatkozé specialis rendelkezéseket nem tartalmaz.
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1.7.

1.8.

Az ENERGIABORZE Kft. 4ltal nytjtott villamosenergia-kereskedelmi szolgéltatas igénybevételére az
ENERGIABORZE Kft., mint kereskedd és a felhasznalo, mint vevd kdzott jelen iizletszabélyzat szerint
1étrejott, irasba foglalt egyedi szerz0dés alapjan, az egyedi megallapodasban foglalt dijazés ellenében
kertil sor.

Az iizletszabalyzattol - mint altalanos szerzodési feltételrendszertdl - torténd eltérés lehetdségei, egyedi
feltételek kialakitasanak lehetOsége.

Altaldnos szerz6dési feltételként minden az ENERGIABORZE Kft. altal villamosenergiaval teljes
ellatas keretében ellatott felhasznalora és teljes ellatas alapt villamosenergia-adasvételi szerzodésre
iranyadoak a jelen iizletszabalyzat rendelkezései a felek eltérd megallapodasa hianyaban. Maga az
lizletszabalyzat bizonyos kérdéseket nem rendez (példaul értékesitett vagy vasarolt villamosenergia
ara), hanem helyette a szerz6dd partnerekkel folytatott szerzddéses egyeztetés, megallapodas alapjan
megkotendd egyedi szerzddések szabalyozasi korébe engedi. Ezekben az esetekben az egyedi
rendelkezés nem mindsiil az tizletszabalyzattol valo eltérésnek, hanem az lizletszabélyzat adta keretek
szerinti szerzddéskotésnek tekintendo.

Az ENERGIABORZE Kft. a felhasznalokkal és szerz8dé partnereivel kotott egyedi szerzédéseiben -
a VET, VET Vhr,, és egyéb vonatkozo jogszabdly, illetve az ellatasi szabalyzatok megengedte keretek
kozott, és az ott eldirt szabdlyok szerint - a jelen iizletszabalyzattol kifejezetten eltérden is
megallapodhat. Az iizletszabalyzattol valo eltérés esetén a felek jogviszonyara az egyedi szerzédés
rendelkezései az irdnyadoak.

Amennyiben az ENERGIABORZE Kft. az iizletszabalyzattol, mint Aaltalinos szerzédési
feltételrendszertdl eltérd, tobb szerz0do fél szamara is alkalmazhat6 egyedi feltételeket alakit ki,a VET
Vhr. 21. melléklet 5.2. pontjanak megfeleléen az ilyen egyedi feltételeket honlapjan
(www.energiaborze.hu) nyilvanossagra hozza, és azokat minden, a feltételeket teljesito, és ezt irdsban
igényl6 szerz6dd fél részére biztositja. Jelen rendelkezés nem mindsiil szerzddéskstésre vonatkozo
ajanlatnak és szerzodéskotési kotelezettséget nem keletkeztet az ENERGIABORZE Kft.-re nézve,
tovabba nem vonatkozik az iizleti titok targyat képezd és egyéb bizalmas informacié korébe tartozo
informaciokra, az egyedi szerzOdések teljes tartalmara, az egyedileg kialkudott arakra, illetve a
szerzOdéses teljesitési kockdazatok, partnerkockazatok és tizleti kapcsolatok alapjan megallapitott
egyedi feltételekre, kedvezményekre, megoldasokra vagy a szerz6do partnerek altal egyedileg igényelt
egyéb személyre szabott lizleti konstrukcidkra.

Az iizletszabalyzat mddositasa

Az ENERGIABORZE Kft. a jelen iizletszabalyzatot a Hivatal jovahagyasaval egyoldaluan
modosithatja. Az iizletszabalyzat modositasa - ellenkezd kikotés hianyaban - a Hivatal altali
jovahagyas napjan 1ép hatilyba. Az ENERGIABORZE Kft. az iizletszabilyzat modositasokkal
egyseges szerkezetbe foglalt szovegét - a Hivatal jovahagyo hatdrozataval egyiitt - haladéktalanul a
honlapjdn kozzéteszi. A modositott Uzletszabalyzatot - ellenkezd kikdtés hianyaban - a Hivatal
jovahagyasanak napjatol kezdddden, a hatalybalépés napja eldtt 1étrejott és a hatalyba 1épésekor
érvényben 1€v6 jogviszonyokra is alkalmazni kell.

Az lzletszabalyzatnak, valamint az {izletszabalyzatban szerepld 4&ltalanos szerzddési feltételek
egyoldali modositasanak elofeltétele az lizletszabalyzat moddositasanak Hivatal altali elézetes
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jovéahagyasa, aminek eléfeltétele a VET Vhr. 51. § szerint eldirt elozetes egyeztetés. Az lizletszabalyzat
modositasanak jovahagyasa iranti kérelemhez az ENERGIABORZE Kft. a modositasokat feltiintetd
korrekturas valtozat is készit és benyljt a Hivatal részére, amelyben egyértelmiien megjeldli a
modositasokat, tovabba azok indokat. A moddositds hatdlyba Iépésének tovabbi elofeltétele a
modositasokkal egységes szerkezetbe foglalt modositott iizletszabalyzatnak az ENERGIABORZE K ft.
honlapjan torténd kozzététele.

Ezen feliil az ENERGIABORZE Kft. a jelen iizletszabalyzatban meghatarozott, vagy a jelen
lizletszabalyzat hatalya ala tartozo villamosenergia-kereskedelmi szerzédéseire irdnyado, annak részét
képez6 altalanos szerzddési feltételek megvaltozasa esetében, a valtozas hatalybalépését legalabb 14
nappal megel6zden irasban értesiti az érintett felhasznalokat az altalanos szerzddési feltételek
megvaltozasarol.

Az értesités formdja alapvetfen az érintett felhasznalo altal megadott e-mail cimére kiildott
elektronikus levél vagy e-mail cim hidnydban a felhasznald szerz6désben meghatarozott értesitési
cimére, székhelyére kiildott levél. Nem kell az értesitésre vonatkozo szabalyokat az altalanos
szerzodési feltételek azon modositasaira alkalmazni, amikor az altalanos szerzodési feltételek
modositdsa Uj szolgaltatas bevezetése miatt valik sziikségessé, és a modositds a mar nyujtott
szolgaltatdsokra vonatkozo altalanos szerzodési feltételeket nem érinti, vagy ha a modositassal
kizarolag az tigyfél altal fizetendo ar vagy dij csokken, illetve esetleges ellentmondo, érvénytelen
rendelkezések, stilisztikai, szovegezési, nyelvtani hibdk, a fogalomhasznalatban bekdvetkezett
valtozasok indokoljak. Nem mindsiil a tovabba az iizletszabalyzat modositdsanak az azonositd és
kapcsolattartasi adatokban beallt adatvaltozas atvezetése az iizletszabalyzat altal szabalyozott
jogviszonyra vonatkoz6 érdemi rendelkezések érintése nélkiil.

A szabalyozasi kornyezet valtozasahoz vald gordiilékeny alkalmazkodas és a hatalyos jogszabalyi
rendelkezéseknek megfelelés érdekében az ENERGIABORZE Kft. kifejezetten fenntartja maganak a
jogot, hogy jelen iizletszabalyzatat egyoldalian mddositsa a jogviszonyra vonatkozd jogszabalyok
vagy piaci feltételek jelentdés mértékii megvaltozasa esetén az alabb meghatarozott esetekben, és
feltételek szerint:

— aszerzOdéskotési eljaras és szerzddéses feltételek;
— fizetési mod és fizetési feltételek (szamlazas, szamla kiallitas eljarasa);

— azon eljarasok, amelyek szabalyozésat a jogszabalyok az ENERGIABORZE Kft. hataskorébe
utaljak;
— ha a jogviszonyra vonatkozo jogszabalyok vagy piaci feltételek megvaltoznak (pl. uj adonemek,

vagy a villamosenergia kereskedelemre vonatkozé 1) miszaki vagy adminisztrativ
kovetelmények bevezetése);

— ha az illetékes hatosag - igy kiilonosen a Hivatal - dontésében foglaltak teljesitéséhez, illetve a
jogszabalyi valtozasnak valo megfelelés érdekében sziikséges.
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2. AZ ENGEDELYES ALTAL NYUJTOTT SZOLGALTATAS RESZLETES BEMUTATASA

2.1. Az ENERGIABORZE Kft. elsésorban az aggregatori portfolidjaba tartozé erémiivek onfogyasztasi
célu villamosenergia-igényeinek, illetve tarolok, villamos kazanok és egyéb vezérelhetd fogyasztok
villamosenergia-ellatasat végzi.

2.2. Az ENERGIABORZE Kft. villamosenergia-ellatasi szolgaltatisat igénybe venni kivanéd
felhasznalok szerzodéskotési igényének kezelése

2.2.1. Igénybejelentés rendje

A villamosenergia-adasvételi szerzddés megkotését a felhasznalé és az ENERGIABORZE Kft. is
kezdeményezheti.

Felhasznal6 ellatdsa targy szerzédésre vonatkozod ajanlatkéréshez az ENERGIABORZE Kft. a
www.energiaborze.hu elérésii honlapjan keresztiil is lehetdséget biztosit a
https://www.energiaborze.hu/partnerek/ linken.

Felhasznaloi igénybejelentés, arajanlat kérést kovetéen az ENERGIABORZE Kft. képviseléje felveszi
a kapcsolatot az igényt bejelentd felhasznaloval, az igénybejelentésben megadott elérhetdségeken
annak érdekében, hogy a felhasznald fogyasztasi igényeinek sajatossagait tisztazzak. Ennek soran - a
felhasznald igényeit legmegfeleldbb modon kielégitd egyedi ajanlat kialakitasa érdekében - elsdsorban
az alabbi kérdésekben tajékozodik az ENERGIABORZE Kft.

2.2.2. Tajékoztatas az igénybejelentésre az engedélyes részérdl

Az ENERGIABORZE Kft. hivatalos kapcsolattartasi cimére, levélben, telefonon, a honlapon
biztositott ajanlatkérési feliileten vagy e-mail-ben érkezett villamosenergia-kereskedelmi
szolgaltatdsokra vonatkozé igénybejelentés, ajanlatkérés esetén az ENERGIABORZE Kft.
t4jékoztatast ad az altala nyujtott szolgaltatdsokrol és azok szerzddéses feltételeirdl. Felhasznéloi
igénybejelentésnek tekinti az ENERGIABORZE Kft. azt az esetet is, ha valamely felhasznalé vagy
azok csoportja versenytargyalés keretében valasztja ki villamosenergia-kereskedelmi partnerét, és ezen
versenyen valo részvételre, ajanlattételre a versenykiiras szabélyai szerint ENERGIABORZE Kft.-t
meghivja.

2.2.3. A szerz6déskotéshez sziikséges adatok, iratok biztositasanak rendje

Annak érdekében, hogy a felhasznal6 igényeit legmegfelelobb modon kielégito egyedi ajanlat kertiljon
kialakitasra, elsésorban az alabbi kérdésekben tajékozodik az ENERGIABORZE Kft. képviseldje az
ajanlattétel eldtt:

— Felhaszndl6 halozatcsatlakozasi pontja, a haldzatcsatlakozas sajatossagai (POD azonosito,
fesziiltségszint, teljesitmény stb.)

— Felhasznal6 kozvetleniil vagy magénvezetéken csatlakozik a hal6zathoz

— Felhasznal6 csatlakozasi pontjan alkalmazott mérés jellege (pl.: profil alapt, ha igen, milyen
profil besorolast/okosmérés/taviehivhato idésoros mérés kiépitésre keriilt-e, vagy varhato-e)

— Felhasznal6 ellatasanak ideje (hatarozott vagy hatérozatlan 1dd, szallitasi id6 kezdete, vége)
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— Felhasznal6 varhat6 fogyasztasi igényei mennyiség és fogyasztasi gorbe jellege szerint

— Felhasznal6 rendelkezik-e valamely sajatos felhaszndloi statusszal (aktiv felhasznald, termeld-
fogyaszto, energiak0zosség vagy megujuldéenergiakdzosség tagsag, egyetemes szolgaltatasra
jogosult felhasznalo, kozintézményi felhasznald, lakossagi, védendd fogyaszto)

— Felhasznalo szerzddésben all-e aggregatorral

— Felhasznalé villamosenergia-ar meghatarozasara vonatkoz6 igényei (forintban vagy eurdban
meghatarozott ar, fix vagy ar képlet szerinti ar, TOP jellegti vallalasok, rugalmas arazas, tobb
zO6naidds arazas)

— Felhasznalonak a fizetés litemezésére vonatkozo esetleges egyedi igényei
— Felhasznal6 igényel-e tobb zonaidds, rugalmas arszabasra vonatkozo szerzddéses ajanlatot

— Felhaszndl6 tud-e fogyasztdsa soran megszakithatosdgot, egyéb rugalmassagot vallalni,
rendelkezik-e valamely rugalmassagi szolgéltatasra valo képességgel, ha igen, milyen feltételek
szerint

— Felhasznalé rendelkezik-e tarold vagy termeld kapacitdsokkal az ajanlat szerinti csatlakozasi
ponton

— Felhasznal6 hozzajarul-e a VET 63. § (4) bekezdés értelmében az elektronikus kapcsolattartashoz
a szerz6déskotési folyamat és a szerzddés teljesitésével kapcsolatos egytittmiikodés soran

— Felhaszndl6 azonosito adatai (név, székhely, nyilvantartasi szam, ad6szam)

— Felhasznalo6 képviseletére jogosult személyek azonositdsara vonatkozé dokumentumok

A felhasznald képviseletére jogosult személy vagy kozhiteles nyilvantartasban (jellemzden:
cégjegyz€k) igazolhato ¢és ellendrizhetd szervezeti meghatalmazassal vagy a szervezeti
meghatalmazéssal rendelkezé képviselotol (jellemzden: {igyvezetd, vezérigazgatd, cégvezetd,
cégnyilvantartdsban nyilvantartott képviseltre jogosult egyéb munkavallalo) kapott, hitelesen igazolt,
cégszerien alairt iigyleti meghatalmazéassal kell rendelkezzen. Szervezeti meghatalmazishoz a
meghatalmazott aldirasi cimpéldanyat, tigyleti meghatalmazas esetén az tigyleti meghatalmazast és a
meghatalmaz6 alirasi cimpéldanyat sziikséges csatolni. Alairdsi cimpéldany benyujtasara hitelesitett
elektronikus alairassal tortén6 alairas esetén nincs sziikség.

A felhasznald az ENERGIABORZE Kft.-vel, mint a felhasznalok ellatasira feljogositott
villamosenergia-keresked6vel a jelen iizletszabdlyzatban meghatarozott feltételek szerint irdsban
villamosenergia-adasvételi szerzodést kothet. A VET 63. § (5) bekezdés értelmében az irasbeliség
kovetelményének barmely olyan mddon eleget lehet tenni, amellyel a jognyilatkozat valtozatlan
formaban és tartalommal megjelenithetd, tovabba a nyilatkozattevd személye és a nyilatkozat
megtételének iddpontja  egyértelmiien megallapithato. E kovetelménynek megfelel az
ENERGIABORZE Kft. 4ltal biztositott informatikai feliileten rogzitett kommunikcid is.

Az ENERGIABORZE Kft. altal a felhasznalokkal kétendé szerzddések tipusai megegyeznek a Magyar
Villamosenergia-rendszer Kereskedelmi Szabalyzataban (KSZ) meghatarozott szerzédési tipusokkal,
igy k6z0s megegyezés szerint kothetd menetrend alapt, teljes ellatas alapa vagy részleges ellatas alapt
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szerz6dés.

2.2.4. Szerzédéstipusok

Az ENERGIABORZE Kft. a KSZ 11./4.1.2. pontban foglaltaknak megfelelé menetrend alapu
szerzOdést a szerz6dd partner erre vonatkozd egyedi igénye esetén, a felek erre irdnyuld kozos
megallapodasa alapjan kot. A menetrend alapt szerzédéskotésekhez az ENERGIABORZE Kft. 4ltal
alkalmazni kivant keretszerzodés mintat a jelen iizletszabalyzat 2. szamu melléklete tartalmazza, azzal,
hogy az ENERGIABORZE Kft. a menetrend alapti megallapodas tartalmat mindig a szerz6do
partnerrel lefolytatott egyedi megallapodas targyava teszi, ami alapjan kész a csatolt mintatol eltérd
szerzOdéses tartalommal szerzédést kotni, amennyiben az egyébként a vonatkozd jogszabdlyi
kovetelményeknek és iparagi standartoknak megfelel.

Az ENERGIABORZE Kft., mint villamosenergia-kereskedelmi engedélyes a felhaszndlok ellatasara
jellemzden ellatas alapa szerzddésre, azon beliil teljes ellatas alapu szerzodésre tesz ajanlatot. A KSZ
[./2.15. meghatdrozésa szerint az ellatds alap szerzddés adott elszdmolasi ponthoz rendelt olyan
kereskedelmi szerz0dés, amelyben az eladd vallalja a vevé mennyiség- és mérési iddintervallum-
fiiggetlen vételezési igényének biztositdsat vagy a vevd vdllalja az eladd mennyiség- és mérési
idointervallum-fiiggetlen betaplalasanak atvételét, meghatarozott iddszakra és rogzitett pénziigyi
feltételek mellett.

AKSZI1I./4.1.1. pontjaban foglaltak alapjan egy felhasznaloi csatlakozasi pontra csak egy ellatas alapt
szerz0dés kothetd, €és a teljes ellatds alapt szerzddés csak egyforrasu ellatast tesz lehetdvé. Az
ENERGIABORZE Kft. a felhasznilé halozati csatlakozasi (és halozathasznalati) szerzédésében
meghatarozott teljesitményének mértékéig teljes ellatasra vonatkozo villamosenergia-kereskedelmi
szerzédést kot azzal a felhasznaldval, aki/amely kizarolag az ENERGIABORZE Kft.-t6] szerzi be a
villamosenergiasziikséglete kielégitéséhez sziikséges teljes mennyiséget.

Az ENERGIABORZE Kft. altal alkalmazni kivant teljes ellatds alapu szerzédés mintat jelen
lizletszabalyzat 1. szamua melléklete tartalmazza.

Teljes ellatas alapti szerz6dés megkdtése esetén a szerzddés magéaban foglalja a mérlegkor tagsagra
vonatkozé megallapodast is, kiilon mérlegkortagsagi szerzodés kotése nélkiil.

A megkotott ellatas alapa szerz6dés nem korlatozza a felhasznaldé VET 66/D. § (1) bekezdésben
rogzitett aggregalasi szerzddéskotésre vonatkozd jogat, amely alapjan a felhasznaldo az
ENERGIABORZE Kft. jovahagyésa nélkiil kothet aggregalasi szerzodést.

2.2.5. Ajanlattétel

Ha az ENERGIABORZE Kft. ajanlatot tesz a felhasznalo részére, annak minden 1ényeges koriilményt,
de legalabb a VET Vhr. 22. § (2) bekezdésben meghatdrozott alabbi tartalmi elemeket kell
meghataroznia:

— az ajanlat hivatkozasra alkalmas azonositd szamat,

— a villamosenergia-kereskedd fObb adatait (tarsasag neve, székhelye, a villamosenergia-
kereskedelmi engedély szama, honlapjanak cime, ligyfélszolgalatanak cime és nyitvatartasi ideje
¢s lizletszabalyzatanak internetes elérési utvonala),
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2.3.

2.3.1.

— azt az id6pontot, amelytdl kezdédden a kozolt feltételek teljesitése esetén a szolgaltatas nyujtasa
megkezdhetd,

— avillamos energia arat vagy az ar meghatarozasara vonatkoz6 modszertant,
— az ajanlati kotottség idOtartamat,

— alétrejovo jogviszony minden Iényeges elemére kiterjedd tajékoztatast,

— avillamosenergia-adasvételi szerzddés tervezetét, és

— aszerzOdés megsziintetésének vagy felbontasanak egyes eseteit és feltételeit.

Az ENERGIABORZE Kft. a villamosenergia-adasvételi szerzddés megkotése elétt tajékoztatja a
felhasznaldt a villamosenergia-adasvételi szerzodés lényeges tartalmi elemeirdl, és a felhasznalo
rendelkezésére bocsatja a szerzddéses feltételek Osszefoglaldjat. A tajékoztatdsnak egyértelmiinek,
kozérthetének és vilagosnak kell lennie. Az ENERGIABORZE Kft., amennyiben az ajanlatadas ezt
lehetové teszi, ajanlatahoz az ajanlat elfogadasardl szol6 nyilatkozat tervezetet is csatol.

A tajékoztatds a szerz6déskotés formai kovetelményeire is kiterjed. Amennyiben a szerzddéskotés
soran a felhasznal6 az elektronikus uton torténd szerzoédéskotéshez hozzajarult, a tajékoztatas kiterjed
a Ptk. 6:82. § (1) bekezdése szerinti tartalmi elemekre is, igy els6sorban a szerz6déskotés technikai
1épéseire €s az adatbeviteli hibadk azonositasanak és javitasanak eszkozei ismertetésére (Ptk. 6:83. §).

Az elektronikus uton tett ajanlat, ajanlat elfogadas, €s egyéb szerz0dési jognyilatkozat akkor valik
hatalyossa, amikor az a masik fél szamara hozzaférhetové valik. Az elektronikus utat biztositod fél
koteles a masik fél szerzddési jognyilatkozatanak megérkezését elektronikus tuton késedelem nélkiil
visszaigazolni. A fél mentesiil az ajanlati kotottség alol és a szerzddés teljesitésére nem kotelezhetd, ha
a visszaigazolas a masik félhez nem érkezik meg késedelem nélkiil (Ptk. 6:84. §).

A szerzddéskotésre vonatkozd szabalyok

Szerz6déskotés

Amennyiben felhasznalo az ENERGIABORZE Kft. 4ltal irasban megkiildott ajanlatot az ajanlati
kotottség lejarta eldtt irdsban tett jognyilatkozattal valtoztatas nélkiil elfogadja, a felek kozott a
villamosenergia-adasvételi szerzodés a Ptk. 6:69. § és 6:70. § szabdlyai szerint 1étrejon.

A felek a szerz6dést az ajanlathoz csatolt szerzddés tervezet véglegesitésével és alairasaval irasba
foglaljak. A 1étrejovo szerzOdést - annak teljes tartalmaval - mindig irasba kell foglalni, azzal, hogy a
VET 63. § értelmében az irdsbeliség kovetelményének barmely olyan mddon eleget lehet tenni,
amellyel a jognyilatkozat valtozatlan formaban ¢és tartalommal megjelenithetd, tovabba a
nyilatkozattevd személye és a nyilatkozat megtételének idOpontja egyértelmiien megallapithato. E
kdvetelménynek megfelel az ENERGIABORZE Kft. 4ltal biztositott informatikai feliileten rogzitett
kommunikécio is. Ha az irasbeliség kovetelményének eldirasa ellenére az irasba foglalas elmaradt, a
fél az irasbeliség hidnyara nem hivatkozhat, ha az irdsba foglalds elmaradasa neki felréhat6, vagy a
teljesités elfogadasa kifejezetten vagy rautald magatartassal megtortént. Ilyen esetekben a felek kozotti
jogviszony a jogviszonyra iranyadd jogszabalyok és az ENERGIABORZE Kft. iizletszabalyzata
szerinti tartalommal jon 1étre.
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Egyebekben a szerzddés létrejottére a Ptk. kotelmi jogrol szold hatodik konyv V. cimének XII.
fejezetében foglaltak az iranyadok.

Az irasba foglalt villamosenergia-vasarlasi szerzédésnek minden esetben tartalmaznia kell legalabb- a
VET 62. § (1a) bekezdésében foglaltakra figyelemmel — az alébbi tartalmi elemeket, igy elsdsorban:

— a szerz6dd felek megnevezését, a székhelylik, nyilvantartdsi szamuk ¢és addszamanak
feltiintetésével,

— aszerzOdés szerinti villamosenergia-ellatas kezdo idopontjat,

— anyujtott szolgaltatds megnevezését, mindségi szinvonalat,

— aszolgaltatas arat, az armeghatdrozas szabalyait

— aszerzOdés id6tartamat,

— aszerzOdés feltételeit, valamint az igénybe vett szolgaltatasokat,

— aszerz0dés meghosszabbitasanak, megsziintetésének €s felmondasanak feltételeit

— a szerzOdésszegés eseteit és jogkovetkezményeit, kiilonds tekintettel a szolgaltatasbol vald
kikapcsolas részletes feltételeire,

— annak a halozati engedélyesnek a megnevezését, székhelyét, amely haldzatahoz a felhasznalo
kozvetve vagy kozvetleniil csatlakozik,

— a felhasznalési hely, valamint elszamolasi pont megjelolését, POD azonositot, illetve ha a
megallapodas nem mind a két irdnyra vonatkozik az OBIS kodot,

— az igénybe venni kivant, szerzddott villamos energia mennyiségét vagy a szolgaltatas teljes
ellatast biztosito jellegét,

— az elszamoldsi és szdmlazasi idészakokat, tovabba a szamlazas és a szdmla kiegyenlitésének
modjat és feltételeit, és

— az aktudlis tarifakra, a kiilon dij ellenében végezhetd szolgaltatasokra, valamint az 6sszekapcsolt
termékekre €s szolgaltatasokra €s azok dijaira vonatkozé informacidk elérhetdségét

A Ptk. 6:7. § (3) bekezdésében meghatarozottaknak megfelelden irasba foglaltnak kell tekinteni a
jognyilatkozatot akkor is, ha annak kozlésére a jognyilatkozatban foglalt tartalom valtozatlan
visszaidézésére, a nyilatkozattevd személyének €s a nyilatkozat megtétele idopontjanak azonositasara
alkalmas formaban kertil sor. Amennyiben ezen feltételek maradéktalanul teljesiilnek, akkor az irasba
foglalasra elektronikus tton is sor keriilhet.

Minden szerz0d6 gazdasagi tarsasag a létrejott szerzddés aladirasaval elismeri €s kijelenti, hogy
torvényesen miikodo és bejegyzett olyan gazdasagi tarsasdg, mely nem all cséd vagy felszdmoldsi
eljaras alatt. A szerz6do felek kijelentik, hogy nincs elleniik folyd vagy egyébként fenyegetd birosagi
vagy egyéb eljaras sem, mely veszélyezteti vagy veszélyeztetheti a megkotott szerzodés teljesitését. A
felek nevében aldiré képviselok rendelkeznek minden olyan jogszabdlyi vagy egyéb szervezeti
felhatalmazassal, melynek alapjan a szerzodésbol szarmazé kotelezettségeket vallalhatjak. Felek egyéb
nyilatkozatait mindig a konkrét egyedi szerzodések tartalmazzak.
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A szerzOdés a felek altal a szerz6désben megjeldlt idopontban és feltételek esetén 1ép hatilyba. A
testiileti jovahagyast igényld szerz0dés esetében a hatalybalépés feltétele annak megadasa a masik fél
errdl torténd értesitése.

2.3.2. A szerz6dés hatalybalépéséhez sziikséges esetleges tovabbi feltételek

A szerz8dés létrejottének vagy hatdlyba lépésének az ENERGIABORZE Kft. ajanlataban feltételt
tamaszthat. Ezek jellemzden a kdvetkezok:

— SzerzOdo partner csddeljaras, végrehajtasi, felszdmolasi vagy végelszamolasi eljaras alatt nem
all.

— A megeldz6 tlizleti évrdl sz616 éves beszamold benyujtésa.

— Szerz6d6 partner haldzat csatlakozisa biztositott, rendelkezik hatalyos halézathasznalati
szerzddéssel.

— A 30 napnal nem régebbi cégkivonat, valamint a cégjegyzésre jogosultak aldirasi
cimpéldanyainak, vagy tigyvéd Aaltal ellenjegyzett aldirasmintajanak eredeti vagy hiteles
masolatban valo benyujtasa.

— Szamlavezetd bankjai altal kidllitott igazolds benyujtidsa arrdl, hogy nincsenek teljesitetlen,
sorban allo tételei.

— Amennyiben pénziigyi biztositék nyujtasat irja el az ajanlat, a pénziigyi biztositék rendelkezésre
bocsatasa, és annak hitelt érdemld igazolasa.

A VET szerint engedélykoteles tevékenységet végzo szerzddd féllel szemben tamasztott feltétel
tovabba, hogy rendelkezzen a Magyar Energetikai és Kozmii-szabalyozasi Hivatal altal kiadott,
érvényes ¢€s hatalyos miikodési engedéllyel és EIC koddal.

A villamos energia kereskeddi engedélyes a megkdtendd szerzOdés tipusatdl, idobeli hatalyatol,
értékeétdl fiiggden, - valamint attdl fiiggden, hogy mirdl rendelkezik igazolhat6 forrasbol tudomassal -
a fenti feltételek koziil egyesektdl eltekinthet.

A szerz6dés hatalybalépéséhez sziikséges esetleges tovabbi feltételeket (igazolasok, nyilatkozatok mas
engedélyesektdl), ezek beszerzésének hataridejét az ajanlata megkiildése sordn jeloli meg az
ENERGIABORZE Kft.

2.4. A szerzOdés teljesitésére vonatkozo rendelkezések

2.4.1. Az engedélyes altal nyujtott szolgaltatds mindségi paraméterei

Az ENERGIABORZE Kft. a halozati engedélyessel egyiittmiikddve gondoskodik a felhasznald
villamos energia igényének a villamosenergia-adasvételi szerzodésnek megfeleld folyamatos
kielégitésérdl. Az egyiittmiikodés keretében az ENERGIABORZE Kft. tdjékoztatast kérhet a vele
szerz0dott felhasznalok halozati mindségi paramétereirdl, a haldzatok fejlesztésének terveirdl. Az
ENERGIABORZE Kft. és a teriiletileg illetékes elosztd az egyiittmiikddés részletes feltételeire
szerzodést kot, mely szerzddés tartalmat az illetékes eloszto iizletszabalyzata és a mindenkor hatalyos
elosztoi szabalyzat hatarozza meg.
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A villamosenergia-adasvételi szerzédések alapjan az ENERGIABORZE Kft. szallitasi és ellatasi
kotelezettségeinek a teljesitési helye a magyar atviteli halozat. A villamosenergia-adasvételi
szerzédéseket az ENERGIABORZE Kft. vonatkozasaban teljesitettnek kell tekinteni, amennyiben az
ENERGIABORZE Kft. szerzédése alapjan a szerz8dé partner (felhasznald/termeld) igényének
megfeleld mennyiségli villamos energia az atviteli halozatba(bdl) a szerz6dd partner (felhasznalo
felhasznalasaval/termeld betéplalasaval) egyidejiileg betaplalasra/vételezésre keriilt. A szerzddés
szerinti villamos energia eljuttatasa a felhasznald csatlakozasi pontjaig, illetve a termeld altal betaplalt
villamosenergia atvétele az érintett halozati engedélyesek feladata a felhasznaloval/termelével kotott
halozathasznalati szerzodésben foglaltak szerint. Ezért a felhasznalasi helyen atadott villamos energia
mindségi vagy mennyiségi hibajaért az ENERGIABORZE Kft. nem vallal feleldsséget.

Az ENERGIABORZE Kft. 4ltal szolgaltatott villamos energia minéségi jellemzéit a vonatkoz6 magyar
szabvany (MSZ EN 50160) figyelembevételével a halozati engedélyesek halozathasznalati szerzodései
és lizletszabalyzatai tartalmazzak.

A szolgaltatott villamos energia mindségi jellemzdire az ENERGIABORZE Kft.-nek, mint
villamosenergia-kereskedelmi engedélyesnek kozvetlen rdhatisa nincs, azonban amennyiben a
szolgaltatott energidval kapcsolatban mindségi reklamacid6 meriil fel az érintettek kozott, az
ENERGIABORZE Kft. kozvetitd szerepet vallal a reklamacié kivizsgalasa, érvényesitése soran. Ezen
felil az ENERGIABORZE Kft. gondoskodik arrél, hogy a villamosenergia-kereskedelem
biztositasdhoz felhasznalt forrasok lekotésére vonatkozo - belfoldi és export-import - megallapodasok
megfeleljenek a vonatkozo mindségi kovetelményeknek.

2.4.2. Elszamolas, elszamolasi id6szakok

A Magyar Villamosenergia-rendszer Kereskedelmi Szabalyzata (KSZ) villamosenergia kereskedelmi
szerzOdések tipusairdl szold 11./4. fejezete szerint, annak fliggvényében, hogy mi az értékesitett
villamosenergia elszdmoldsanak alapja. Az ENERGIABORZE Kft. villamosenergia adasvételi
szerzOdéses kapcsolataiban megkiilonboztet menetrend alapu szerzédést, ahol az elszamolés alapja az
elfogadott, visszaigazolt menetrend, és ellatas alapt szerzddést, ahol az elszdmolas alapja a mérés, azaz
az ellatasi helyre vonatkozd elszdmolasi méronek a mérésért felelds haldzati engedélyesek altal
leolvasott és tovabbitott mérési adata. Teljes ellatas alapu szerz6dés esetén az elszdmolasi méré meérési
adata hatdrozza meg a pénziigyileg elszamoland6 villamosenergia-mennyiséget. Részleges ellatas
alap szerzddés esetén az elszamoldsi méréd mérési adatat csokkenteni kell a menetrend alapu
szerzddések menetrend értékeivel. Az igy kapott érték hatarozza meg a pénziigyileg elszamolandé
villamosenergia-mennyiséget.

Az ENERGIABORZE Kft. elszdmolasi rendjére vonatkozo egyéb feltételeket, minden esetben, a
kereskedelmi szerzddésekben kell rogziteni, amelynek tartalmaznia kell az elszdmolas alapjat, az
elszamolasi iddszakot, az elszamolés alapjat képezé mérdberendezések helyét, miiszaki adatait, az
elszamolas pontos elvégzéséhez sziikséges egyeb koriilményeket is.

2.4.3. Az celfogyasztott villamosenergia dija

A teljes ellatas alapt villamosenergia-adasvételi szerz0désben meghatarozott elszamolas a csatlakozasi
ponton vagy pontokon elhelyezett, a mindenkori Kereskedelmi Szabalyzatban meghatarozott idébeli
részletezettségl vételezési adatokat szolgaltatd, a vonatkozo szabvanyoknak, biztonsagi €és mérésiigyi
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eléirasoknak megfeleld, hatosagilag hitelesitett fogyasztdsmérd berendezés altal mért és tarolt
energiamennyiségi adat. A fogyasztasmérok meghibasodasa esetén a fogyasztasi adatokat a
Felhasznalo haldzathasznélati szerz6désének rendelkezései szerint allapitjak meg az illetékes halozati
engedélyes lizletszabalyzataban foglaltak szerint.

Az elfogyasztott villamosenergia ellenértékeként a felhasznalo koteles az energiadijat megfizetni a
megkotott villamosenergia-adasvételi szerzodésben részletezett szabalyok szerint. A szerzOdésben
meghatarozott dijra a mindenkor hatdlyos adotdrvények és vonatkozd jogszabalyok szerinti adok,
illetékek és jarulékok keriilnek felszamitasra. Abban az esetben, ha a jovoben barmely jogszabaly 1j
adotipusrol, illetékrdl, jarulékrol vagy barmely egyéb, a villamosenergia- ellatassal kapcsolatos uj
koltségelem alkalmazasar6l rendelkezik, amely érinti a megkotott szerzodés targyat, a fizetendd
energiadij utan ezen 10j tétel(ek) - a vonatkozd jogszabalyok 4ltal lehetdvé tett mértékben és modon -
automatikusan felszamitasra €s szamlazasra kertil(nek) és kifizetendok.

Az ENERGIABORZE Kft. jogosult a felhaszndléval szemben érvényesiteni az energiahatékonysagrol
sz0l6 2015. évi LVIIL. torvény (tovabbiakban: Enhat. tv.) szerinti energiahatékonysdgi kotelezetti
rendszer kotelezettjeként 4ltala teljesitendd energiahatékonysagi jarulékfizetési kotelezettség a
villamosenergia felhasznalas mértéke alapjan a felhasznaléra esé aranyos részét. A havonta, 6nallo
dijtételként, aramdijat tartalmazé szamlaban kiszamlazott energiahatékonysagi dij szamitasi alapja az
Enhat. tv. 15. § (1) bekezdés szerinti, szerzddéses iddszakkal érintett naptari év értékesitéséhez
megadott megtakaritasi szazalék, az Enhat. tv. 15/E. § (1) bekezdés szerinti energiahatékonysag jarulék
Ft/kWh-ban meghatarozott értéke és a villamosenergia-vasarlasi szerzédés alapjan szamlazott
energiamennyiség szorzata. A kiszdmlazott energiahatékonysagi dij fizetési hatarideje megegyezik az
aramdij fizetési hataridejével.

Az ENERGIABORZE Kft. nem koteles a felhasznalonal —esetlegesen megképzédott
energiahatékonysagi megtakaritas atvételére azzal, hogy e tekintetben a felhasznald vallalja, hogy
amennyiben ilyen megtakaritds a Felek kozott hatalyba 1évod szerzddés hatdlya alatt képzddik, arra
vonatkozoan az ENERGIABORZE Kft. részére elsdbbségi jogot biztosit. Amennyiben a felhasznald
az Enhat tv.-ben irtaknak megfeleld energiahatékonyséagjavitd beruhdzast vagy intézkedést hajt végre,
arr6l  koteles tajékoztatni az ENERGIABORZE Kft.-t. Ezt kovetéen a Felek egyeztetést
kezdeményeznek, mely soran egyiittmiikddnek a Felhasznalo altal teljesitett energiamegtakaritasnak
az EKR-ben valé érvényesitése érdekében. Az ENERGIABORZE Kft. jogosult a Enhat.tv. esetleges
modositasabol, vagy az ENERGIABORZE Kft.-t, mint villamos energia kereskeddi engedélyest az
energiahatékonysagi kotelezettségi rendszer tekintetében kotelezd egyéb jogszabalybol fakadd
kotelezettségeit a felhasznalo felé érvényesiteni a mindenkor hatalyos jogszabalyi rendelkezések
keretei kozott.

A teljes ellatas alapu villamosenergia-adasvételi szerz6dés keretében a felhasznélo altal megfizetett
energiadij - a felek eltéré megallapodés hidnyédban - tartalmazza a mérlegkor-tagsag és a kiegyenlités
dijat, nem tartalmazza azonban az adodkat, sem adé jellegli elemeket, a rendszerhasznalati dijakat, a
VET 9-13/A. § (KAT és METAR prémium pénzeszkozok) és 147. §-dban meghatarozott
pénzeszkozoket, a jovedéki adot/energiaadot, az energiahatékonysagi dijat, az AFA-t, valamint a
jogszabalyok alapjan esetlegesen felmeriild egyéb adokat, illetékeket, dijakat, jarulékokat és
koltségeket, amelyeket felhasznald - a vonatkozd jogszabalyok altal lehetdvé tett modon és mértékben
- koteles a villamosenergia fogyasztasa alapjan megfizetni, vagy ha az ENERGIABORZE Kft.
elézetesen azokat megfizeti, akkor az ENERGIABORZE Kft. tovabb-szdmlazasa ellenében a
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felhasznalo koteles az ENERGIABORZE Kft.-nek megtériteni. ENERGIABORZE Kft. jogosult
azonos 0sszegben a felhasznalora tovabb haritani minden 1j, jogszabaly vagy hatdsag altal bevezetett
pénziigyi terhet, amelyet neki kell megfizetnie a megkotott szerzodés targyat képezd villamosenergia-
ellatassal Osszefiiggésben, és amely enélkiil mashonnan nem tériil meg szamadra, kivéve amennyiben
az Uj pénziigyi teher, ado tovabb haritasat a jogszabaly kifejezetten kizarja és megtiltja.

A teljes ellatas alapu villamosenergia-adasvételi szerzodésekben felek megallapodasuk fliggvényében
az elszamolas alapjaul szolgalé energiadijat valamely pénznemben (jellemzden forint vagy eurd)
kifejezett, rogzitett dijban (fix dij), vagy ar képlet szerint kiszdmitando, jellemzden valamely
arindexhez (pl. HUPX DAM) vagy egyéb valtozéhoz indexalt dijban (rugalmas dij) fejezik ki.
Amennyiben a felhasznalo csatlakozasi pontjan erre alkalmas méréberendezés all rendelkezésre, az
ENERGIABORZE Kft. a felhaszndl6 igénye esetén tobbzonaidds arszabast tartalmazé ajanlatot is kész
biztositani.

A Ptk. szerzOdéskotésre és szerzédésmodositidsra vonatkozd szabdlyainak megfeleléen felek csak
kozos megegyezéssel egyezhetnek meg tobb zonaidds, illetve rugalmas arszabas alkalmazésara, és
ennek megfelelden a VET Vhr. 21/C. § (2) bekezdésében foglaltakkal is 6sszhangban a tobb zénaidds
¢s rugalmas 4rszabast tartalmazd szerzddésre torténd attérés csak a felhasznald hozzajarulasaval
torténhet.

Az ENERGIABORZE Kft. alapvetéen az ajanlatdban tdjékoztatja a felhasznal6t a tobb zonaidds és
rugalmas arszabast tartalmazo szerzddés lehetdségérdl, koltségérdl, kockazatarol, sziikség esetén
tavlehivasra alkalmas fogyasztasméro berendezés felszerelésének kotelezettségérdl, mely tajékoztato
informaciokat altalanos jelleggel a honlapjan is elérhet6vé tesz.

2.4.4. Mérés

A VET 43. § eldirasa alapjan a halozati engedélyes koteles gondoskodni a villamosenergiafogyasztasra
vonatkoz6 szamlazas alapjaul szolgaldé mérési adatok - beleértve a fogyasztasmérd berendezés kezdd
¢s zar6 mérdallasat - gylijtésérol, szamitasardl €és a villamosenergia-vasarlasi szerzodésben részes
villamosenergia-kereskeddnek torténd tovabbitasardl a VET 40. § (4) bekezdése szerinti litemezésben,
valamint a VET 47/B. § (5) bekezdésben meghatarozott esetben. A felhasznalok részére a halozati
engedélyesnek elszamoldsi idészakonként a VET Vhr.-ben meghatarozott mdédon biztositani kell a
mérdallasok kiilonbségének és az elszamolas alapjat képezd mennyiségnek az egyezdségét.

Ennek megfelelden a szerzédések teljesitésének szamlazasa érdekében a mérések hiteles elvégzésérdl
¢és a mérési adatok megkiildésérdl a csatlakozasi pont szerint illetékes halozati engedélyes gondoskodik
a villamosenergia-ellatasi szabalyzatokban meghatarozott médon, és a villamos energia forgalom
elszdmoldsédnak alapja a halozati engedélyesek altal a VET , VET Vhr. és ellatdsi szabalyzatok
eldirasainak megfelelden leolvasott, az ellatasi szabalyzatoknak megfelelden az atadas-atvételi pontok
tulajdoni hataran 1évo csatlakozasi pontokon felszerelt fogyasztasmérd berendezések altal mért mérési
adat. Az ENERGIABORZE Kft. elszamolasi rendjére vonatkozd egyéb feltételeket, minden esetben, a
kereskedelmi szerzédésekben kell rogziteni, amelynek tartalmaznia kell az elszamolés alapjat, az
elszamolasi iddszakot, az elszamolés alapjat képezé mérOberendezések helyét, miiszaki adatait, az
elszamolas pontos elvégzéséhez sziikséges egyeb koriilményeket is.

Joghatassal jar6 mérést a mérési feladat elvégzésére alkalmas hiteles kell végezni, ennek megfeleléen
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az elszamolas alapjat biztosito alkalmazott fogyasztasmérd berendezésnek mindenkor meg kell felelnie
a mérésiigyrol szolo 1991. évi XLV torvény vonatkozé kdvetelményeinek.

Az ENERGIABORZE Kft. az altala ellatott felhasznild csatlakozasi pontjaiként a kereskedelmi
szerzOdésben kiilon rogziti, hogy az alkalmazott fogyasztasmérési technologia alapjan a felhasznald
(felhasznalasi hely) rendelkezik-e terhelési gorbe regisztralasara alkalmas tavlehivhato fogyasztasmérd
késziilekkel vagy okosméréssel vagy nem. Ha nem, a felhasznal6 adott felhasznalasi helye tekintetében
profil elszamolast felhasznalonak mindsiil a VET és VET Vhr. fogalmai szerint. A statisztikai
elemzéssel késziilt felhasznaloi villamosteljesitmény-igény gorbe alkalmazéasaval mért, azaz profilos
felhasznéalokkal kotott villamosenergia adasvételi szerzOdések tekintetében az elszamoléds sorédn az
ENERGIABORZE Kft. koveti a VET, VET Vhr. és az elosztéi szabalyzat profilos elszamolasra
vonatkoz6 rendelkezéseit, és ezeknek megfelelden jar el.

Nem profil alapt elszamolast rendszerhasznélok esetén a haldzati engedélyes terhelési gorbe
regisztralasara alkalmas tavlehivhato fogyasztdsmérd-berendezéssel vagy okosmérdvel biztositja a
mérést s legalabb naponta elvégzi a mérési adatok tavlehivasat. Okosmérének az olyan tavlehivhaté
fogyasztdsmérd mindsiil, amely képes a tdvoli utasitasokat fogadni tajékoztatés, vezérlés, figyelemmel
kisérés és ellendrzés céljabol. Az okosmérének ¢és az okosméréshez kapcsolodd rendszernek
biztositania kell az adatkommunikacios és az adatfeldolgozé rendszer biztonsagi €s kiberbiztonsaganak
elérhetd legjobb technologidk melletti védelmét az aranyossag figyelembevételével, az
interoperabilitast, valamint, hogy a felhasznalé a felhaszndloi energiagazdalkodas eldsegitése
érdekében kozel valos idejii hozzaférést kapjon a nem hiteles fogyasztasi adataihoz. Az okosméro és
az okosméréshez kapcsolodo rendszer minimalis miikodési és miiszaki kdvetelményeit az elosztoi
szabalyzat tartalmazza.

Az ENERGIABORZE Kft. fenntartja maganak a jogot, hogy az okosmérdvel rendelkezd felhasznaloi
részére, ezen technikai sajatossag és tobbletképesség kiakndzéasa céljabol az utasitaskdvetési képesség,
rugalmassagi szolgaltatds és rugalmas fogyasztds dinamikus dijazdsédra vonatkozo, egyedileg
kialkudott feltételrendszert tartalmazoé egyedi ajanlatot adjon.

Az ENERGIABORZE Kft. az altala ellatott felhasznalé szamara az illetékes elosztoval egyiittmitkddve
biztositja a tavleolvasott adatokhoz valo hozzaférést az informacids Onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol szolé 2011. évi CXII. torvénynek megfeleldoen. A tavleolvasott mérési
adatokat az illetékes elosztdi engedélyes gylijti, tarolja és teszi elérhetévé a felhasznélo részére, amely
tavleolvasott adatokhoz vald internetes hozzaférésre adatvédelmi okok miatt kizarolag a szerzddott
felhasznalo kifejezett irasos nyilatkozata alapjan van méd, szigora adatbiztonsagi intézkedések mellett.

2.4.5. Elszamolas hibas mérés esetén

Ha a fogyasztdsmérd-berendezés hibasan mér vagy hitelesitési ideje lejart, annak adatai szamlazas
alapjaul nem szolgalhatnak. Hibas mérés esetén az elszamolas alapjat képezd villamosenergia -
mennyiséget a teriiletileg illetékes halozati engedélyes koteles megallapitani az {izletszabalyzataban
foglaltak szerint.

Ha a fogyasztdsmérd-berendezés hibas miikodésének iddtartama alatt a hibas fogyasztdsméro-
berendezés altal mért és a ténylegesen elfogyasztott villamosenergia-mennyiség kiilonbozetét a Felek
kozos megegyezéssel meg tudjak allapitani, a leolvasott mérési adatokat ennek megfeleléen
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helyesbiteni kell. A helyesbitett adatok meghatarozéasaig ideiglenes elszdmolasnak van helye. Az
ideiglenes elszamoléas alapjaul a meghibasodas megéllapitasait megel6zé év azonos elszamolasi
1d6szakanak felhasznalasi adatai szolgélnak, amennyiben a felhasznal6 fogyasztasi szokasai jelentdsen
nem valtoztak meg.

Ha a helyesbités mértéke nem hatarozhat6 meg vagy abban a Felek nem tudnak megallapodni, illetve,
ha id6kozben a felhasznald fogyasztisa lényegesen megvaltozott, a hibas mérést megel6z6 €s azt
kovetd elszamolasi idészakok — de legalabb négy honap — felhasznélési adatainak atlaga képezi az
elszamolas alapjat. Amennyiben a hibads mérés elott a felhasznaldsi helyen a fogyasztasrdl hiteles
mérdvel mért adat nem all rendelkezésre, akkor a hibas mérést kovetd négy honapban hiteles méréssel
megallapitott fogyasztasbol kell a vélelmezett fogyasztast meghatarozni.

2.4.6. Meérlegkorre vonatkozo informaciok

Az atviteli rendszeriranyit6 a VET-ben foglalt kotelezettségei végrehajtasa érdekében, igy elsdsorban
a rendszeriranyitds, rendszerszintli szolgaltatdsok ¢és kozcéli haldzat kiegyenlitésének koltségei
okozathelyes elszamolasa érdekében a szdmara egyértelmiien megadott, tetszéleges szamu elszamolasi
pont altal meghatdrozott, mérlegkdrok rendszerén alapuld - elszamolasi rendszert miikodtet (mérlegkor
rendszer), aminek részletes szabalyait a Magyar Villamosenergia-rendszer Kereskedelmi Szabélyzata
(KSZ) és a Nemzetkdzi Uzemi és Kereskedelmi Szabalyzata (NUKSZ) tartalmazza.

A VET 21. § (2) bekezdés szabalyai szerint a termeld, a villamosenergia-kereskedd, az egyetemes
szolgaltato, a felhasznalo, az aggregator, az energiak0zosség, az elosztd koteles mérlegkort alakitani,
vagy az ¢érintettek megéllapodasa esetén - jogszabaly eltérd rendelkezése hidnyaban - barmely
mérlegkoérhoz csatlakozni. A mérlegkort az atviteli rendszeriranyitd iranyaba a mérlegkdrfelelds
képviseli. Az a piaci szerepld, aki nem alakit mérlegkort, koteles valamely mérlegkérhdz annak
mérlegkor-feleldsével megkotott mérlegkor-tagsagi szerzédéssel csatlakozni (KSZ 11./4.1.5.). A
mérlegkor-tagsagi szerzddés alapjan a mérlegkorfelelds biztositja minden egyes mérési elszamolasi
iddintervallum tekintetében az adott elszamolasi pont menetrendezett szallitissal nem fedezett
vételezése vagy betaplalasa tekintetében az ellatashoz sziikséges kiegyenlitést (kiegyenlitd energia),
ami utan mérlegkor szinten az atviteli rendszerirdnyitéval szamol el. Ilyen értelemben a mérlegkor
tagsagi szerz0dés egy specidlis részleges ellatas alapu szerzddés. Ennek megfelelden a teljes ellatas
alapt szerz6dés magaban foglalja a mérlegkdr tagsag biztositasat.

Az ENERGIABORZE Kft. folyamatosan biztositja az altala ellatott felhasznalok mérlegkor tagsagat.
Az ENERGIABORZE Kft. a felhasznalokkal kotott teljes elldtisra vonatkozd szerzédéseiben a
mérlegkor tagsagért kiilon dijat nem szamit fel, kiillon szerz6dést nem kot, az a teljes ellatas alapt
szerzédés része. Azon mérlegkor tagokkal, akik nem az ENERGIABORZE Kft. altal teljes ellatas

alapon ellatott felhasznalok, az ENERGIABORZE Kft. a jelen iizletszabalyzat 3. melléklete szerinti
mérlegkdr tagsagi szerzodést kot.

2.4.7. Fizetési modok és hataridok, késedelmes fizetés

Az ENERGIABORZE Kft. fizetési feltételeinek - azon beliil fizetési modozatok, hataridék, késedelmes
fizetés esetére alkalmazhatd szankcidk - szabdlyait minden esetben a felek kozott megkotendd
szerz8dések tartalmazzak. A fizetés alapveté modja az ENERGIABORZE Kft. 4ltal kiallitott szamlan
feltiintetett bankszamlara torténd banki atutalas a szadmlan feltiintetett hataridoig.
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A fizetés akkor mindsiil teljesitettnek, amikor a pénzdsszeget az ENERGIABORZE Kft. fizetési
szamlajan jovairjak.

Az ENERGIABORZE Kft. a szamlanak a szerz6d6 partner felhasznald részére torténd benyujtasaval
érvényesiti a villamosenergia-adasvételi szerzddésben meghatarozott barmely jogcimen neki jard
Osszegekkel kapcsolatos jogait. A szdmlakat minden esetben a hatdlyos jogszabalyi el6irdsoknak
megfelelden kell kiallitani. A felhasznédlo a szerzOdésben meghatarozott vagy a szamléan feltlintetett
bankszamla szdmara atutaldssal, inkasszds jog vagy csoportos beszedési jog megadasaval koteles
teljesiteni a pénziigyi teljesitéseket. A szerz0désbol szarmazd barmilyen kotelezettség pénziigyi
teljesitéséhez kapcsolhatd barmilyen banki dijat €s koltséget a fizetésre kotelezett félnek kell allnia.

Felek ellentétes megallapoddsanak hidnyaban a jelen {zletszabalyzat hatalya ald tartozo
villamosenergia-adasvételi és ellatasi szerzodések alapjan a szamldzas havi rendszerességgel torténik.
A felhasznald hozzajarulasa esetén az ENERGIABORZE Kft. jogosult elektronikus szadmla
kibocsatasara.

Profilos elszamolasti felhasznald ellatasa vonatkozdsdban a havi részszamla tartalmazza az adott
elszamolasi idészakra vonatkozdan a felhasznélasi hely(ek) mértékado éves felhasznalasanak a
profilgdrbe alapjdn esé részének a megkotott teljes ellatds alapu villamosenergia-adasvételi
szerzOdésben szerepld egységarral meghatarozott Osszegét, végszamla kiallitasara az elosztoi
engedélyesek tervezett és rendkiviili leolvasasanak megfelelGen, illetve a teljes ellatas alapa szerzédés
lejartakor kertil sor. A ténylegesen elfogyasztott villamos energia elszdmoldsa a fogyasztasmérd
leolvasasakor kiallitott elszamol6 szdmla alapjan torténik a mennyiségi eltérés szerint. A profiltol valo
mennyiségi eltérés a legutobbi leolvasas szerinti mérdallas és az aktudlis leolvasas szerinti mérdallas
alapjan megallapitott villamos energia mennyiségnek, valamint a mértékado éves fogyasztas alapjan
az elszamolasi idészakra adodo villamos energia kiilonbozeteként keriil megallapitasra. Iddsoros
méréssel rendelkezd felhasznaldk esetében - a felek eltéréd megallapodasa hianyaban - az elfogyasztott
villamosenergia ellenértéke naptari honapokhoz igazoddan havi rendszerességli elszamolas szerint
torténik. A havi elszamolasi id0szak minden hénap 1. napjanak 0:00 o6rajatol a honap utolsé napjanak
vonatkozd6, a hiteles méréberendezés altal mért és elfogyasztott energiamennyiség egyedi szerz0dés
szerinti egységarral meghatarozott 9sszegét.

Ha a szdmlan feltiintetett dijat a felhasznald - a felek eltér6 megallapodasa hianyaban - a szamlan
feltiintetett fizetési hataridon tal egyenliti ki, az késedelmes fizetésnek mindsiil. Késedelmes fizetés
esetén az ENERGIABORZE Kft. Ptk. szerinti késedelmi kamatot és a hatalyos jogszabalyok alapjan
meghatarozott 6sszegli behajtasi koltségatalanyt szamit fel. A Felhasznalot alaptalan szamlakifogas
esetén is - a befizetési hataridéig ki nem egyenlitett 0sszeg erejéig - késedelmi kamatfizetési
kotelezettség terheli.

A kamatfizetési kotelezettség kezdd idOpontja a szamlan feltiintetett befizetési hataridét kovetd nap.
Késedelmes teljesités esetén az ENERGIABORZE Kft. a felhasznalo befizetésébél eldszor a
koltségeket, a késedelmi kamatot, majd a dijtartozast szamolja el.

Az ENERGIABORZE Kft. biztositja, hogy olyan szdml4zasi rendszert miikodtet, amely megfelel a
VET 43. § (4)-(13) bekezdéseiben foglaltaknak.

2.4.8. Szamlakifogas
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Amennyiben a szamla alapjan fizetésre kotelezett fél szamlakifogassal €1, ugy koteles a nem vitatott
Osszeget a szamlan feltiintetett hataridoig befizetni. A Felek a fizetési kotelezettségeikkel kapcsolatos
szamlakra vonatkozo kifogésaikat az adott szamla kézhezvételétdl szamitott 5 (6t) munkanapon beliil
kozolhetik a jogosulttal irdsban a kifogas megszovegezett egyidejii kozlésével (a ,,Szamlakifogas”™).

A szamlakifogasnak tartalmaznia kell a vitatott szamla szamat, keltét, esedékességét, a szdmla
végOsszeget, a vitatott Osszeget €s a vita alapjat. Amennyiben a kotelezett a jogosult szamlajaban foglalt
Osszeg vonatkozasdban a fenti hataridon beliil Szamlakifogést nem terjeszt eld, ugy a szdmlaban foglalt
fizetési kotelezettséget az 5. (6todik) munkanapot kovetd napon elismertnek kell tekinteni.

Felek megtesznek mindent a vitatott 6sszeg rendezése érdekében, a lehetd legrovidebb idon beliil. A
Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a szdmlakifogasokkal kapcsolatos jogvitaikat megkisérlik
békés uton rendezni és ennek érdekében a Szamlakifogas jogosult altali kézhezvételétdl szamitott 5
(6t) munkanapon beliil egyeztetd megbeszélést tartanak, amelyrdl irasban jegyzokonyvet vesznek fel.

Amennyiben a vitatott szamla jogosultja a kotelezett kifogasat elismeri, ugy a vitatott szamlat koteles
kijavitani és a helyesbitd szamlat az egyeztetés lezarasat kovetd a kotelezettnek benytjtani. A kotelezett
fizetési kotelezettségének teljesitésével a helyesbitd szamla kézhezvételének idOpontjdig nem esik
késedelembe. A helyesbitd szamlaban meghatdrozott dsszegnek a jogosult bankszdmlajara torténd
atutalasara a kotelezettnek 5 munkanap all rendelkezésére.

Amennyiben az egyeztetd megbeszélés eredményeképpen a kotelezett a vitatott szamlaban foglalt
Osszeg egy részét elismeri, igy annak vonatkozasdban a jogosult az eredeti teljesitési idOponttdl
kezdédden a Ptk. szerinti késedelmi kamatot érvényesithet oly modon, hogy annak Osszegét a
kotelezett altal elismert szamladsszeget tartalmazo 0j szadmlaban feltiinteti.

Amennyiben a kotelezett a szdmlakifogds sordn elismeri fizetési kotelezettségét (eredménytelen
szamlakifogas), akkor a vita befejezése vagy megegyezés esetén a befejezéstdl vagy megegyezéstol
szamitott 5 munkanapon beliil kell kifizetni a szdmlakifogés tartalmaul megjeldlt 6sszeget a szdmla
eredeti esedékessége ¢és a tényleges fizetés datuma kozotti idoszakra esedékes Ptk. szerinti késedelmi
kamatjaval egyiitt.

Amennyiben a Szamlakifogds kézhezvételétél szamitott 5 munkanapon belil a Felek a
Szamlakifogasban foglalt vitat nem tudjak rendezni, gy a szamla vitatott része vonatkozasaban a Felek
a polgari jog altalanos szabdlyai szerint jogosultak jogvitat kezdeményezni.

2.4.9. Biztositék

Az ENERGIABORZE Kft. jogosult a szerzédéses partnereit pénziigyi kockazat tekintetében
mindsiteni és ennek alapjan a megkotendd szerzédés biztositasara, illetve szerzddésszegés esetére
pénziigyi biztositékot kérni a szerz6dd feltdl. Szerzddd felek az egyedi szerzddés megkotésekor
megallapodhatnak a biztositék fajtdjaban és mértékében. Elfogadhatd pénziigyi biztositék lehet
kiilonosen:

— Ovadék,

— bankgarancia.

Az egyedi szerzOdésben meghatarozott, felhasznalot terheld dijfizetési kotelezettség biztositékaul a
felhasznald koteles az egyedi szerzddés megkotésének napjaval egyidejlileg megfizetni az
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2.5.

2.5.1.

ENERGIABORZE Kft. részére egy (1) havi brutté villamos energia dij 6sszegének megfeleld sszegii
ovadékot, amennyiben ezt a feltételt az ajanlatételnél is mar kiemelt, irott feltételként szerepelteti az
ENERGIABORZE Kft. és azt a Felhasznald elfogadta.

Az dvadékot készpénzzel vagy atutalassal kell teljesiteni. Az dvadék teljesitését a készpénz befizetését
igazol6 eredeti banki bizonylatokkal, banki 4tutalds esetében a terhelés napjan kelt
bankszamlakivonattal €s annak mellékletével, vagy a terhelés/atutalas megtorténtérdl sz616 mas banki
bizonylat eredeti példanyaval kell igazolni.

Az 6vadék az ENERGIABORZE Kft. altal abban az esetben hasznalhatd fel, ha a felhasznalé nem
fizeti meg hatariddben az egyeid szerz6dés szerinti villamos energia dijat. Az Ovadék
ENERGIABORZE Kft. altal torténd jogszerti felhasznaldsa esetén a felhaszndlé kételes az 6vadékot a
felhasznalastol szamitott tizendt (15) napon beliil az eredeti 6sszegre feltdlteni.

Amennyiben az alairt egyedi szerzddés teljesitésének megkezdése a felhasznalonak felrohatd okbol
hitsul meg, vagy a szerzddés egyébként a felhasznédlonak felrohatd okbol sziinik meg a felhasznald az
6vadék Osszegét elvesziti, és az ENERGIABORZE Kft. jogosult az 6vadék dsszegét banatpénzként
megtartani.

Az egyedi szerzddés felhasznalonak nem felréhaté megsziinése esetén az dvadék Osszegét az
ENERGIABORZE Kft. a szerz6dés megsziinésének napjan koteles visszafizetni.

A pénziigyi biztositékként elfogadhaté bankgaranciat az ENERGIABORZE Kft. 4ltal elfogadott
pénzintézet adhatja ki, mely bankgarancia forintban (HUF) vagy euroban (EUR) megadott
meghatarozott 0sszegrol szol, hatarozott idétartamra érvényes, ¢és kedvezményezettként az
ENERGIABORZE Kft. van megnevezve. Csak az a bankgarancia fogadhaté el pénziigyi
biztositékként, amelyben a pénzintézet kotelezettséget vallal az ENERGIABORZE Kft. 4ltal benytjtott
igénybejelentés feltétel nélkiili, legkésdbb 3 banki napon beliili teljesitésére, illetve a feltoltési
kotelezettségre.

Felek tovabbi biztositékok kikotésére vonatkozdan a konkrét egyedi szerzédésben eltérd szabalyokat
allapithatnak meg.

Egylittmiikodés a szerzddések teljesitése érdekében

A jelen ilizletszabalyzat hatalya alé tartozo szerzddések teljesitése soran felek kotelesek a szerzddés
teljes idObeli hatalya alatt egymassal egylittmiikodni és a szerzddésben foglalt rendelkezések
teljesitésével kapcsolatban minden Iényeges informaciot, felmertiilt adatot, valtozast ésszerti hataridon
beliil a masik féllel irdsban kozolni. Barmely fél kezdeményezésére a masik fél koteles a szerzodés
teljesitésével kapcsolatos egyeztetési eljarasban részt venni.

A szerzddés teljesitésében részt vevd halozati engedélyesek és a veliikk fennalld kapcsolatok
bemutatasa

A villamosenergia-rendszer engedélyesei kozotti egylittmiikodési szabalyokat, az adatszolgaltatasok
rendjét részletesen az VET szerinti Ellatasi szabalyzatok, azaz az Uzemi Szabalyzat, az Elosztoi
Szabdlyzat és a Kereskedelmi Szabdlyzat, valamint az engedélyesek egymas kozotti szerzddéseik
rendezik. Az ENERGIABORZE Kft. az elosztoéi engedélyesekkel kotdtt szerzddés alapjan mitkddik
egyiitt a felhasznalok villamos energia iranti igényének kielégitése érdekében, a haldzati engedélyessel

23



ENERGIABORZE Kft. Villamosenergia-kereskedelmi Uzletszabdlyzat

egyiittmiikddve gondoskodik a felhaszndlok villamos energia igényének a villamosenergia-adasvételi
szerz6désnek megfeleld folyamatos kielégitésérol.

A teljes ellatas alapu villamosenergia-adasvételi szerzodés megkotésének feltétele, hogy a felhasznalo
rendelkezzen a csatlakozési ponton a rendelkezésre all6 teljesitményre vonatkozodan az elosztdval
érvényes ¢és hatalyos halozat hasznalati szerzédéssel, vagy annak haszndlatara vonatkozo
jogosultsaggal. A villamos energia csatlakozési ponton torténd atvételének feltétele, hogy a villamos
energia szallitasara a felhasznald a felhasznalasi helyen hatilyos miikodési engedéllyel rendelkezd
elosztoval kotott érvényes €s hatalyos halozathasznalati szerzodéssel rendelkezzen.

2.5.2. Eljarés lizemzavar, korlatozas esetén

Az iranyadoé hatalyos jogszabalyok és ellatasi szabalyzatok értelmében a villamosenergia-ellatas
zavarainak megeldzése, elérejelzése, elhdritdsa a kereskedelem miiszaki hatterét biztosité haldzati
engedélyesek (atviteli rendszeriranyito és elosztok) termeldk és kiserémiivek egyiittmiikddésiik soran
biztositand6 feladata.

Az ENERGIABORZE Kft. mindent megtesz annak érdekében, hogy kizarolag a vonatkozo6 ellatasi
szabalyzatok, illetve a hatdlyos jogszabdlyok, igy a VET ¢és annak végrehajtasara kiadott rendeletek
szerint az ellatasbiztonsagra, és az lizemzavar esetére vonatkozo eldirdsokra figyelemmel végezze
tevékenységét, és az irdnyadd normakat teljes mértékben betartsa. A jogszabalyok, az iparagi
szabalyzatok, utasitasok betartdsanak kotelezettségét az ENERGIABORZE Kft. altal kotott, vagy a
jovOben kotendo szerzddésekben is rogziti.

Az ENERGIABORZE Kft. minden esetben eleget tesz az ellatasi szabalyzatokban elirt miiszaki
normaknak, és a vele szerzddéses jogviszonyban all6 partnereket, felhasznalokat kereskedelmi
szerzddésein keresztiil ugyancsak arra készteti, hogy a vonatkozd szabalyzatokat, jogszabalyokat
betartsak.

A rendszerhasznalok az altaluk megkotott kereskedelmi szerzédésekben foglalt jogoktol és
kotelezettségektdl fiiggetleniil a villamosenergia-rendszer jelentds zavara esetén kotelesek az atviteli
rendszeriranyitd, és az elosztd haldzati engedélyes utasitasait végrehajtani.

A VET 138. § szerinti villamosenergia-rendszer jelentds zavara és a VET 139. § szerinti
villamosenergia-ellatasi valsaghelyzet, valamint sziikséghelyzet €s vészhelyzet (egyiitt: krizis) esetén
a vonatkoz6 280/2016 (IX.21.) kormanyrendelet (RKR rendelet) alapjan a megkotott villamosenergia-
ellatasi szerzodések teljesitése felfiiggesztésre keriilhet a rotacios kikapcsolasi rendnek szerinti
intézkedések szerint. A felfiiggesztés teljesitése és megsziintetése vonatkozasaban felek az RKR
rendelet szabdlyai szerint jarnak el.

A fenti intézkedésekbdl szarmaz6 karokért az engedélyeseket - a téliik elvarhatd magatartds tantsitasa

esetén - kartalanitasi kotelezettség nem terheli.

2.5.3. Vis Maior

A "Vis Maior" barmely olyan eseményt vagy torténést jelent, amely az altala érintett F¢l akaratatol
fiiggetleniil kovetkezik be, és amelyet az érintett fél megeldzni vagy elharitani kelld gondossaggal nem
tud, és amely a szerz6désbol eredd barmely kotelezettség teljesitését korlatozza vagy lehetetlenné teszi.
A Vis Maior események kiilondsen az aldbbi eseményeket foglaljadk magukba (ha azok a fenti
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2.6.

kovetelményeknek megfelelnek):

— tlz, arviz, foldrengés, foldcsuszamlas, vihar, villimcsapas, jarvany, karantén, radioaktiv sugarzas,
rekviralés, lefoglalas vagy allamosités;

— hadiizenettel vagy anélkiil foly6 habort, ellenségeskedés, fegyveres konfliktus vagy idegen
tamadas, blokad, forradalom, felkelés, lazadas, polgari elégedetlenség vagy villongas;

— halézati automatikék mitkddésének holt ideje alatti sziinetelés, valamint az Uzemi Szabélyzatban
ilyenként meghatarozott tizemi események;

A kétségek elkeriilése végett nem mindsiill Vis Maiornak a feleknek a szerzédéses mennyiség
felhasznalasara vagy viszonteladasara vonatkozd képtelensége, vagy a pénzeszk6zok hidnya. Nem
mindsiil Vis Maiornak tovabba az arak valtozasa, vagy a felek gazdasagi érdekmulasa. Ha barmelyik
szerz6dd fél (a tovabbiakban: "Erintett Fé1") képtelenné valik a szerz6désbdl eredé barmely vagy
Osszes kotelezettségének teljesitésére Vis Maior helyzet kdvetkeztében, akkor a szerzddés tovabbra is
érvényben marad. Az Erintett Fél a Vis Maior mértékében és fennallasanak idétartamara mentesiil ezen
kotelezettségek nemteljesitésébdl eredd feleldssége €s ezen kotelezettségek teljesitése alol. Egyik felet
sem terheli feleldsség, és ezéltal nem mindsiil szerz8désszegésnek a szerz6dés alapjan fennalld
barmely kotelezettség nem teljesitése, amennyiben azt Vis Maior okozta vagy annak eredményeként
kovetkezett be.

A Vis Maior eseményeket Felek kotelesek haladéktalanul bejelenteni egymas felé, valamint az illetékes
elosztdi engedélyes €s az atviteli rendszerirdnyitd részére is. A Vis Maior eseménnyel érintett
kereskedelmi ligyletek végrehajtasa és a szallitasi jogok fennalldsa kérdésében felek az atviteli
rendszerirdnyitd dontése ¢és intézkedése szerint jarnak el. A felek nem felelnek az atviteli
rendszeriranyitd hataskorébe tartozd, villamosenergia-ellatasi szabalyzatokban foglalt jogszerii
intézkedéseinek végrehajtasabol eredd karokért.

A szerz6do felek Vis Maior bekovetkezésének elismerését a kovetkezo tovabbi feltételekhez kotik:

— az Frintett Fél err6l haladéktalanul értesiti a masik felet és részletes tajékoztatast ad a maésik
félnek, amint az észszerlien elvarhat6 a helyzet beallta utan;

— az Erintett Fél minden ésszerti eréfeszitést megtesz teljesitési akadalyoztatasanak elharitasara.

Mindezek nem nyujtanak mentesitést a Vis Maior helyzet beallta el6tti kotelezettségek alol.

A szerz6dés megsziinésének esetei

A Ptk. 6:212. - 6:213. § rendelkezéseivel 0sszhangban a felhaszndlokkal kotott villamosenergia-
adasvételi szerz6dés megsziinhet:

— hatarozott idére megkotott szerz6dés esetén a hatarozott id6tartam lejartanak napjan,

— afelek kdzos megegyezésével az errdl sz616 megallapodasban meghatarozott idépontban,
— rendkiviili, azonnali hataly felmondéssal,

— hatarozatlan idotartamra szo6lo szerzodés esetén a felek altal kozolt rendes felmondassal,

— adott felhasznalasi helyen a felhasznal6 személyében bekovetkezo valtozas esetén.
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2.6.1.

A szerz6dés idétartamanak meghatarozasa

Az ENERGIABORZE Kft. altal megkétott teljes ellatds alapt villamosenergia-adasvételi szerzddések
id6tartama lehet hatarozott ideji vagy hatarozatlan ideji.

A hatarozott idGOtartamtl szerzddésben felek meghatdrozzak a szallitdsi i1doszak és a szerzddés
hatarozott id6tartamédnak a kezdetét és lejaratat. A hatirozatlan idére kotott szerzOdésben felek a
szerzOdés hatalybalépését, a hatarozatlan idére vonatkozo voltat, a szallitas kezdOnapjat és a rendes
felmondasra vonatkoz6 felmondasi 1d6t rogzitik.

2.6.2. Rendes felmondas szabalyai

2.6.3.

A hatdrozott iddtartamra sz616 szerzodéseket a hatdrozott idStartam lejarta el6tt indokolas nélkiili
rendes felmondéssal megsziintetni nem lehet.

A hatérozatlan idére kotott szerzddést barmelyik fél a szerzddésben rogzitett felmondasi 1do
alkalmazéasaval rendes felmondas Wtjan irdsbeli egyoldalu nyilatkozataval indoklads nélkiil
megsziintetheti. A hatarozatlan idére kotott szerzddésre nézve a rendes felmondas jogat felek nem
zarhatjak ki. Felek ellentétes megallapodasa hidnyaban a rendes felmondas felmondasi ideje legalabb
60 nap akként, hogy a szerz6dés megsziinésének napja naptari honap utolsé napjara kell essen. A
felmondasrol sz6lo irasbeli nyilatkozatnak tartalmaznia kell a felmondasra vonatkozé egyértelmdi,
feltétel nélkiili kijelentést, a felmondott szerz0dés hivatkozasi szamat vagy az érintett felhasznaldsi
hely pontos cimét és azonositojat (POD).

A Felhasznald személyében bekdvetkezett valtozas okan torténd felmondas esetén a felmondashoz
csatolni sziikséges az 1j felhaszndlo altal is alairt nyilatkozatot az atadas - atvétel datumarol, a meérd(k)
szamlalojanak allasarol és a felhasznalo 0 értesitési cimét, amelyre kiildhet6k a felhasznal6 altal még
ki nem egyenlitett villamos energia dijra és egyéb ki nem egyenlitett tartozdsokra vonatkozé szdmlak.

Az ENERGIABORZE Kft. jogosult tovabba az egyedi szerzddést felmondani az 1.8. pontban
szabalyozott esetben.

Azonnali hatalyt felmondas

Béarmely F¢él stlyos szerzddésszegése esetén jogosult a masik Fél az azonnali hataly( rendkiviili
felmondas jogaval €lni.

Felek eltéré megéllapodasa hidnyaban, az ENERGIABORZE Kft., mint villamosenergia kereskedd
sulyos szerzddésszegésének mindsiil, ha nem biztositja a felhasznalo ellatdsdhoz sziikséges villamos
energia mennyiség atviteli halozatra torténd betaplalasat, tovabba, ha nem biztositja a felhasznalod
ellatasahoz sziikséges mérlegkor tagsagot, és végezetiil, ha villamosenergia-kereskedelemre feljogosito
hat6sagi mitkddési engedélyét nem tartja fenn.

Felek eltér6 megallapodasa hianyaban felhaszndlo stlyos szerzddésszegésének mindsiil a villamos
energia dijanak, vagy annak egy részének, vagy barmely egyéb az ENERGIABORZE Kft. felé
fennallo, lejart tartozasanak meg nem fizetése vagy késedelmes fizetése, abban az esetben, ha a Vevo
az irasos felszolitas utdn sem tesz eleget fizetési kotelezettségének €s 15 napon tuli a kintléviség. Ezzel
egyezd megitélés hatdlya ald esik a biztositék nyujtdsdnak elmulasztdsa vagy megtagadasa,
amennyiben az ENERGIABORZE Kft. pénziigyi biztositékot ir elé az Uzletszabalyzat 2.4.9. pontja
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szabalyai szerint. Ezen feliil felhasznald sulyos szerzddésszegésének mindsiil, amennyiben az
elosztoval megkotott haldozathasznalati szerzodéses kapcesolatat nem tartja fenn, vagy annak eldirasait
nem teljesiti. Teljes ellatasalapu villamosenergia-adasvételi szerzddés esetén felhasznald sulyos
szerzOdésszegésének mindsiil tovabba, ha a szerzédésben rogzitett ellatasi/szallitasi idétartamra nézve
mas kereskeddvel az adott felhasznalasi hely villamosenergia ellatdsara nézve (részben vagy egészben)
érvényes €s hatalyos szerzddéssel rendelkezik, igy az egyforrasu ellatas nem biztositott, ideértve azt az
esetet is, ha mas kereskeddvel vald szerzédéses kapcsolata vagy mérlegkor-tagsaga okan a
kereskeddvaltas meghitsul.

ENERGIABORZE Kft. valamennyi egyéb joganak sérelme nélkiil, a felhasznilé sulyos
szerz8désszegése esetén az ENERGIABORZE Kft. jogosult a jelen szerzddés szerinti villamosenergia
szallitast felfiiggeszteni, és kezdeményezni a teriiletileg illetékes elosztoéi haldzati engedélyesnél a
felhasznald villamos energia rendszerbdl torténd kikapcsolasat addig, amig a felhasznald sulyos
szerz6désszegése maradéktalanul orvoslara nem kertil.

2.6.4. A szerzddés megsziinésének egyéb esetei

A szerzddést a felhaszndldé és az ENERGIABORZE Kft. kozds megegyezéssel barmikor
megsziintethetik.

A hatdrozott idtartamra sz616 villamosenergia-adasvételi szerzédés a felek mindennemti erre iranyulo
kiilon jognyilatkozata nélkiil a szerzddéses iddtartam lejarata napjan 24 orakor - a felek eltérd
megallapodasa hidnyéaban - automatikusan megsziinik.

Azonnali hatallyal megsziinik minden egy¢b intézkedés nélkiil a teljes ellatas alapu villamosenergia-
adasvételi szerzddés, amennyiben annak hatdlya alatt a felhasznal6 halozathasznalati vagy halozat
csatlakozasi szerz6dése megsziinik, vagy ha az illetékes elosztd 30 napot meghaladoan felfiiggeszti a
felhasznald haldzathoz valo hozzaférését az adott felhasznalasi helyen.

2.6.5. Elszamolas a szerz6dés megsziinése esetén

Szerz6dés megsziinése esetén felek kotelesek egymassal mindenben maradéktalanul elszdmolni, a még
ki nem egyenlitett tartozasaikat egymas felé rendezni, sziikség esetén a Ptk. beszamitasra vonatkozo
rendelkezései alkalmazésaval.

Az ENERGIABORZE Kft. a hatarozott id6tartami szerzédés lejarta eldtti 40. napon, illetve a
szerzOdés felhasznald altali rendes felmonddasa esetén a felmondas kézhezvételétdl szamitott 5 napon
beliil tartozasvizsgalatot tart. A tartozasvizsgalat alapjan az ENERGIABORZE Kft. jogosult pénziigyi
biztositékot vagy eldrefizetést kérni, illetve a becsiilt még elfogyasztasra keriilé6 mennyiségrdl szold
eléleg szamlat kiallitani, amely a felek kozott végelszamolas eldlegeként szolgal. Amennyiben a
felhasznald6 nem adja 4t a biztositékot az erre kijelolt idOtartamon beliil, vagy az eldrefizetést
(eldlegszamlat) nem teljesiti az azonnali hatdlyu felmondésra okot add stlyos szerzddésszegésnek,
valamint a villamosenergia ellatasbol vald kikapcsolas kezdeményezésére okot add fizetési
késedelemnek mindsiil.

2.6.6. Kereskedovaltas

Ha a felhasznalo villamosenergia-kereskedét kivan valtani, annak lebonyolitasat az ENERGIABORZE
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Kft. téritésmentesen végzi, és azzal dsszefiiggésben az ENERGIABORZE Kft. és hilézati engedélyes
a felhasznalonak - a VET 47/B. § (2) bekezdésben meghatarozott szerz0désmegsziintetési dijon feliil -
dijat nem szamit fel. A kereskeddvaltas lebonyolitasa c€ljabol a felhasznaldé megbizésa alapjan az a
villamosenergia-keresked? is eljarhat, akivel a felhasznalo villamosenergia-adasvételi szerzédést kot.

A felhasznald villamosenergia-adasvételi szerzodését az abban és jelen lizletszabélyzatban foglalt
feltételek szerint irdsban mondhatja fel. A felhasznalo villamosenergia-adasvételi szerzddésének
kereskeddvaltas miatti felmondésa vagy egyéb okbol torténd megsziinése a haldzathasznalati szerzédés
hatalyat nem érinti.

A hatarozott idejli szerz0dés lejaratat 40 nappal megeldzden, illetve a felmondas esetén a felmondas
kézhezvételétdl szamitott 5 napon beliil az ENERGIABORZE K ft. tartozasvizsgalatot tart, ennek soran
megvizsgalja, hogy a felhasznal6 a villamos energia addsvételi szerz0dés feltételeit teljesitette-e, igy
kiilonosen ellenérzi, hogy a felhasznilonak van-e lejart esedékességii tartozdsa az ENERGIABORZE
Kft. -vel szemben.

Az ENERGIABORZE Kft. a felhaszndlé és - amennyiben a felhaszndlé megbizasibol az j
villamosenergia-kereskedd jar el - az 1) villamosenergia-kereskedo részére a felmondas kézhezvételtdl
szamitott 5 napon beliil irdsban értesitést kiild

a) a felmondéds visszaigazolasardl, az elszamolasi pont egyedi azonositdjanak és a
villamosenergia-vasarlasi szerzédés megsziinése idopontjanak feltiintetésével, vagy

b) a felmondas benyujtasakor nem teljesitett szerzodéses feltételekrol.

Abban az esetben, ha a villamos energia adéasvételi szerzOdés felmondasat a felhasznald vagy
megbizasabdl az 11j villamosenergia-kereskeddje a szerzOdés tervezett megsziinésének napjat tobb,
mint 30 nappal megel8zden jelenti be, az ENERGIABORZE Kft. a felhasznalot arrél tajékoztatja, hogy
a villamos energia adasvételi szerzédés megsziinésének tervezett idépontjat megel6z6 30. napon
tartozasvizsgalatot fog tartani. Amennyiben a felhasznald e napon lejart tartozassal nem rendelkezik,
tigy az ENERGIABORZE Kft. a jelen pontban foglaltak szerint a felmondast visszaigazolja, ellenkezd
esetben 5 napon beliil irasban értesitést kiild a nem teljesitett szerzodéses feltételekrol.

A felhasznal6, amennyiben 6nalloan jar el, koteles a felmondas visszaigazolasarol, az elszamolasi pont
egyedi azonositdjanak és a villamosenergia-adasvételi szerzddés megsziinésének idopontjarol szolo
értesitést az ENERGIABORZE Kft. altal kibocsatott utolsé szamla masolatival egyiitt az 1j
villamosenergia-kereskedonek a kézhezvételt kovetéen 3 munkanapon beliil eljuttatni, hogy az uj
villamosenergia-kereskedd az 0j villamosenergia- adasvételi szerz6dés hatalybalépési iddpontjanak a
bejelentésére vonatkozo kotelezettségeinek a jogszabalyokban foglaltak szerint eleget tudjon tenni.

Ha az ENERGIABORZE Kft. a b) pont szerinti nem teljesitett szerzédéses feltételekrdl szo16 értesitést
kiild a felhasznalonak, az ENERGIABORZE Kft. részletes tajékoztatast ad a felhasznalonak a nem
teljesitett szerzodéses feltételekrol - igy kiilondsen a lejart tartozasrol -, és azok teljesitésének modjarol.
Az ENERGIABORZE Kft. a feltételek teljesitése érdekében poéthataridét biztosit. A felhasznald
egyuttal koteles a pothataridd végéig esedékessé valo fizetési kotelezettségeit is teljesiteni. A
felhasznald felmonddsa a megjelolt szerzddési feltételek teljesitésének idOpontjdban mindsiil
kozoltnek. Ennek megfelelden, ha a felhasznalo a felmondéashoz sziikséges szerzddési feltételeket
teljesitette, az ENERGIABORZE Kft. a teljesitésrél valdé tudomasszerzést kovetden haladéktalanul
irasban az a) pont szerinti visszaigazolast megkiildi.
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Az ENERGIABORZE Kft. a felmondés visszaigazolasardl, az elszamoldsi pont egyedi azonositojanak
¢s a villamosenergia-adasvételi szerzodés megsziinésének idopontjardl szolo értesitéssel egyidejiileg
az illetékes halozati engedélyesnél irasban bejelenti a VET Vhr. -ben meghatarozottak szerint a
kereskeddvaltas tényét, és a villamosenergia-adasvételi szerz6dés megsziinésének idépontjat. Az 0j
villamosenergia-kereskedd az értesités kézhezvételét kovetden haladéktalanul, de a villamosenergia-
adasvételi szerzOdés megsziinésének idépontjat legalabb 21 nappal megeldzden a halozati engedélyes
részére bejelenti az Uj villamosenergia- adasvételi szerz0dés hatalybalépésének idépontjat.

A halozati engedélyes koteles a VET Vhr.-ben a kereskeddvaltassal kapcsolatban meghatarozott
feladatait a villamosenergia-adasvételi szerz0dés megsziinésének idopontjaig teljesiteni. A
villamosenergia-adasvételi szerz8dés megsziinésétdl szamitott 20 napon beliil az ENERGIABORZE
Kft. a felhasznaloval és az 1j villamosenergia-kereskeddvel egyeztetve koteles végszamlat kibocsatani.

Az ENERGIABORZE Kft. 4ltal kiallitott végszamlan szerepld zard mérdallasnak az 1j
villamosenergia-kereskedd altal kiallitott elsé szamla kezdé mérdallasaval azonosnak kell lennie.

A felhasznald és az ENERGIABORZE Kft. a VET-ben, a VET. Vhr.-ben, valamint az
ENERGIABORZE Kft. Uzletszabalyzataban rogzitett feltételek betartdsaval a felmondas feltételeiben
megallapodhat, amennyiben az nem ¢érinti a halozati engedélyes VET Vhr.-ben meghatarozott
kereskeddvaltassal kapcsolatos kotelezettségeit.

A hatarozott idOtartamu villamosenergia-adasvételi szerz6dés megsziinése esetén, amennyiben a
felhasznald6 a megsziinés napjat kovetd napi hatallyal masik villamosenergia-kereskeddvel
villamosenergia-adasvételi szerzodést kot, akkor a kereskeddvaltasnak a hatarozott ideji szerzodés
megsziinését kdvetd nappal torténd végrehajtasa érdekében az 0j szerz6dés megkdtését legalabb a
hatarozott idejli szerz6dés megsziinését 30 nappal megeldzden koteles a villamosenergia-kereskeddnek
bejelenteni. Amennyiben a felhasznal6 a bejelentési hataridot elmulasztja, a villamosenergia-kereskedd
¢s a hélozati engedélyes - a VET 47/B-47/C. § szerinti hataridok betartasa esetén - nem felel azért,
hogy a kereskeddvaltas a hatdrozott idejii villamosenergia-adasvételi szerz6dés megsziinését kovetd
nappal nem keriil végrehajtasra.

Téavlehivasra alkalmas fogyasztasmérd berendezéssel rendelkezd végfelhasznaldé esetében a
villamosenergia-vasarldsi szerz6dés megsziinésének idOpontjdban a halézati engedélyes koteles
gondoskodni a zar6 mérodallas tavleolvasassal torténd meghatarozasardl. A korabbi villamosenergia-
kereskedo, az 0j villamosenergia-kereskedo és - a tavlehivasra alkalmas fogyasztasmérdvel rendelkez6
felhasznalo kivételével - a felhasznald megegyezhetnek a zaré mérdallasrol. Megegyezés esetében a
korabbi villamosenergia-kereskedd a halozati engedélyest a megegyezés tényérol és a zard
mérdallasrol a kereskeddvaltas haldzati engedélyesnél torténd bejelentésével egyidejlileg értesiti.
Ennek hidnydban a halozati engedélyes kereskeddvaltassal kapcsolatos feladatai korében a
villamosenergia-vasarlasi szerz0dés megsziinéséig gondoskodik a mérdallas leolvasasarol. A halozati
engedélyes az elszamolashoz sziikséges adatokat a leolvasast kovetd 3 napon beliil a korabbi és az 0
villamosenergia-keresked6ével is kozli. A halézati engedélyes a tavlehivasra nem alkalmas
fogyasztasmérdvel rendelkez6 felhasznalo esetében a zardo mérdallast a leolvasas alapjan aranyositassal
hatarozza meg.

A korabbi villamosenergia-kereskedd altal kiallitott végszamlan szereplé zard6 mérdallasnak az 1j
villamosenergia-kereskedo altal kiallitott elsé szamla kezd6 mérdallasaval azonosnak kell lennie.
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Ha a felhasznal6 kereskeddvaltassal kapcsolatos kotelezettségeit - igy kiilonosen a VET 47/B. § (6)
bekezdése b) pontja szerinti szerzodési feltételeket - teljesitette, de valamely érintett villamosenergia-
kereskedd vagy a hélozati engedélyes nem teljesiti a kereskeddvaltassal kapcsolatos kotelezettségeit a
VET 47/B. § (10) bekezdés szerinti hatarid betartdsaval, a felhasznalé kordbbi villamosenergia-
vasarlasi szerzodése,

— ha az 1j szerzddés hatalybalépésének idépontja és a tényleges szolgaltatasnyujtas kezdete
azonos, az Uj villamosenergia-vasarlasi szerz6dés hatalybalépésének idépontjaban, vagy

— ha az 0j szerzddés hatalybalépésének idopontja €s a tényleges szolgaltatasnytjtas kezdete nem
azonos, a tényleges szolgaltatasnyujtas kezdetének idopontjaban

megsziinik.

A kereskeddvaltassal kapcsolatos kotelezettségeket nem teljesité villamosenergia-kereskedd vagy
halozati engedélyes a kereskedOvaltas késedelme miatt koteles az érintettek karat és koltségét
kamatokkal egytlitt megtériteni.

2.6.7. A felhasznald személyében bekovetkezd valtozas bejelentése

Ha a felhasznalasi helyen a felhasznélo személye megvaltozik, a felhasznalo a valtozast legkésébb a
valtozastol szamitott 15 napon beliil koteles az ENERGIABORZE Kft.-nek bejelenti A bejelentés
kotelezo tartalmi elemeit és a bejelentéshez alkalmazand6 formanyomtatvanyt jelen lizletszabalyzat 4.
szaml melléklete (Valtozasbejelentd lap) tartalmazza.

Az ENERGIABORZE Kft. az elszamolasi id8szak utolsd napjara elszamolé szamlat, valamint a
villamosenergia-adasvételi szerz6dés megsziinése esetén a szerzOdés megsziinésének napjara
végszamlat bocsat ki, és a felhasznaloval az elszamolési iddszakra vonatkozdan teljeskdriien elszamol,
amely magaban foglalja a tételes pénziigyi elszamolast is.

2.6.8. Napelemes kiserdmiivekre vonatkozo6 szabalyok

Az ENERGIABORZE Kft. elszdmolasi idészakonként a halozatba dsszesen betaplalt és vételezett
villamosenergia vonatkozasdban — amennyiben az alkalmazandé jogszabalyok ezt nem zarjak ki —
szaldo elszamolast alkalmaz. A szald6 elszamolds csak az ad-vesz mérén mért és betaplalt
mennyiségre vonatkozik. A megtermelt energia mas mérdkorre nem adhaté at, valamint mas
elszdmolési id6szak szalddjaval nem vonhatd Ossze (nem gongydlithetd). A szaldd elszamolas
idészaka megegyezik a Kereskedelmi szabalyzat elszamolési idéegységével (jelenleg 15 perc).

Az elszamolas hatarozott idejii, azzal, hogy a felhaszndl6 a villamos energia fogyasztasat az egyedi
szerzédés rendelkezései figyelembevételével tovabbra is havonta kételes az ENERGIABORZE Kft.-
nek megfizetni. A felhasznal6 a forgalom és nem forgalom ardnyos rendszerhasznalati dijat az atvett
energiamennyiség alapjan koteles megfizeti.

Amennyiben a felhasznalé napelemes kiserOmiivet telepit a felhasznalasi helyei valamelyikére, ugy
az ENERGIABORZE Kft. jogosult a villamosenergia adasvételi szerzédés feltételeket feliilvizsgalni
¢s U ajanlatot adni vagy a szerzddést felmondani. Ezt kdvetden amennyiben az éves szaldo
elszamolas alapjan a felhasznalé fogyasztasi szokdsai jelentdsen megvaltoztak ugy az
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ENERGIABORZE Kft. jogosult a villamosenergia adasvételi szerzodés feltételeit feliilvizsgalni és 4j
ajanlatot adni vagy a szerzddést felmondani.

A felhasznaldo éves elszamoldskor jogosult a betdplalt villamosenergia-mennyiségrél szamlat
kiallitani, amennyiben a betaplalt villamosenergia mennyiség meghaladja az -elfogyasztott
villamosenergia mennyiséget.

A felhasznalo altal a napelemes kiserémiivében termelt villamos energiat az ENERGIABORZE Kft.
az egyedi szerz6dés rendelkezései szerint atveszi.

2.6.9. Az egyetemes szolgaltatasba torténd visszatérés

2.7.

2.7.1.

Az ENERGIABORZE Kft. alapvetéen egyetemes szolgaltatdsra nem jogosult felhasznalokat 14t el.
Mindazonaltal, az erre jogosulttd valo felhasznalo a VET 50. § (3) bekezdés szerinti egyetemes
szolgaltatasba torténd visszatérésre az ENERGIABORZE Kft.-vel kétott kereskedelmi szerzédésének
szerz0dés szerinti felmondésaval, illetve a szerzddés egyéb modon torténd szerzddésszerl
megsziintetésével vagy megsziinésével jogosult, amennyiben az illetékes egyetemes szolgaltatoval
szerzOdést kot. Egyebekben az egyetemes szolgaltatasba vald visszatérésre a kereskeddvaltasra
vonatkozé szabalyok az iranyadodak. Az erre jogosult felhasznald egyetemes szolgaltatasba torténd
visszatérését az ENERGIABORZE Kft. semmilyen formaban nem korlatozza, a felhasznalo targyi
bejelentése esetén az ENERGIABORZE Kft. megad részére minden sziikséges tdjékoztatast.

A szerzOdésszegés kezelése

A szerzOdésszegés

A Felek a jelen iizletszabalyzat hatalya ala tartozo6 szerzddésben vallalt kotelezettségeinek megszegése,
igy kiilonosen a teljesités elmulasztasa vagy késedelme elsdsorban kartérités fizetési kotelezettséget
von maga utan, illetve sulyos szerzddésszegés esetén a szerzddés masik F¢l altal torténd azonnali
hatdlya rendkiviili felmondasat alapozza meg a jelen szerzOdésben foglaltak szerint.
Szerzédésszegésnek mindsiil kiillondsen:

— Ellatési kotelezettség nem teljesitése

— Fizetési kotelezettség nem vagy késedelmes teljesitése

— Téjékoztatasi, adatszolgaltatasi kotelezettség késedelmes teljesitése vagy elmulasztasa
— Pénziigyi biztositékadasi kotelezettség nem teljesitése

— Barmely kotelezettség hibas vagy késedelmes teljesitése

Hibasan teljesit a fél, ha szolgaltatasat késedelmesen, nem szerzddésszertien teljesiti, vagy ha a
szolgaltatas iddpontjaban az nem felel meg a szerzédésben vagy jogszabalyban megallapitott mindségi
kovetelményeknek. A hibas teljesités a felekre vonatkoz6 specifikécioit a felek a konkrét tigylettipusra
vonatkozé szerzddésben hatdrozzak meg.

Késedelembe esik a fél, ha valamely kotelezettségét hataridore nem teljesiti, illetve dij - és vagy pénz
tartozasat esedékességkor nem egyenliti ki.
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2.7.2. Kotbér, kartérités

2.7.3.

2.7.4.

2.7.5.

Szerz6désszegés esetén a szerzOdésszegd fél koteles megtériteni a szerzOdésben foglaltakat
meghalado, masik félnek okozott igazolt kart, kivéve, ha bizonyitja, hogy a szerzddésszeri teljesités
érdekében Uigy jart el, ahogy az adott helyzetben altalaban elvarhato.

Felek a szerzddésszegéssel okozott karra vonatkozoan kératalany jelleggel kotbért is kikdthetnek a
szerzOdésben a Ptk. 6:186. § szabalyai szerint. A karosult fél a kotbért meghaladd, dokumentumokkal
igazolt kar megtéritését is kovetelheti.

A szerz6désszegésért valo feleldsségre, valamint a kartérités mértékének megallapitasara a mindenkor
hatalyos Ptk., valamint az egyéb vonatkozo jogszabalyok az iranyadoak.

Minimalis villamosenergia-mennyiség

Amennyiben felhaszndlé nem tudja az egyedi szerzédésben meghatarozott legkisebb
villamosenergia-mennyiséget részben vagy egészben elfogyasztani a szerzddéses iddszak alatt,
kivéve a Vis Maiort vagy olyan koriilményt, ami az ENERGIABORZE Kft. feleléssége, felhasznald
koteles a ténylegesen elfogyasztott és a minimalis villamosenergia-mennyiség ellenértéke kozti
kiilonbozetet, valamint ezen sszeg tovabbi 25%-4t kotbérként megfizetni az ENERGIABORZE
Kft.-nek, tovabba az ENERGIABORZE Kft. ezen feliili igazolt koltségeit, amelyek a szerzédéses
mennyiség atvételének hianyabol adodnak.

A kotbér esedékes az alapjaul szolgélo kotbérterheld levél kidllitasatol szamitott 8 napon beliil. A
legkisebb villamosenergia-mennyiség a szerzddott mennyiség minusz also tolerancia sav szélesség.

Maximadlis villamosenergia-mennyiség

Amennyiben felhasznald az egyedi szerzdédésben meghatarozott legmagasabb villamosenergia-
mennyiséget tallépi, kivéve olyan koriilményt, ami az ENERGIABORZE Kft. feleldssége,
felhasznald koteles a ténylegesen elfogyasztott ¢és a maximalis villamosenergia-mennyiség
ellenértéke kozti kiilonbozetet, valamint ezen Osszeg tovabbi 25%-at kotbérként megfizetni az
ENERGIABORZE Kft.-nek, tovibba az ENERGIABORZE Kft. ezen feliili igazolt koltségeit,
amelyek a szerzddéses mennyiség tullépésébdl addodnak. A kotbér esedékes az alapjaul szolgald
kotbérterheld levél kiallitasatol szamitott 8 napon beliil.

A kikapcsolas

Az ENERGIABORZE Kft., mint villamosenergia-keresked kezdeményezheti az altala ellatott

felhasznald villamos energia ellatdsanak kikapcsolasat vagy felfiiggesztését az elosztéi haldzati
engedélyesnél a felhasznald fizetési késedelme esetén. Ha a felhasznald fizetési kotelezettségének

teljesitésével 5 napot meghaladé késedelembe esik, az ENERGIABORZE Kft. kezdeményezi az

eloszto haldzati engedélyesnél a felhasznalasi hely halozatrol vald kikapcsolasat. Az elosztéi halozati
engedélyes a felhasznalot az elosztdi szabalyzat €s elosztoi iizletszabalyzat szerint eljarva kikapcesolja

vagy felfiiggeszti a villamosenergia ellatasbol, €s csak annak kezdeményezésére kapcsolja vissza,

amely fél a kikapcsolast vagy felfiiggesztést kezdeményezte. Az ENERGIABORZE Kft. akkor

kezdeményezi a felhaszndlo visszakapcsoldsat vagy a felfiiggesztés megsziintetését, ha a felhasznalo
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teljes tartozasat rendezi, illetve - az ENERGIABORZE Kft. erre vonatkozé igénye esetén - 4tadja a
kikotott pénziigyi biztositékot.

Az ENERGIABORZE Kft. a felhasznaloval a kikapcsoldsra és az azzal jaro szolgaltatassziineteltetésre
vonatkoz6 értesitést tértivevényes levélben vagy az atvétel igazolasara alkalmas mas modon kozli. A
kikapcsolas koltségei és visszakapcsolas koltségei minden esetben a felhaszndlot terhelik.

Az atvétel igazolasara alkalmas modnak mindsiil az értesités a Felhasznalo altal megadott elektronikus
cimre (e-mail cimre) torténé megkiildése is. Az ENERGIABORZE Kft. 4ltal elektronikus levélben
megkiildott értesités a megkiildés idopontjaban kézbesitettnek tekintendd, kivéve, ha a levelezd
rendszer az informacio6 tovabbitasdnak meghiusulasardl kiild értesitést.

A kikapcsolas felhasznalonak felréhatd elmaradasabol vagy késedelmébdl eredé villamosenergia-
fogyasztas, valamint -rendszerhasznalat ellenértékét a kikapcsolésig a felhasznalo koteles megfizetni.

Amennyiben az értesités vagy a kikapcsoltatds hatasara sem torténik meg a tartozas rendezése, akkor
a tartozassal kapcsolatos adatokat az ENERGIABORZE Kft. jogosult a tartozas behajtasa érdekében
ezzel foglalkozd szervezetnek jogi eljardsra atadni. Ezen eljardsokkal kapcsolatos koltségeit az
ENERGIABORZE Kft. jogosult az adésnak felszamolni.

2.7.6. Behajtasi koltségaltalany

3.1.

Az ENERGIABORZE Kft. a felhasznalo fizetési kotelezettsége teljesitésének késedelme esetén a
kovetelése behajtasaval kapcsolatos koltségei fedezetéiil negyven eurdénak megfeleld, a Magyar
Nemzeti Bank - késedelem kezddnapjan érvényes - hivatalos deviza-kozéparfolyama alapjan
meghatarozott forintdsszegre (a tovabbiakban: behajtdsi koltségatalany) tarthat igényt a behajtasi
koltségaltalanyrol szolo 2016. évi IX. térvény szabalyai szerint.

A behajtasi koltségatalanyt az ENERGIABORZE Kft. a késedelem bekovetkezésétdl szamitott egy
éves jogvesztd hataridon beliil kovetelheti. A kovetelés esedékességének idopontja dnkéntes teljesités
esetén ennek idOpontja, dnkéntes teljesités hidnyaban a teljesitésre valo elso felszolitas idopontja.

A kotelezett a behajtasi koltségatalany megfizetésére nem koteles, ha az erre iranyuld igény
érvényesitése sordn a késedelmét kimenti. A behajtasi koltségatalany megfizetésére iranyuld
kotelezettség teljesitése nem mentesit a késedelem egyéb jogkdvetkezményei alol, a kartéritésbe
azonban a behajtasi koltségatalany 6sszege beszamit

KAPCSOLATTARTAS, PANASZUGYINTEZES, ADATVEDELEM, VITARENDEZES

Kapcsolattartas, elérhetéségek

Az altala ellatott felhasznalok bejelentéseinek intézésére, panaszainak kivizsgaldsara és orvosldsara,
valamint a felhasznalok tajékoztatisa céljabol ENERGIABORZE Kft. a kapcsolattartast szobeli és
irasbeli (elektronikus vagy papir alapt) ligyintézés keretében egyarant biztositja.

Az firasbeli kapcsolattartds alapvetden az egyes szerzOdésekben meghatarozott kapcsolattartasi
elérhetdségeken (email ¢€s postacim) torténhet, ezen feliil az irasbeli kiildeményeket az
ENERGIABORZE Kft. iigyfélkapcsolattartisra rendszeresitett emailcimére intézett elektronikus levél
vagy az ENERGIABORZE Kft. mindenkori székhelyére, illetve postacimére cimzett postai
kiildemény, vagy székhelyére személyesen vagy futar utjan atadott kiildemény forméjaban van
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lehetdség az ENERGIABORZE Kft. részére eljuttatni, tovibbd az ENERGIABORZE Kft. honlapjin
is lehetOséget biztosit kozvetlen elektronikus irasos lizenetek megkiildésére.

A felhaszndlo vagy a szerzddeéskotési folyamat igénybejelentdje - az elektronikus iigyintézés és a
bizalmi szolgéltatdsok altalanos szabdlyair6l szold torvény rendelkezéseire is figyelemmel -
elektronikus kapcsolattartast is valaszthat. Ha a felhasznal6 elektronikus kapcsolattartast valaszt, a
VET-ben és a Vhr.-ben a felhaszndlo €s a villamosenergia-kereskedd kozotti kapcsolattartasra eldirt
irasbeliség kotelezettsége elektronikus uton is teljesithetd.

A szobeli kapcsolattartas torténhet telefonon, a szerzodésben meghatarozott kapcsolattartod telefonos
elérhetdségeken, vagy az ENERGIABORZE Kft. honlapjan megjeldlt telefonszdmon. Személyes
kapcsolattartasra, iigyintézésre az ENERGIABORZE Kft. kiilon iigyfélszolgalatot nem tart fenn, de
tigyfelei szamara minden hétkoznap munkaidében lehetdséget biztosit mindenkori székhelyén talalhatéd
kijelolt hivatali helyiségében személyes taldlkozora, egyeztetésre barmely telefonon elére egyeztett

idépontban.

Mindezeknek megfeleléen a ENERGIABORZE Kft. iigyfélkapcsolattartasra rendszeresitett
elérhetdségei:

Email: energiaborze@gmail.com

Telefon: +36 1 791 2040

Honlap: www.energiaborze.hu

Székhely: 1115 Budapest, Bartok Béla ut 105-113. 4. ép. 2. em.

Postacim: 1115 Budapest, Bartok Béla ut 105-113. 4. ép. 2. em.

Az ENERGIABORZE Kft. az altala kiallitott szamlékon és honlapjan
(https://energiaborze.hu/kapcsolat/) linken is tajékoztatast nyujt a kapcsolattartasi adatair6l.

Az ENERGIABORZE Kft. a VET 56/A. § szerint eldirt felhasznald tajékoztatasi kotelezettségeinek,
illetve a mindenkor hatalyos VET és VET Vhr. szerint eldirt egyéb tajékoztatasi kotelezettségeinek
honlapjan tesz eleget. Ennek megfeleléen honlapjan tobbek kozott kdzze teszi:

a Hivatal altal jovahagyott hatalyos iizletszabalyzatat, modositas esetén annak tervezetét,

— a Hivatal altal miikodtetett energiahatékonysagi tdjékoztatd oldalra mutatd hivatkozast, és
tajékoztatast nyujt a felhasznalok részére a villamos energia hatékony felhasznalaséara, az
energiatakarékos eszk0zok hasznalataval jard elonyokre vonatkozo ismeretekrdl, adatokrol,

— az FEurépai Bizottsdg altal létrehozott, a felhaszndldéi jogokrdl tajékoztatast nyujtd
energiafogyasztoi ellendrzd listat,

— Hivatal altal mikodtetett a VET 56/A. § (6) bekezdés szerinti Osszehasonlitdé eszkoz
elérhetdségét.

— A VET Vhr. 14/C. § szerint el6irt tdjékoztatast az okosmérd €s a hozza kapcsoldédd rendszer
mukodésérol, az okosmérd funkcidirdl, a tavleolvasas menetérol,

— A VET Vhr. 21/C. § szerint eldirt tobb zénaidds és rugalmas arszabast tartalmazd szerzodés
elérhetdségérol, koltségérol, kockazatarol, feltételeirdl szolo tajékoztatast,
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— A VET Vhr. 22/A. § (1d) bekezdés szerinti elektronikusan let6lthetd formanyomtatvanyt
(Valtozasbejelentd lap)

— A VET Vhr. 23/A. § (6-7) bekezdés szerinti tajékoztatast

— A GDPR szerinti Adatkezelési Tajékoztatojat.

3.2. Panasziigyintézésre vonatkozo6 rendelkezések

A VET 57. § (5) alapjan a felhasznaloknak az engedélyesekkel szemben felmeriilé panaszai tigyében -
a VET 57. § (1) és (2) bekezdésben foglaltak kivételével - a Hivatal jar el. Azonban a VET 57. § (6)
bekezdés értelmében, a felhasznald, a hatosagi eljarast megeldzden koteles panaszéaval - igazolhato
modon - az engedélyeshez fordulni.

Az ENERGIABORZE Kft. - annak érdekében, hogy a szolgaltatassal kapcsolatos iigyfélpanaszok
rovid hataridével egységes eljarassal kivizsgdlasra keriiljenek, a panasz okai megsziinjenek - a
panaszbejelentések esetén kovetendd eljarasrendet az aldbbiak szerint szabalyozza, azzal, hogy a
kapcsolattartas rendjét, valamint a vitatott kérdések, panaszok elintézésének rendjét az egyes
kereskedelmi partnerekkel kotott szerzodések eltérden is rogzithetik.

3.2.1. Beérkez6 panaszok rogzitése, archivalasa

Az ENERGIABORZE Kft. a vele szerzédéses kapcsolatban 4llo felhasznalok bejelentéseinek
intézésére, panaszainak kivizsgaldsara és orvosldsara, valamint a felhasznalok tajékoztatasa céljabol
kijelolt kapcsolattartéi utjan a kapcsolattartast szobeli €s irdsbeli iigyintézés keretében egyarant
biztositja. A felhasznalo panaszaval az ENERGIABORZE Kft.-nek a megkotott szerzodésben
meghatarozott kapcsolattartojdhoz fordulhat, az ott megjelolt kapcsolattartasi elérhetdségek utjan. Az
ENERGIABORZE Kft. irasbeli panaszkezelést alkalmaz, és folyamatosan lehetdséget biztosit a vele
szerzddéses kapcsolatban allo felhasznaloknak, hogy a szerzédéses viszonyukkal kapcsolatos iigyben
beadvanyt nyujtsanak be email utjan vagy postai tGton.

Minden, az ENERGIABORZE Kft.-hez beérkezett panasz, illetve bejelentés nyilvantartasba vételre
keriil. Az ENERGIABORZE Kft. a beérkezett panaszokat, illetve az azokkal kapcsolatos {igyintézésre
vonatkoz6 dokumentaciot nyilvantartidsaban iktatja, és gondoskodik azok megdrzésérdl, illetve
archivalasarol. Az ENERGIABORZE Kft. a beadvanyokat az eléviilési hataridd végéig
visszakeresheté mdédon megorzi.

3.2.2. Asziikséges egyeztetések végrehajtasanak dokumentalasa

Sziikség esetén az ENERGIABORZE Kft. a beadvéany beérkezésétél szamitott 8 napon beliil egyeztet
az ¢érintett engedélyesekkel, hogy melyikiik joga, illetve kotelezettsége az adott ligyben eljarni, és -
amennyiben az eljards mas engedélyes hataskorébe tartozik - atadja az eljard engedélyesnek a
beadvanyt. Ennek megtorténtérél az ENERGIABORZE Kft. haladéktalanul, irisban tdjékoztatja a
felhasznalot. Ha a beadvéany a villamosenergia-értékesitéssel €s a héaldzati szolgaltatassal egyarant
Osszefligg, és ennek kovetkeztében az ENERGIABORZE Kft. mellett mas engedélyest is érint, az
ENERGIABORZE Kft. a beadvéany beérkezésétdl szamitott 15 napon beliil egyeztetéseket folytat az
érintett engedélyesekkel az intézkedési hataskordk rendezése és a megfeleld intézkedések megtétele
érdekében.
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3.2.3. Erdemi valaszadasi hataridé

A panaszbejelentések kivizsgalasara és az irdsban torténd valaszadasra a hataridé 15 nap, ha jogszabaly
vagy szerzédés ettdl eltéréen nem rendelkezik. Ennek megfelelden az ENERGIABORZE Kft. a panasz
beérkezését kovetd legrovidebb 1do alatt, legfeljebb azonban 15 napon beliil a beérkezett panaszt
megvizsgalja, és irasban eleget tesz valaszadasi kotelezettségének. E hatiridé a beadvanynak az
ENERGIABORZE Kft.-hez, mint az eljarasra jogosult, illetve koteles engedélyeshez torténd
beérkezésekor vagy a sziikséges egyeztetések végrehajtasara nyitva allé hataridok lejartakor kezdddik.

Amennyiben a panasz a VET 57. § (7) bekezdésében foglalt jogvesztd hatarid6 alapan megkésett, az
ENERGIABORZE Kft. valaszaban errdl tajékoztatja panaszost.

3.2.4. A vélaszadasi hataridd elmulasztasanak kovetkezménye

3.3.

3.3.1.

A korabbi, érdemben megvalaszolt beadvany tartalmaval azonos tartalmu, ugyanazon felhasznal¢ altal
tett, ismételt, 0j informdciét nem tartalmazé beadvany, valamint a névtelen felhasznaléi beadvany
kivizsgalasat az engedélyes melldzheti.

Amennyiben az ENERGIABORZE Kft. a rendelkezésre 4ll6 hataridén beliil nem ad érdemi valaszt a
beadvanyra vagy olyan vélaszt ad, amely a felhasznaldé szamara nem elfogadhatd, a felhasznald a
fogyasztovédelmi hatésaghoz, tovabba a VET. 57. § szerinti esetekben a Hivatalhoz fordulhat. A
Hivatal az eljarasa soran a VET 57. § (4) bekezdés, valamint a VET 96. § (1) bekezdés szerinti
jogkdvetkezményeket - egyiittesen €s ismételten is - alkalmazhatja.

Adatvédelem

Az ENERGIABORZE Kft. az informécios énrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol sz616
2011. évi CXII. torvény és a VET rendelkezéseinek megfelelden kezeli a felhasznalok adatait, illetve
amennyiben tevékenységével Osszefiiggésben természetes személyek személyes adatainak kezelésére
keriil sor, gy az adatvédelemre vonatkozé biztositékokat a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl €s az ilyen adatok szabad aramlaséarol, valamint a
95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl szolo, 2016. aprilis 27-1, 2016/679 eurdpai parlamenti
és tanacsi rendeletben (a tovabbiakban: GDPR vagy Altalanos Adatvédelmi Rendelet foglaltak
maradéktalan betartdsa mellett alakitja ki. Az ENERGIABORZE Kft. a tevékenységével, az altala
kezelt személyes adatokkal kapcsolatos, az Altalanos Adatvédelmi Rendelet és az Infotv. szerinti,
atlathato, eldzetes, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosdg (NAIH) ajanlasanak
megfeleld tajékoztatasi kotelezettségének a honlapjdn (www.energiaborze.hu) kozzétett Adatkezelési
T4jékoztatoban tesz eleget.

Adatkezelés alapelvei

Amennyiben az ENERGIABORZE Kft. tevékenysége soran személyes adatok kezelésére keriil sor, az
ENERGIABORZE Kft. az adatkezelés soran az aldbbi alapelvek szerint jar el a GDPR 5. cikk alapjan:

— Jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatosag elve, azaz: a személyes adatok kezelését
jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté modon kell végezni;

— A célhoz kotottség elve, azaz: a személyes adatok gytijtése csak meghatarozott, egyértelmi és
jogszerl célbol torténhet, és azok nem kezelhetdek ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztethetd
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modon;

— Adattakarékossadg elve, azaz: a személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabol
megfeleldek és relevansak kell, legyenek, és a sziikségesre kell korlatozédniuk;

— Pontossag elve, azaz: a személyes adatok pontosak és sziikség esetén naprakészek kell,
legyenek; minden észszerli intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés
céljai szempontjabol pontatlan személyesadatok haladéktalanul torlésre vagy helyesbitésre
kertiljenek;

— Korlatozott tarolhatdsag elve, azaz: a személyes adatok tarolasdnak olyan formaban kell
torténnie, amely az érintettek azonositdsat csak a személyes adatok kezelése céljainak
eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetdve;

— Integritas és bizalmas jelleg elve, azaz: a személyes adatok kezelését oly modon kell végezni,
hogy megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasdval biztositva legyen a
személyes adatok megfeleld biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével,
véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve.

— Elszamolhatésag elve, azaz: Az ENERGIABORZE Kft., mint adatkezeld felelés a fenti
elveknek valo megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés igazolasara.

3.3.2. Személyes adatok kezelésének jogalapja, célja, a kezelt adatok kore

Az ENERGIABORZE Kft., mint adatkezelé a villamosenergia-kereskedelmi tevékenységének a
végzése, a szerzOdések megkotése, modositasa, a szerzddés teljesitése, annak ellenérzése, a dijak
szdmlazasa, a szerzOdésbdl eredd egyéb kovetelések érvényesitése, valamint az ellatasi
szabalyzatokban foglalt egytittmikodési, adatszolgaltatasi kotelezettségek teljesitése céljabol kezelheti
a felhasznalé képviseletét ellatd, vagy kijelolt kapcsolattartast ellatd természetes személy
azonositdsdhoz sziikséges és elégséges személyes adatokat. Az ENERGIABORZE Kft. és a felhasznalo
szerzOdéses kapcsolata vonatkozdsaban az esetleges személyes adatra vonatkozo adatkezelés jogalapja
elsddlegesen a szerzddés, illetve jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges adatkezelés (GDPR 6. cikk
(1) b) és c)). Az ENERGIABORZE Kft. jogosult tovabba az ellatasi szerz8dés hatalya alatt jogszeriien
tudomadsara jutott adatokat, elérhetdségeket kezelni, a felhasznalod a szerz0dés aldirdsaval kifejezetten
hozzajarul ahhoz, hogy a szerzddésben daltala megadott, tovabba a szerzddés teljesitésével
Osszefliggésben sziikségszertien az ENERGIABORZE Kft. tudomaséra jutd személyes adatait az
ENERGIABORZE Kft. rogzitse, azokat szamitastechnikai eszkdzokkel automatizaltan feldolgozza és
elemezze.

3.3.3. Adatbiztonsag

Az ENERGIABORZE Kft. gondoskodik az adatok biztonsagardl, a tudomany és technoldgia allasa és
a megvalositas koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei €s céljai, valamint a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozd valdszinliségli és sulyossagu
kockazat figyelembevételével, megteszi tovabba azokat a technikai és szervezési intézkedéseket, és
kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok
védettek legyenek, tovabba megakadalyozza azok megsemmisiilését, jogosulatlan felhasznalasat és
jogosulatlan megvaltoztatasat. Az ENERGIABORZE Kft. felhiv tovdbba minden olyan harmadik felet,
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akiknek az adatokat tovabbitja vagy atadja, hogy az adatbiztonsag kovetelményének tegyenek eleget.

Az ENERGIABORZE Kft. gondoskodik arrdl, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne
férhessen hozza, ne hozhassa nyilvanossagra, ne tovabbithassa, valamint azokat ne mddosithassa,
torolhesse. A kezelt adatokat kizarélag az ENERGIABORZE Kft., valamint alkalmazottai, illetve az
4ltala igénybe vett adatfeldolgozo(k) ismerhetik meg, azokat az ENERGIABORZE Kft. harmadik, az
adat megismerésére jogosultsaggal nem rendelkezd személynek nem adja at.

Az ENERGIABORZE Kft. megtesz minden téle telhetdt annak érdekében, hogy az adatok véletleniil
se sériiljenek, illetve semmisiiljenek meg. A fenti kdtelezettségvallalast az ENERGIABORZE Kft. az
adatkezelési tevékenységben részt vevé munkavallaloi részére eldirja.

Az ENERGIABORZE Kft. a kockdzat mértékének megfeleld szintii adatbiztonsdgot garantilja,
ideértve, tobbek kozott, adott esetben:
a személyes adatok alnevesitését és titkositasat,

a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgéltatasok folyamatos bizalmas
jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellendllo képességét,

— fizikai vagy miiszaki incidens esetén az arra vald képességet, hogy a személyes adatokhoz valo
hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kello idoben vissza lehessen allitani;

— az adatkezelés biztonsadganak garantdldsara hozott technikai és szervezési intézkedések
hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére €s értékelésére szolgalo eljarast.

A biztonsdg megfeleld szintjének meghatarozasakor kifejezetten figyelembe kell venni az
adatkezelésbdl eredd olyan kockéazatokat, amelyek kiilondsen a tovabbitott, tarolt vagy mas modon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitésébdl, elvesztésébol,
megvaltoztatasabdl, jogosulatlan nyilvanossagra hozatalabol vagy az azokhoz vald jogosulatlan
hozzaférésbol erednek.

3.3.4. Azon személyek megjelolése, akik szdmara a kezelt adatok vagy azok meghatarozott részei atadhatok

Az ENERGIABORZE Kft. az 4ltala kezelt adatok koziil az adatkezelés, adattovabbitas céljahoz
sziikséges adatokat a GDPR 6. cikk. (1) bekezdése szerinti valamely jogalap fennallasa, illetve a GDPR
28. cikke szerinti adatfeldolgozo kozremiikodése esetén atadhatja:

— amegbizasa alapjan eljaré adatfeldolgozok részére,
— kovetelés engedményezése esetén az engedményesnek,

— a jogvitdk rendezésére jogszabaly vagy a szerz6dd felek megallapodasa alapjan jogosult
szervezet, vitarendezési forum részére,

— az arra hataskorrel rendelkezd illetékes hatosagoknak és szerveknek (pl.: Hivatal,
fogyasztovédelmi hatosag, nyomozd hatésagok, birdsag, végrehajto)

Az éatadott adatokkal kapcsolatban az adat atvevdjét az adatkezeldvel, illetve - ha ilyen jogszabaly van
- jogszabalyban az adat atvevdjére vonatkozdéan meghatarozott azonos titoktartasi kotelezettség terheli.

Az ENERGIABORZE Kft. az adattovabbitas jogszeriiségének ellendrzése, valamint az érintett jogosult
tajékoztatasa céljabol adattovabbitasi nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az altala kezelt személyes
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adatok tovabbitdsanak id6pontjat, az adattovabbitds jogalapjat és cimzettjét, a tovabbitott személyes
adatok korének meghatarozasat, valamint az adatkezelést eldird jogszabalyban meghatarozott egyéb
adatokat.

3.3.5. Eljarasrend a személyes adatokhoz fliz6d6 jogok megsértése esetén

Az ENERGIABORZE Kft. szerz6d§ partnere, illetve barmely adatkezeléssel érintett jogosult a 3.1.
pontban ¢és az egyes szerzodésekben meghatarozott kapcsolattartasi csatornakon

tajékoztatast kérhet a személyes adatai kezelésérdl (az adatkezelés megkezdését megeldzden,
illetve az adatkezelés soran),

— hozzaférést kérhet személyes adataihoz (személyes adatai adatkezeld altali rendelkezésére
bocsatasat),

— kérelmezheti személyes adatainak helyesbitését, kiegészitését,

— kérheti személyes adatainak - a kotelez6 adatkezelés kivételével - torlését (,,elfeledtetéshez valo
jog”), korlatozasat vagy zaroléasat (,,adatkezelés korlatozadsdhoz vald jog”), illetve

— ¢lhet adathordozhat6saghoz val6 jogéval, és

— tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen.

Az ENERGIABORZE Kft. adatvédelmi kérdésekben illetékes képvisel8jének elérhetdségét, valamint
a személyes adatok adatkezelésével érintett jogosult jogait és a személyes adatokhoz fiz6d6 jogok
megsértésével szembeni fellépéshez sziikséges tovabbi informaciokat az ENERGIABORZE Kft.
honlapjan kozzétett Adatkezelési Téjékoztatd rogziti.

Az adatkezeléssel kapcsolatos kifogds, panasz esetén a birdsagi vagy hatosdgi (NAIH) eljaras
kezdeményezése elott az érintett jogosultnak minden esetben joga és lehetOsége van arra, hogy a
személyes adatai kezelésével kapcsolatos panaszat az ENERGIABORZE Kft. részére benytjtsa a jelen
Uzletszabalyzat 3.2. pont szerinti panasziigyintézésre vonatkozé szabalyok szerint.

Az adatkezeléssel érintett jogosult az ENERGIABORZE Kft., illetve - az 4ltala megbizott vagy
rendelkezése alapjan eljard adatfeldolgozo tevékenységi korébe tartozo adatkezelési miiveletekkel
Osszefliggésben - az adatfeldolgozd ellen birdsdghoz fordulhat, ha megitélése szerint az
ENERGIABORZE Kft., illetve az adatfeldolgozo a személyes adatait a személyes adatok kezelésére
vonatkoz6, jogszabalyban vagy az Europai Unid kotelezd jogi aktusdban meghatarozott eldirasok
megsértésével kezeli. A per elbirdldsa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per - az érintett jogosult
valasztasa szerint - az érintett jogosult lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszék elott is
megindithato.

Az adatkezeléssel érintett jogosult a NAIH-nal (1055 Budapest,
Falk Miksa utca 9-11., honlap: http://naih.hu; postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.; telefon: +36-1-391-
1400; fax: +36-1391-1410; e- mail: ugyfelszolgalat@naih.hu) jogainak érvényesitése érdekében

vizsgalatot, illetve hatdsagi eljaras lefolytatasat kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy a személyes
adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kdzvetlen veszélye fennall.

Az ENERGIABORZE Kft. a kezelt személyes adatokat haladéktalanul torli, ha
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— kezelése jogellenes vagy jogszabaly a torlését elrendeli;

— azérintett jogosult azt kéri vagy az adatkezelés ellen tiltakozik, kivéve a kotelezd (jogszabalyon
alapulo) ¢€s a szerzddés teljesitéséhez sziikséges adatkezelések eseteit;

— az adatkezelés jogalapja megsziint;

— az hidnyos vagy téves - és ez az allapot jogszeriien nem orvosolhato -, feltéve, hogy a torlést
torvény nem zarja ki;

— azt valamely eldirt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;
— az adatkezelés célja megsziint;

— az adatok tarolasanak torvényben meghatarozott hatarideje lejart;

azt birdsag vagy a NAIH elrendeli.

Az ENERGIABORZE Kft. a szerz6dd partnere (képviseldje) adatainak jogellenes kezelésével, a
GDPR-ben foglalt eléirdsok megsértésével vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek megszegésével
okozott kart koteles megtériteni. Ha az ENERGIABORZE Kft. a személyes adatok jogellenes
kezelésével személyiségi jogot sért, az érintett jogosult sérelemdijat kdvetelhet. Az ENERGIABORZE
Kft. felel az adatfeldolgoz6 altal okozott karért. Az ENERGIABORZE K ft. mentesiil az okozott karért
valo felelsség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az
érintett személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén kiviil esd elharithatatlan ok idézte eld. Nem
kell megtériteni a kart és nem kovetelhetd a sérelemdij annyiban, ha és amennyiben a kar a kéarosult
vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az érintett jogosult szandékos vagy sulyosan
gondatlan magatartasabol szarmazott.

3.3.6. Titoktartasi kotelezettség

A jelen iizletszabalyzat hatalya alatt megk6tott szerzodéses viszonyokban a szerzodo feleket titoktartasi
kotelezettség terheli. A felek titoktartasi kotelezettsége minden egymdsnak atadott tizleti titoknak,
védett ismeretnek mindsiilé informdaciéra, valamint minden olyan informdciora, dokumentaciora,
adatra kiterjed, amelyeket a szerzddo felek irdsban bizalmasnak mindsitettek (bizalmas informacio),
vagy jogszabaly annak mindsit. A titoktartdsi kotelezettség a szerzOdés megsziinését kovetden is
fennall, a kotelezettség hatalyat a szerzddés barmilyen okbol torténd megsziinése nem érinti.

Eltér6 rendelkezés hianyaban a szerzodéskotésre vonatkozo ajanlattal 6sszefiiggésben a masik féllel és
annak tevékenységével kapcsolatban barmilyen modon az egyik fél tudomasara jutott adat, tény, igy
kiilondsen, de nem kizardlagosan az ajanlat Iéte és tartalma - annak teljes szovege, kiilondsen az abban
foglalt dijak 6sszege - iizleti titoknak mindsiil.

A masik fél eldzetes irasbeli hozzajarulas nélkiil lizleti titkot, védett informaciot, bizalmas informaciot
egyik fél sem adhat ki harmadik személy(ek) részére, nem tehet hozzaférhetdvé. E rendelkezés nem
vonatkozik a mindkét fél részére a szerzddés alapjan jogi, pénziigyi-szamviteli, biztositési, illetve
pénziigyi vagy kiegészité pénziigyi szolgaltatast nytjté harmadik fél részére adandd valamennyi,
tovabba amennyiben az ENERGIABORZE Kft. ajanlata biztositék nyujtisit irja eld, az azzal
kapcsolatos megallapodasok megkotéséhez és teljesitéséhez sziikséges informacidkra. Jelen korlatozas
- jogszabaly eltéré rendelkezése hidnydban - nem vonatkozik tovabba olyan harmadik feleknek
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3.4.

4tadasra keriild informaciokra, amely az ENERGIABORZE Kft. kapcsolt vallalkozdsinak vagy
tulajdonosi joggyakorlojanak mindsiil.

A titoktartasi kotelezettség az alabbi informaciokra nem terjed ki:

— amelyek a nyilvanossag szamara rendelkezésre allnak, vagy amelyek a jovoben az informéciot
kapo fél hibdjan kiviil valnak nyilvanossa,

— amelyek bizonyithatéan mar az ajanlatadast megel6zden is ismertek voltak az informaciot kapo
fél szamara,

— amelyek olyan harmadik fél altal jutottak az informaciot kapo fél tudomasara, akit/amelyet nem
kot titoktartasi megallapodas azon féllel szemben, akire/amelyre az informécio vonatkozik,

— amelynek nyilvanossagra hozatalat vagy kiadasat jogszabaly teszi kotelezové, vagy amelynek
nyilvanossagra hozatalat vagy kiadasat hatdlyos jogszabaly alapjan az arra jogosult szerv
(birdsag, hatdsag) elrendeli, a jogszabalyban, szabdlyzatban, dontésben eldirt mérték és kor
tekintetében,

— amelyet a fél irasbeli bizonyitékokkal igazolhatéan Onélléan, a masik Féltdl fiiggetleniil
fejlesztett ki, hozott 1étre.

Minden tovabbi titoktartassal kapcsolatos kérdésben az iizleti titok védelmérdl szolo 2018. évi LIV.
torvényben foglaltak az iranyadok.

Energiahatékonysagi tajékoztatas

Az ENERGIABORZE Kft. az energiahatékonysagrol szolé 2015. évi LVIL. torvény (Enhat. tv.) 21. § -
ban foglaltaknak megfelelden az energiahatékonysaggal kapcsolatosan tajékoztatast - és erre
vonatkozd igény esetén - tanacsadast nyujt a vele szerzddéses viszonyban 1évo felhasznaldk részére a
3.1. pont szerinti kapcsolattartdsi csatorndkon és honlapjan (www.energiaborze.hu) keresztiil, annak

érdekében, hogy segitse az altala ellatott felhasznalok tudatos energiafogyasztdsi szemléletének
kialakitasat. A tajékoztatas és tanacsadas soran az ENERGIABORZE Kft. az Enhat. tv. el8irasainak
megfelelden torekszik arra, hogy a nyujtott energiahatékonysaggal kapcsolatos tajékoztatas lehetdség
szerint kellden gyakorlatias és hasznos informacidkat tartalmazzon az egyes fogyasztoi célcsoportok
altal kivitelezhetd energiamegtakaritasi lehetdségekrdl és a beruhdzasokhoz elérhetd tdmogatasi
konstrukciokrol.

Az Enhat. tv. 21. § (3) bekezdésében foglaltaknak eleget téve az ENERGIABORZE Kft. honlapjan a
Hivatal altal fenntartott, az energiafogyasztok ¢és piaci szereplok részére az energiahatékonysagi és
energiamegtakaritdsi modszerekrdl, valamint az energiahatékonysaggal kapcsolatos pénziigyi és jogi
keretekrdl ~ sz0ldé,  rendszeresen  frissiild  energiahatékonysagi  tajékoztatdé  honlapra
(www.enhat.mekh.hu) mutatd hivatkozas feltiintetésével segiti a felhasznaldkat és tajekozddni igyekvo

piaci szereploket a sziikséges ismeretek megismerésében.

Amennyiben az egyedi szerzOdésben a szerzddéses ar az Enhat. tv. szerinti energiahatékonysagi
kotelezetti rendszer (EKR) szerinti dijat nem tartalmazza, a felhasznal6 EKR dij jogcimen atalany
jelleggel tovabbi dijtételt koteles fizetni az ENERGIABORZE Kft. részére az aldbbiakban
meghatarozottak szerint.
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3.5.

3.5.1.

Az ENERGIABORZE Kft., mint az EKR kételezettje jogosult a Felhasznaldval szemben érvényesiteni
az ENERGIABORZE Kft. altal teljesitendd energiahatékonysagi jarulékfizetési kotelezettség
Felhasznalo villamosenergia felhasznéalasara es6 aranyos részét. Az ilyen modon teljesitendo dijfizetési
kotelezettség alapja a targyi naptari évre vonatkozo, Enhat. tv. 15. § (1) bekezdésében meghatarozott
megtakaritasi szazalék €s a tdrgyi naptari évre vonatkozé energiahatékonysagi jarulék Enhat. tv. szerinti
mértékének szorzata (EKR Osszetevd). A Felhaszndlo altal fizetendd atalanydij (EKR DIJ)
megegyezik az EKR Osszetevé és az egyedi szerzédés szerinti villamos energia energiamennyiség
(szerzddéses volumen) szorzataval.

A targyi naptari évben fizetendé EKR Dij 1/12-ed része havonta, 6nallo tételként, a szerzOdéses arat
tartalmazd szamldban keriil kiszdmlazasra. Az EKR Dij fizetési hatarideje megegyezik a szerzodéses
drra vonatkozé fizetési hatariddvel. Az ENERGIABORZE Kft. nem kételes a Felhasznalonal
esetlegesen megképzddott energiahatékonysagi megtakaritas atvételére azzal, hogy e tekintetben a
Felhasznalo vallalja, hogy amennyiben ilyen megtakaritas az egyedi szerz6dés hatalya alatt képzddik,
arra vonatkozéan az ENERGIABORZE Kft. részére els6bbségi jogot biztosit.

Amennyiben a Felhasznalé az Enhat tv.-ben irtaknak megfeleld energiahatékonysagjavitd beruhazast
vagy intézkedést hajt végre, arrl koteles tajékoztatni az ENERGIABORZE Kft.-t. Ezt kovetden a
Felek egyeztetést kezdeményeznek, mely sordan egylittmiitkodnek a Felhasznalo altal teljesitett
energiamegtakaritasnak az EKR-ben vald érvényesitése érdekében. Az ENERGIABORZE Kft.
jogosult a Enhat.tv. esetleges modositasabol, vagy az ENERGIABORZE Kft.-t, mint villamos energia
kereskeddi engedélyest az energiahatékonysagi kotelezettségi rendszer tekintetében kotelezd egyéb
jogszabalybol fakadd kotelezettségeit a Felhasznald felé érvényesiteni a mindenkor hatalyos
jogszabalyi rendelkezések keretei kozott.

Szerzédéskotés és szerz6désmodositas soran az ENERGIABORZE Kft. - erre vonatkozd igény esetén
- tdjékoztatja a szerz0dd partnerét a szolgaltatasi teriiletén miikodo, az épiiletek energetikai
jellemzdinek tanusitdsat végzd energetikai tantsitok, valamint az energetikai auditdldst végzo
személyek ¢€s szervezetek elérhetdségérol, tovabba az energiahatékonysag javitasat célzé intézkedések,
programok hozzaférhetdségérdl, illetve azon energetikai fogyasztdi tandcsadd vagy érdekvédelmi
szervezetek elérhet0ségérdl (beleértve internetes honlapjuk elérhetdségét), amelyek t4jékoztatast
nyujthatnak energiahatékonysagot javitd intézkedésekrdl és programokrdl, az energiafogyasztasra
vonatkozd referenciaértékekrdl, valamint a villamos energidval mikodé berendezések
fogyasztascsokkentésével kapcsolatos leirdsokrol. Mindezen informacidkat az ENERGIABORZE Kft.
honlapjan is kdzzéteszi.

Irdnyado jog, Vitarendezés

Irdnyado jog

A jelen lizletszabalyzat rendelkezéseire a magyar jog az iranyadd, ennek megfelelden a jelen
lizletszabalyzat hatalya alatt megko6tott szerzodésekben a szerzddo felek - ellenkezo kikotés hianyaban
- irdnyado jognak a magyar jogot tekintik.

A szerzOdésben nem szabalyozott kérdések tekintetében a magyar anyagi jogi szabalyok, igy
elsdsorban a Polgari Torvénykonyv, a VET és a VET egyes rendelkezéseinek végrehajtasara kiadott
kormanyrendelet, a VET végrehajtasara kiadott egyéb rendeletek, behajtasi koltségatalanyrol szo6lo
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3.5.2.

3.6.

|
Kelt: Budapesten, datum az elektronikus idobélyegzo szerint |

2016. évi IX. torvény, az energiahatékonysagrol szolo 2015. évi LVIL térvény, a villamos energia
Ellatasi Szabalyzatok és a Hivatal hatarozatainak rendelkezései az irdnyadoak.

A jelen lizletszabalyzat jogszabalyba iitk6z0 rendelkezése semmis. Az lizletszabalyzat barmely
rendelkezésének semmissége a tobbi rendelkezés érvényességét nem érinti. Az érvénytelen vagy
modosult rendelkezések helyett a vonatkozd jogszabalyok alkalmazandok. Jelen {iizletszabélyzat
hatalybalépését kovetden, az Tlzletszabalyzat rendelkezéseit érintd, kotelezOen alkalmazando
jogszabalyvaltozas esetén, az 1j, illetve a modositd jogszabalyi rendelkezés automatikusan az
lizletszabalyzat részének tekintendd. Ha jelen {izletszabalyzat hatalyba Iépése utan olyan
jogszabalyvaltozas kovetkezik be, vagy olyan végrehajtando hatosagi hatarozat keriil kiadasra, amely
az lizletszabalyzatban szabalyozott kérdést érint, igy kiilondsen a felek jogat vagy kotelezettségét érinti,
az ENERGIABORZE Kft. - az iizletszabalyzat vonatkozé rendelkezéseitél fiiggetleniil - a
jogszabalyvaltozds, hatosagi hatarozat esetén irdnyadd rendelkezések szerint jar el. A
jogszabalyvaltozas, hatosagi dontés atvezetésére a VET Vhr. 51. § (7) bekezdésben eldirt éves
feliilvizsgalat keretében keriil sor.

Vitarendezés, birdsagi kikotések

A felek a jelen lizletszabalyzattal, a villamosenergia-adasvételi szerzddéssel, annak teljesitésével,
megszegésével, megsziinésével, érvényességével vagy értelmezésével kapcsolatban esetlegesen
felmeriild minden vitas kérdést békés uton kozvetlen egyeztetéssel, vagy sziikség esetén kiilsd
érintettek (pl. bekéltetd testiiletek) bevonasaval kisérelnek meg rendezni. Ha a vitas kérdés békés uton
nem rendezhetd, a felek kozotti vitds kérdés elbiralasaban a polgari perrendtartasrol szold 2016. évi
CXXX. torvény (Pp.) szerint hataskorrel és illetékességgel rendelkezd birdsag jar el.

Fedezeti Stratégia

Az ENERGIABORZE Kft. a t8le vételez6 felhasznalok folyamatos ellatdsanak biztositasa céljabol a
tarsasag legfobb szerve altal jovahagyott fedezeti stratégidval rendelkezik. A fedezeti stratégia a
kockézatkezelési szabalyzat részeként ugy keriil kialakitasra és alkalmazasra, hogy mérsékelje az
ENERGIABORZE Kft. — a rovid tavi piacok likviditasanak és az azokrol érkezé arjelzések fenntartasa
mellett — nagykereskedelmi-piacok véltozasaibdl eredd kockazatat

IV VY Ivw g (R
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| /22:20:44+0200

-

Vinkovits Andras
ugyvezeto
ENERGIABORZE Kft.

Mellékletek

I.

2.

szamu melleklet: Az engedélyes altal a felhasznaloi korben alkalmazott teljes ellatasrol szolo
villamosenergia-adasvételi szerz6dés minta
szamu melléklet: Keretszerzodés minta menetrend alapu szerzédéskotéshez
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3. szaml melléklet: Mérlegkor tagsagi szerz0dés minta
4. szamu melléklet: A felhasznald személyében bealld valtozast bejelentd lap
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1. szamu melléklet: Teljes ellatas alapt villamos energia adasvételi egyedi szerzodés

TELJES ELLATAS ALAPU
VILLAMOS ENERGIA ADASVETELI EGYEDI SZERZODES (MINTA)

amely az aldbbi Keresked6 és Felhaszndlo — egyiittesen Felek — kozott jott 1étre a jelen Villamos Energia
Kereskedelmi Egyedi Szerzddésben (tovabbiakban: ,,Egyedi Szerzodés”) felsorolt felhasznalasi hely(ek)
teljes ellatas alapt villamos energia ellatasa vonatkozéséban.

1. SZERZODO FELEK

KERESKEDO
neve: ENERGIABORZE Kft. (,,Keresked3”)
sz€khelye: 1115 Budapest, Bartok Béla ut 105-113. 4. ép. 2. em.
képviseli: Vinkovits Andras ligyvezetd
cégjegyzékszama: 01-09-191733
adoszama: 13916448-4-43
mérlegkdr azonositd kodja: [*]
bankszdmlaszama: HUF [*]
EUR [*]
FELHASZNALO
NEVE:  iiiieessssscssscsssscnnns Kft. (,,Felhasznalo™)
székhelye:
kepviseli: .... ugyvezeto
cégjegyzékszama: T T
adészama: . e
bankszdmlaszama:

A Keresked6 villamos energia kereskedelmi tevékenységét jogszabalyokon és iparagi szabalyzatokon
tulmendéen a Magyar Energetikai- ¢s Kozmii-szabalyozasi Hivatal (a ,MEKH”) 4ltal elfogadott
Kereskedelmi Uzletszabalyzata (az ,,Uzletszabalyzat”) szabilyozza. A mindenkor hatalyos
Uzletszabalyzat hatdlya a Kereskedd valamennyi szerzodéses partnerére és a veliik kotott dsszes
szerzddésre kiterjed. Felek kozotti részletes szerzddéses feltételeket a Kereskedd mindenkor hatdlyos
Uzletszabalyzata (,,USZ”) tartalmazzak. Felhasznald kijelenti, hogy a szerzédéskotés eldtt az USZ
feltételeit megismerte €s annak tartalmat jelen Egyedi Szerzédésben foglalt eltérésekkel magara nézve
kotelezének elfogadja. Az Egyedi Szerz8dés és a mindenkor hatalyos USZ rendelkezéseit minden esetben
egyiittesen kell értelmezni. Az Egyedi Szerzddés és az USZ kodzotti eltérés esetén az Egyedi Szerzdés
rendelkezései irAnyaddak. (Az Egyedi Szerzédés és az USZ egyiittesen: ,,Szerzédés”). Az Egyedi
Szerzédésben nem szabalyozott kérdések tekintetében az USZ iranyadd. A mindenkor hatalyos USZ
elérhetd a Kereskedo ligyfélszolgalatan €s a honlapjan (www.enerigaborze.hu).
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2. VILLAMOS ENERGIA ERTEKESITESI IDOSZAK

Szallitasi Iddszak: 202.... 01. 01. 00:00 6ratol —202.... 12. 31. 24.00 oraig

Automatikusan meghosszabbodéas:  Nem
Fordulénap: A naptari év utolsé napja

3.  SZERZODOTT VILLAMOS ENERGIA MENNYISEGE, SZALLITASA ES ATVETELE

3.1 Szerzédott Eves Mennyiség: [*] kWh
3.2 Havi Maximalis Villamos Energia Mennyiség: Szerz8dott Havi Mennyiség 120%-a
3.3 Havi Minimalis Villamos Energia Mennyiség: Szerz6dott Havi Mennyiség 80%-a

3.4 Keresked6 koteles a jelen Szerzddés 2. pontjdban meghatarozott szallitdsi idészakban az 2. sz.
Melléklet szerinti villamos energia mennyiséget az atviteli halozatra leszallitani és atadni, Felhasznalo
pedig koteles a villamos energia mennyiséget atvenni és annak vételarat Kereskedonek megfizetni.

3.5 Felhasznal6 az éves mennyiségét modosithatja, a szallitasi idészak kezdd idOpontjat megeldzden.
Ebben az esetben Kereskedd fenntartja magénak a jogot, hogy a jelen szerz6dés 1. sz. mellékletében
szerepld armeghatdrozashoz alkalmazott képlet ,,A” tagjat modositsa.

3.6 Felhasznalo kotelezettséget vallal, hogy jelen Szerzddés hatilya alatt az egyforrasu villamos
energiaellatast, vagyis Kereskedd 4altal torténd villamos energia elldtdsanak kizarolagossagat
folyamatosan fenntartja.

3.7 Felhasznalo kotelezettséget vallal arra, hogy amennyiben 0j felhasznélasi helyet létesit a jelen
SzerzOdés alairasat kovetden, akkor lehetdséget biztosit Kereskeddnek arra, hogy az ilyen 0j felhasznalasi
hely villamos energiaval torténd ellatdsdra Kereskedd ajanlatot tegyen a Felhasznéalonak, azonban
Kereskeddt ajanlattételi kotelezettség nem terheli. Amennyiben a Felek megallapodnak az uj
felhasznalasi hely ellatdsaban, azt vagy jelen Szerz6dés modositasaval, vagy 0j szerzédés megkdtésével
rendezik.

4. A VILLAMOS ENERGIA ERTEKE

4.1 A szaéllitasi id6szak alatt elfogyasztott villamos energia mennyisége a csatlakozé rendszeriizemeltetd
altal allokalt fogyasztas, illetve a profilos fogyasztds esetén a vonatkozo profilgdrbe alapjan kertil
meghatarozasra.

4.2. A Szallitasi IdOszak alatt az atadott villamos energidért Vevd a jelen Szerzddés 1. sz. mellékletben
szerepld képlet szerint meghatarozott Energia dijat ( szerzddéses ar ) koteles fizetni.

4.3. A szamlazasi iddszakban ( havi ) leszallitott villamos energia dija a 4.1. és a 4.2. pontban definialt
mennyiség és egységar szorzata.
A nett6 energia dij ( szerzddéses ar ) tartalmazza:

- A Felhasznalo ellatasaval kapcsolatban felmertiil kiegyenlitd energia koltséget a 3.2 és
3.3 pontban meghatdrozott mennyiségi hatarok kdzott

- Optimalizalasi és adminisztracios koltségeket
- Hatarkeresztezési dijat

- Mérlegkor tagsagi dijat
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- A Felhasznalo ellatasaval kapcsolatban felmertiil kiegyenlitd energia koltséget a 3.2 és
3.3 pontban meghatarozott mennyiségi hatarok kozott, melyet Kereskedd a 202... els
negyedévében kialakult maximumatlag [*] Ft/kWh felszabédlyozasi és [*]Ft/kWh
leszabalyozasi egységarak ismerete mellett hatdrozott meg.

Kereskedd jogosult a nettd energiadij kiegyenlité energia koltségtartalmat modositani,
amennyiben a vonatkozd negyedévben kialakult maximum felszabalyozasi és/vagy
leszabalyozasi egységarak a jelen szerzddésben rogzitett értékektdl legalabb ot
szazalékkal (5%) eltérnek.

Az energia dij nem tartalmazza:

- A mindenkori jogszabalyokban a megujuld energiaforrasokbol és hulladékbol nyert
energiaval termelt villamos energia eldsegitése érdekében meghatirozott kotelezd
atvételi ar elemet [igy kiilondsen a VET. 13. § (1) szerinti KAT, illetve annak helyébe
1€p6 meghijuld tamogatasi egységar]

- A rendszerhasznélati dijakat

- A VET 147. §-aban meghatarozott pénzeszkozoket

- Az energiaadot (vagy annak helyébe 1ép6 jovedéki adot)

- Az AFA-t

- A jogszabalyok alapjan esetlegesen felmeriild egyéb adokat, illetékeket, dijakat,
jérulékokat és koltségeket

4.2 A vételar altal nem tartalmazott tételeket Felhaszndlo az &ramdijon feliil koteles megfizetni Kereskedd
részére, amennyiben azokra az USZ szabalyai szerint a Kereskedd jogot formalhat.

4.3 Felhasznalo tudomasul veszi és elfogadja, hogy mindenkor koteles megfizetni a VET 13. § (1)
bekezdésben meghatarozott KAT pénzeszkozt is, az altala atvett villamos energia mennyiségnek
megfeleléen, melynek elszdmoldsa utdlagosan havonta a MAVIR ZRt. altal publikalt egységarral
torténik.

Automatikusan tovabb harithato a Felhasznaléra minden, a Szerzddés targyaval Osszefiiggésben a
Keresked6 altal is megfizetendé ado, addo médjara, vagy egyéb modon és vagy jogcimen megfizetendd
pénziigyi teher, egyéb dij, raforditds, dijndvekmény, pénzeszkdz, a kereskedelmi engedélyesre, mint
Kereskedore eldirt kotelezettség teljesitésébdl szarmazd tobbletkoltség, mely a szerzddéskotést kovetden
hatosagilag, jogszabaly vagy a Felek érdekkorén kiviil esé mas modon keriil bevezetésre, vagy a Felek
kozott fenndllod szerzOdésben meghatarozott kotelezettségeket a Kereskedd hatranyara valtoztatja meg,
amennyiben azokra az érvényes VET és kapcsolodo rendeletei és az USZ szabdlyai szerint a Kereskedd
jogot formalhat.

A fentiek alapjan a Kereskedd barmilyen, jogszabdly altal a szerzddéskotés idépontjdban mar 1étezd, de
a szerzddés teljesitése alatt modositott adot, dijat, tarifat, jarulékot beépithet a Felhasznal¢ altal fizetendd
arba, és kiszamlazhatja a Felhasznalonak, kivéve, ha ezt jogszabaly kifejezetten tiltja.
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4.4 Felhasznalé kotelezettséget vallal a Haélozathasznalati €s Haldzatcsatlakozasi Szerzédések
megkotésére az illetékes teriileti halozati engedélyessel. Felhaszndld ezen szerzddések alapjan a
rendszerhasznalati dijakat az elosztoi engedélyes fel¢ kdzvetleniil fizeti meg.

5. IGENYBEJELENTES

munkanap 09.00-ig.

A Felhasznal6o Napi Igénybejelentést teljesit.
A Felhasznal6 Heti Igénybejelentést teljesit.
A Felhasznalo Havi Igénybejelentést teljesit.

A Jelen Szerz6dés 2. sz. mellékletében meghatirozott mennyiségi igények pontositdsa érdekében
Felhasznal6 az alabbi Igénybejelentést teljesiti:

Felhasznalo véllalja, hogy a heti varhato fogyasztasdnak elérejelzését napi bontdsban, legkésdbb a targyi
hét elotti hét péntek 09.00 o6raig Kereskedd részére megadja. Ennek elmulasztasa felarat vonhat maga
utan az adott hénap elszdmoldaraban. A targynapi eldrejelzés modosithatd a targynapot megeldzd

6. SZAMLAZAS, FIZETES ES ELSZAMOLAS

Szamla tipusa

Szamla
kibocsatasa

Fizetési hatarido

Dijbekéré a targyhavi fogyasztas

Targyhonapot

megel6zd ho 15.

Targyhonapot megel6z6 ho

kertil a korabban beutalt eldleg

fedezetére (100%), . 25. napjaig
napjaig
Dijbekérd
Eldlegszamla Osszegének
beérkezésekor
Havi elszamolé szamla
(Vil%amc’).s energia dij, energia ado, Térgyhénapot , ‘ o
egyéb dijak stb.) ., Szamlakibocsatést kovetd
kovetd ho 10. 15 tari
A szamla 6sszegében beszamitasra munkanapjaig - aptari nap

0sszege
Szamlazasi mod: elektronikus
Szamlazas devizaneme EUR

energiadijban nem szerepld elemek: HUF
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Villamos energia dij: 1. sz. melléklet szerint
Hokozi szamlazas: Nem

Szamlazasi név és cim: ...

Szamlakiildési e-mail cim: ...

7.  FIZETO ADATAI (AMENNYIBEN A FELHASZNALOTOL ELTER)

neve:

sz€khelye:

képviseli:

cégjegyzékszama:

addszama:

bankszamlaszama:

e-mail cime:

Amennyiben Fizetd a Felhasznalotol kiilonb6z6 személy, Fizetd €és Felhasznald Kereskedo felé
egyetemlegesen felel valamennyi, jelen Szerzodésbol eredd fizetési kotelezettségért.

8. TELJESITESI BIZTOSITEK

Felhasznalo6 szerz6déskaotéskor teljesitési biztositékot nyujt: Igen
Teljesitési biztositék tipusa: Ovadék
Teljesitési biztositék értéke: 1 havi

9. MERLEGKOR TAGSAG

A Kereskedd a villamos energidrdl sz6lo 2007. évi LXXXVI. torvény értelmében 6nalldé mérlegkor
alapitasara jogosult. Felhasznald a jelen Szerzddésben foglaltak teljesitése érdekében és a Szerzddés
hatalyéanak tartamara Kereskedd, mint mérlegkor felelos mérlegkdréhez csatlakozik. A Felhasznald, mint
mérlegkor tag kiilon mérlegkor tagsagi dijat nem fizet.

10. EGYEB RENDELKEZES

A Felek megallapodnak abban, hogy vis maiornak tekintenek minden olyan jogszabalyt, jogszabalyi
valtozast, Magyarorszdg vagy mas allam kormanyadnak dontését (ideértve kiilondsen, de nem
kizarolagosan a aramszolgaltatast érintd veszélyhelyzet kihirdetését és a aramszolgaltatas barmilyen
mértékli vagy jellegli korlatozasat), Eurdpai Unids dokumentumot vagy kiadvanyt (akar kotelezd
hatallyal bir, akar nem), szabvanyokban és/vagy egyéb mdas szakmai szabalyozasban vagy eldirdsban
bekovetkezd valtozast, amely a aramszolgaltatidst akar mennyiségileg, akdr mas mddon korlatozza,
akadalyozza vagy egyébként lényegesen hatranyosan érinti.

A félreértések elkeriilése végett a Felek rogzitik, hogy vis maiornak tekintenek az orosz-ukran fegyveres
konfliktusbdl eredd mindennemi hatast vagy eseményt, amely az aramszolgaltatast akar mennyiségileg,
akar mas modon korlatozza, akadalyozza vagy egyébként Iényegesen hatranyosan érinti.
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11. SZERZODES PELDANYAI ES MELLEKLETEI

Az Egyedi Szerzédés elvélaszthatatlan részét képezi az USZ, valamint a 13. pont szerinti mellékletek. A
Szerzddés két azonos, a Felek altal cégszerlien aldirt eredeti példanyban késziilt, magyar nyelven,
melybdl egy példany a Felhasznalot, egy példany a Kereskeddt illeti meg. Felek nevében alairo
képviselok rendelkeznek minden olyan jogszabalyi és egyéb szervezeti felhatalmazassal, amelynek
alapjan a Szerz6dés aldirasara jogosultak.

12. SZERZODESES AJANLAT ERVENYESSEGE

A Szerzddés Kereskedd éltali aldirasanak feltétele az USZ-ben meghatarozott érvényességi feltételek
teljestilése, valamint a Felhasznalo altal a Szerz6dés cégszert alairasa, a pénziigyi biztositék nyujtasa
esetén annak rendelkezésre bocsatisa ¢és ezek dokumentdlt megkiildése a Kereskedd részére

A Felhasznal¢ kijelenti, hogy a hatalyos jogszabalyoknak megfelelden teljesiti azokat a kdtelezettségeit,
amely a szerzddés életbe 1épéséhez, de kiilondsen a kereskeddvaltas megvaldsulasahoz sziikségesek.

A Felek a Szerzédést annak értelmezése €s elolvasasa utan, mint akaratukkal mindenben megegyezot,
jovahagyolag irjak ala.

Az egyedi szerzOdés aldirasaval, annak mellékletei kiilon alairas nélkiil is érvényesek.

Jelen ajanlat/szerz6dés az ENERGIABORZE Kft. iizleti titkat képezi, azt sem teljesen, sem részleteiben

harmadik fél részére az ENERGIABORZE Kft. elézetes irdsos hozzdjaruldsa nélkiil nem adhaté ki, és
nem tehetd megismerhetdve, illetve hozzaférhetové.

13. MELLEKLETEK

sz. melléklet: Szerzddott villamos energia dija

sz. melléklet: Fogyasztasi helyek, Szerzddott Villamos Energia Mennyisége
sz. melléklet: Kapcsolattartas

sz. melléklet: Uzletszabalyzat (USZ)

b S

Kelt: Budapest, ...

Kereskedd Felhasznald
ENERGIABORZE Kft.  tttieeeeeeeeernenn Kft.
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1. SZAMU MELLEKLET

Villamos energia dija (Szerzédéses Ar)

Az ar meghatarozasa a kovetkez képletekkel torténik:

Villamos energia dija: HUPX DAM sulyozott 6ras atlag/ho + A

Ahol:

HUPX DAM = a Hungarian Power Exchange (HUPX) té6zsde Masnapi aukcios (DAM) Piaci adatok feliilet
alatt publikalt 6réas egységara minden honapra meghatarozva [EUR/MWh].

Elérési ut: https://hupx.hu/hu/piaci-adatok/dam/historikus-adatok

A = kereskedelmi koefficiens értéke = *%* FUR/MWh

Az Energia dij minden esetben EUR-ban kertil kiszamitasra.

Felhasznalo kotelezettséget vallal, hogy amennyiben a napi fogyasztdsdban 15 %-ot meghalado
emelkedés/csokkenés varhatd, gy azt a bekdvetkezést megeldzden legalabb 24 oraval elébb jelzi Kereskedd
részére. Ennek elmulasztasa a 15%-ot meghaladé mennyiségre a kiegyenlitd koltség teljes megfizetését vonja
maga utan.
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2.8ZAMU MELLEKLET
Idésoros fogyasztasi helyek adatai:
Eves
Fogyasztsi hely Fogyasztasi hely cime Meérési pont azonosito (POD) | felhasznalis
neve (kWh)
Profilos fogyasztasi helyek adatai:
Eves
Fogyasztasi hely Fogyasztasi hely cime Mérési pont azonosité (POD) | felhasznalas
neve (kWh)
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3.SZAMU MELLEKLET

KAPCSOLATTARTO SZEMELYEK

Felhasznalo Szerzodéses Operativ kérdésekben Szamlazasi kérdésekben
részérol kérdésekben

név:

e-mail:

mobil:

telefon:

Kereskedo Szerzodéses kérdésekben Operativ kérdésekben Szamlazasi
részérol kérdésekben
név: [*] [*] [*]

e-mail: [*] [*] [*]

mobil: [*] [*] [*]

telefon: [*] [*] [*]
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2. szamu melléklet: Keretszerzddés minta menetrend alapt szerzédéskotéshez

KERETSZERZODES MINTA MENETREND ALAPU SZERZODESKOTESHEZ

A jelen villamosenergia-kereskedelmi keretszerzddés (az annak elvalaszthatatlan részét képezo
valamennyi melléklettel egyiitt: a "Jelen Keretszerz0dés") ........coeevvvvennnnnns [ ]-an jott 1étre:

Egyrészrél az ENERGIABORZE Kft., mint villamosenergia-kereskedé

Székhelye: 1115 Budapest, Bartok Béla ut 105-113. 4. ép. 2. em
Cégjegyzékszama:  01-09-191733

Adodszama: 13916448-4-43

Bankszamlaszama: [*]

Képviselgje: Vinkovits Andras ligyvezetd

mMAasrészrol, a ......ooovveiiiiiiiiiiinn.. mint villamosenergia-kereskedd
Székhelye:

Cégjegyzékszama:

Adoszama:

Bankszamlaszama:

Képviselgje:

egyenként ,,Szerz8dd Fél”, egyiittesen a ,,Szerz6d6 Felek”, kozott akik barmelyike a jelen keretszerzddés
hatalya alatt és értelmében a tovabbiakban Eladoként ¢s Vevoként 1éphet fel. Szerz6do Felek ezennel az
alabbi megallapodast kotik:

1. IDOTARTAM ES HATALY

1.1. A jelen Keretszerzodés a fenti datummal 1€p hatalyba (a tovabbiakban: "Hatalybalépés Napja"),
¢s - a 9. pont figyelembevételével - mindaddig hatadlyban marad, amig a Szerz6d6 Felek jelen
Keretszerzddésbdl szarmazo minden kotelezettségiiket nem teljesitik. A jelen Keretszerzodésnek
barmely okbol tortént megsziintetése nem érinti a Szerz6dd Feleknek a jelen Keretszerz6désbal,
illetve barmelyik tranzakcids szerz6désbdl szarmazd ¢€s tovabbra is fennalld jogait ¢€s
kotelezettségeit. A Szerzddés meghosszabbodik, amennyiben a Felek kozos akarattal a lejarat eldtt
irasban errél megallapodnak.

2. ADASVETELI SZERZODES

2.1. A jelen Keretszerzddés érvényességi ideje alatt a Szerz6do Felek értesithetik egymast, hogy
villamos energia all rendelkezésiikre eladas (az Eladd esetében) vagy vétel (a Vevd esetében)
céljabol. Ha a Szerz6do Felek ezt kovetden megallapodast kotnek a villamos energia adasvételérdl
¢s atadasarol, akkor minden ilyen iigyletet (a tovabbiakban: "Adasvétel”) a Szerzodd Felek altal
alairt irdsos Adasvételi Szerz6dés (Tranzakcids Szerzddés) altal hoznak létre és bizonyitanak,
melyben egy ajanlat ¢és az ajanlat elfogadédsa alkotja a Szerz6dd Felek kozti megallapodast (a

54



ENERGIABORZE Kft. Villamosenergia-kereskedelmi Uzletszabdlyzat

csatolt Melléklet formajaban).

2.2. Mindkét Szerz6dé Fél minden Adasvétel esetében értesiti az atviteli rendszeriranyitot, a
Szerzddéses Mennyiség szallitdsa elott legkésdbb a megeldzd hét szerddn kozép-eurdpai 1d6
szerint 12.00 6raig (heti vagy hosszabb id6tartamt szallitdsok esetén), illetve legkésdbb a
megeldz6 nap kozép-eurdpai id6 szerint 12.00 oraig (napi szallitdsok esetén).

2.3. Minden Adasvétel azon az alapon jon Iétre, hogy a jelen Keretszerzddés €s a vonatkozo Adasvételi
Szerzddés egységes Szerzddést képeznek a Szerz6dd Felek kozt és a Szerz6dd Felek mashogyan
nem kotnének semmilyen ligyletet. Ha barmilyen ellentmondas vagy eltérés all fenn barmelyik
Adasvételi Szerzédésben, illetve a jelen Keretszerzddésben foglalt rendelkezések kozott, akkor az
illetd tranzakciora a mindenkori Adasvételi Szerz6dés lesz irdnyado.

3. SZALLITAS ES KAPCSOLODO UGYEK
3.1. Szallitas

Valamennyi adasvétel vonatkozasaban az Elado kotelezettséget vallal arra, hogy szallitja és a Vevo
kotelezettséget vallal arra, hogy atveszi és a szerzddéses aron kifizeti a szallitasi iddszak alatt az
Atadasi Pont(ok)on a szerzGdéses mennyiséget a vonatkozd Adasvételi Szerzédésben kikotott
feltételek szerint. A Szallitdsi Menetrend szerinti villamos energia leszéllitisa a Szallitasi
Menetrend rendszeriranyitd altali elfogadasaval teljesitettnek tekintendd. Amennyiben tehat a
rendszeriranyitd a Menetrendet teljesitettnek tekinti a kereskedelmi szabélyzatok szerint eljaras
alapjan, a Felek a végrehajtott Menetrendnek megfelelé villamos energia mennyiséget a Vevo
részére atadottnak tekintik. A rendszeriranyito altal elfogadott Szallitdsi Menetrend képezi az
Adasvételi Szerz6dés szerinti elszamolas alapjat.

3.2. Szallitasi menetrendek

A villamos energiat az egyes Adasvételi Szerzddésekben meghatarozott Szallitdsi Menetrendek
szerint kell szallitani.

3.3. Atadas, jogcim és kockazat

A Szerzddéses Mennyiség atadasa az Atadasi Pontokon torténik, és a Szerz6déses Mennyiséggel
kapcsolatos jogeim, kockazat és kotelezettség az Atadasi Pont(ok)on szall 4t az Eladorél a Vevére.

3.4. Aszallitas teljesitésére vonatkozo szabalyok

A Szerzddéses Mennyiség szallitasat a villamos energia rendszerre (VER) alkalmazando
szabalyozasoknak és eldirdsoknak, mindenekelStt a Kereskedelmi Szabélyzatnak, Uzemi
Szabalyzatnak és az Atviteli Rendszeriranyito szabalyainak megfeleléen kell lebonyolitani.

3.5. Avillamos energia mérése

A villamos energia mérését az Atadasi Pontot iizemeltetd haldzati engedélyesek és az atviteli
rendszeriranyitd(k) végzik. A Felek kotelesek gondoskodni arrol, hogy az atadott villamos energia
hiteles mérése megtorténjen Gsszhangban az atviteli rendszeriranyito(k) és az Atadasi pontot
tizemeltetd halozati engedélyesek eldirasaival €s szabvanyaival.
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3.6. Az atadott Szerz6déses Mennyiség igazolasa

Kérésre a Szerz6dd Fél koteles a masik Szerz6dd Fél részére - az illetékes Rendszeriranyito altal
kiadott igazolasok alapjan készitett - kimutatasokat atadni, amelyek tantsitjak valamely Adasvétel
vonatkozasaban az Atadasi Pont(ok)on atadott Szerzédéses Mennyiséget.

3.7. Az atadés vagy atvétel meghitsulasa

Amennyiben az Elado6 részben vagy egészben elmulasztja dtadni az Adasvétel szerinti Szerzodéses
Mennyiséget - figyelembe véve a 6. pontban foglalt barmely feleldsséget és kivéve a Vevo hibaja,
illetve az igazolt Vis Maior eseteit -, az Eladd olyan 0sszeget fizet a Vevonek, amely egyenl6 az
Elad6 ltal 4t nem adott mennyiség, valamint a Szerzédéses Ar és a potlasi ar kozotti pozitiv
kiilonbség (ha van ilyen) szorzataval.

Amennyiben a Vevl részben vagy egészben nem veszi at a valamely Adasvételre vonatkozo
Szerzédéses Mennyiséget - kivéve az Elado hibdja, illetve az igazolt Vis Maior eseteit -, a Vevo
olyan Osszeget fizet az Eladonak, amely egyenld a Vevd altal 4t nem vett mennyiség valamint a
Szerzédéses Ar és az Eladasi Ar kozotti pozitiv kiilonbség (ha van ilyen) szorzatival. Az ilyen
kifizetéseket a vétlen féltdl érkezo (a bizonyitékokat is magaban foglalod) értesitéstdl szamitott 6t
(5) munkanapon beliil kell teljesiteni a szamlaban megjelolt modon.

3.8. Az atadott villamos energia dokumentacioja
Bérmely Fél, a masik Fél kérése alapjan,

(a)koteles, az Adasvételi Szerzodés feltételei és a ténylegesen atadott villamos energia kozotti
eltérés esetén, a masik Fél részére az eltérés okdnak tisztazdsa céljabol bemutatni a
birtokdban 1év0 azon iratokat, amelyek a villamos energia menetrendeket, mennyiségeket,
szallitasokat és atvételeket bizonyithatjak; és

(b)koteles minden téle elvarhatot megtenni annak az érdekében, hogy az atviteli
rendszeriranyitd és/vagy a halozati engedélyesek a rendelkezésére bocsatsak az 0sszes olyan
iratot, amely a Szallitasi Menetrend szerinti és a tényleges villamosenergia-szallitas kozotti
eltérések egyeztetéséhez sziikségesek, valamint koteles ezen iratokat a masik Fél szamara
bemutatni.

4. NYILATKOZATOK ES GARANCIAK

4.1. Mindkét Szerz6do Fél kijelenti €s garantdlja a masik Szerz6dd Félnek, hogy a hatdlyba 1épés
napjan ¢és az egyes Adasvételek megkotésének napjan rendelkezik mindazokkal a
felhatalmazéasokkal, hozzéjarulasokkal és engedélyekkel, amelyeket beszereznie sziikséges ahhoz,
hogy képes legyen a Szerzddéses Mennyiség egyes Adasvételi Szerzddések szerinti atadasara (az
Elad6 esetében) és atvételére (a Vevo esetében). Mindkét Szerzddd Fél minden észszeriien
elvarhatot megtesz annak érdekében, hogy teljes mértékben érvényben maradjanak
felhatalmazéasai, hozzéjarulasai ¢és engedélyei, amelyek a jelen Keretszerzédés alapjan
szlikségesek szamara, illetve minden észszerlien elvarhatot megtesz az ilyen felhatalmazéasok,
hozzajarulasok és engedélyek a jovoben esetleg sziikségessé vald beszerzése érdekében.
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Mindkét Szerz6d6 Fél elismeri, hogy a jelen Keretszerzddés alairdsaval nem hivatkozik és nem is
fog hivatkozni olyan nyilatkozatra, amelyet ezen Keretszerz0dés vagy a hivatkozott okiratok nem
tartalmaznak.

5. FIZETESI FELTETELEK, FELFUGGESZTES JOGA ES ADOK
5.1. Szamlazas

Az a Szerz0d6 Fé¢l, amely barmely Adasvételi Szerzddés alapjan kifizetés kedvezményezettje,
legkésdbb a szallitasi honapot kovetd honap 10. munkanapjaig dokumentaltan benytjtja a masik
Szerz6do Félhez az illetd Adasvételi Szerzddés alapjan esedékes Osszegekre vonatkozo szamlajat.

A masik Szerz6dd Fél koteles az ilyen szamldkat bankatutalas formdjaban legkésobb a Fizetés
Napjaig a masik Szerz6d6 Fél altal megnevezett bankszamlara kifizetni. Amennyiben a Fizetés
Napja nem munkanapra esik, a fizetést a rakovetkez6 munkanapon kell teljesiteni. A masik
Szerz6dd Fél koteles a jegybanki alapkamatlabat 6%-kal meghaladé kamatot fizetni minden
hatralékos Osszegre a fizetés napja és a tényleges fizetés kdzotti idoszakra vonatkozdan.

5.2. Kifizetés

Az a Szerz6do Fél, amely barmely Adéasvételi Szerzddés alapjan a kifizetés kotelezettje a részére
benyujtott szamlat a Fizetés Napjdig a jogosult altal a szdmldn megjeldlt bankszamla szamra
torténd atutalassal koteles kiegyenliteni. A fizetést teljesitettnek kell tekinteni amennyiben a
jogosult bankszamldjan a szamla 6sszegének megfeleld 6sszeg a szdmlavezetd bankintézet altali
jovairasra keriil.

Kamatot koteles fizetni a jogosult részére a késedelem minden egyes napjara idéaranyosan az
esedékesség idOpontjatdl a tényleges fizetés kozotti idészakra vonatkozodan.

5.3. Levonas vagy visszatartas

A jogszabalyok altal eldirt és az 5.4. pontban rogzitett eseteket kivéve, a jelen Keretszerzddés
alapjan esedékes kifizetések teljesitésekor ado vagy egyéb 0sszeg beszamitasara vagy mas modon
torténo levonasara, illetve visszatartasara nem keriil sor.

5.4. Ateljesités felfliggesztése

Amennyiben a Vevé Adasvétel keretében nem fizet ki valamely 0sszeget a jelen Keretszerzodés
vagy barmelyik Adasvételi Szerz6dés alapjan az esedékesség napjaig, €s ezt a mulasztast nem
orvosolja az Elado a teljesités felfliggesztését kilatasba helyezd irasos mulasztasi értesitésének
Vevo altali kézhezvételétdl szamitott ket (2) munkanapon beliil, az Elado - egyéb jogai, igy tobbek
kozott a 8. pontban foglaltak fenntartdsa mellett - felfliggesztheti az Adasvételi Szerzédések
szerinti Szerzddéses Mennyiséggel Osszefliggd szallitasokat addig, amig a fenti Osszeg (a
jegybanki alapkamat 6%-kal meghaladé kamattal egytitt) hidnytalanul megfizetésre nem keriil.

5.5. Adok

A jelen Keretszerzodés és a vonatkozd Adasvételi Szerzodés alapjan fizetendd Gsszegek nem
tartalmazzak az altalanos forgalmi adot (AFA) vagy az esetleges hasonld adokat, amelyet a Vevé
a mindenkor érvényes mértékben koteles megfizetni.
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Az Elad¢6 koteles megfizetni az 6sszes olyan adot, illetéket vagy egyéb dijat és koltséget, amely
az Atadasi Pont(ok)ig meriil fel, a Szerzédéses Mennyiségnek a Vevd szamara torténd
rendelkezésre bocsatasaval kapcsolatban. A Vevod koteles megfizetni az 6sszes olyan adot, illetéket
vagy egyéb dijat és koltséget, amely az Atadasi Pont(ok)on vagy e pont(ok)on tal meriil fel, a
Szerzédéses Mennyiségnek az Eladé altal torténd rendelkezésre bocsatasaval kapcsolatban.

Amennyiben olyan Uj Ado keriil bevezetésre a vonatkoz6 Adasvételi Szerzédéssel kapcsolatban,
amelyet a Vevének modjaban all harmadik félre atharitani, a Vevd koteles az ilyen Uj Adét
megfizetni, vagy az Eladonak ezt megtériteni.

6. KARTERITES

6.1. Felek kotelesek kartéritést nydjtani, és mentesiteni a masik Felet minden olyan kar, kiadés és
koltség alol (ideértve tobbek kozott a tandcsadasért kifizetett indokolt dijakat és 6sszegeket is),
amely vagyoni kar, veszteség, illetve személyi sériilés vagy halaleset kapcsan felmeriilt igénnyel
Osszefliggésben allt be, illetve keriilt kifizetésre, amennyiben ezen kdvetelések az altaluk - és/vagy

valamely veliik szerzddéses kapcsolatban allo harmadik személynek - a jelen Szerz6désben foglalt
kotelezettségeik megszegésére vezethetdek vissza.

6.2. A jelen Szerzddés szerint elrendelt minden kartéritési Osszeget csokkenteni kell az ilyen
kovetelések vonatkozdsaban a masik Fél részére biztositasbol vagy mas jogviszonybol, és egyeb
kotelezettségbdl harmadik személyektdl megtériilé 6sszeggel.

6.3. A Szerz6d6 Felek vallaljak, hogy az esetlegesen felmeriilé karok tekintetében torvényes
karenyhitési kotelezettségiiknek eleget tesznek.

7. MEGSZUNES RENDKIVULI OKBOL ES JOGORVOSLATOK

7.1. Jelen Keretszerzddést vagy valamely Adéasvételt csak (i) a 7.1. ponton alapul6 rendkiviili okbol és
a 7.2. pontban foglalt kdvetkezmények mellett, vagy (ii) a 7.3. pont alapjan mondhato fel.

7.2. Rendkiviili okok

A valamely Szerz6dé Féllel kapcsolatban barmikor fellépd alabbi események barmelyike
Rendkiviili okot jelent az illeté fél vonatkozasaban:

a) az illetd Szerz6dd Fél valamely altala megfizetendd Osszeget a jelen Keretszerzddés vagy
egy Adasvételi Szerz0dés alapjan az esedékesség idOpontjdban nem fizet ki, és ezt a
mulasztast nem orvosolja a mulasztassal kapcsolatban hozza kiildott - a Szerzddés ez okbol
torténd megsziintetésére iranyuld szandékot tartalmazd - irasos értesités kézhezvételétol
szamitott nyolc (8) napon beliil;

b) a Szerz6dd Fél a jelen Keretszerz6désbdl vagy egy Adasvételi Szerzddésbodl szarmazo
barmely 1ényeges kotelezettségét nem teljesiti €s (amennyiben képes annak orvoslasara) a
mulasztas orvosldsa a masik Szerz6dd Fél elvarhatdé megelégedésére nem torténik meg a
mulasztassal kapcsolatos irasos értesités kézhezvételétdl szamitott tizenot (15) napon beliil;

¢) valamely nyilatkozatrol vagy garanciardl, amelyet a Szerz6do Fél a jelen Keretszerzédésben
vagy egy Adasvételi Szerzddésben tett, kideriil, hogy 1ényeges vonatkozasban pontatlan
vagy félrevezetd volt annak megtételekor;
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(1) a Szerz6do Fél ellen kérelmet nyUjtanak be fizetésképtelenség megallapitasara iranyuld
eljaras meginditasara, fizetésképtelenné nyilvanitjak, felfiiggesztik kifizetéseit, vagy
csédeljarast inditanak ellene; (i1) a Szerz6dé Fél tartozasai meghaladjdk koveteléseit,
felfiiggeszti fizetéseit minden, vagy bizonyos nemil tartozdsai tekintetében vagy erre
iranyul6 szandékat jelzi, illetve alapos okkal feltételezhetd, hogy a Szerz6dd Fél nem lesz
képes a jovoben fizetéseket teljesitent; (iii) a Szerz6do Fél csddjének vagy felszamolasanak
kezdeményezésére nézve hatdrozat sziiletik (kivéve a szerkezetatalakitasi célbdl vagy olyan
szerkezetatalakitasi program részeként kezdeményezett és a masik Szerzodd Fél altal
jovahagyott eljarast); (iv) a Szerz6dd Fél eszkozeinek 1ényeges része vagy annak egésze
ellen végrehajtasi eljaras indult; vagy (v) a Szerz6dé Fél megsziinteti iizleti tevékenységét
vagy (vi) a fentiekhez hasonlé barmely mas esemény kovetkezik be valamelyik Szerz6do
Féllel kapcsolatban;

d) a Szerz6d6 Fél a Keretszerz6désbol vagy egy Adasvételi Szerzddésbol fakado
kotelezettségei alol Vis Maior miatt mentesiil, és e mentesség idétartama meghaladja az
egymast kdvetd harminc (30) napot vagy egy naptari éven beliil 6sszességében a hatvan (60)
napot; vagy

e) a Szerz0do Fél megszegte a 11.7. pontban foglalt hitelgarancia-nyujtasi kotelezettségeit;
f) a Szerzddo Fél megsziinteti lizleti tevékenységét.
7.3. Rendkiviili felmondas és megsziintetés

Ha valamelyik Szerz6d6 Fél vonatkozasaban Rendkiviili Ok kovetkezik be, akkor a masik
Szerz6do Fél (a tovabbiakban: "Vétlen Fél'") az alabbi 1épéseket teheti:

(1) a masik Szerz6d6 Félhez intézett irdsos nyilatkozatban azonnali hatallyal felmondhatja a
jelen Keretszerzddést és/vagy az altala valasztott valamelyik vagy az Osszes Adasvételi
Szerzodést, és

(i1) (az Elado esetében) besziinteti a szallitast az 5.3. pontnak megfelelden.

Mindezek mellett a 7.1. (d) pont szerinti Rendkiviili Ok bekovetkeztekor a jelen Keretszerzodés
¢s az Osszes Adasvételi Szerzddés automatikusan megsziinik irdsos felmondas nélkiil azonnali
hatéllyal. A Vétlen F¢él johiszemiien meghatarozza azt az (esetleges) Gsszeget (a tovabbiakban:
"Megsziintetési Osszeg"), amely neki jar vagy altala fizetendd az Adasvétel(ek) megsziintetésének
kovetkeztében. A Megsziintetési Osszeg olyan (pozitiv vagy negativ) Osszeg, amely a
megsziintetett Adasvételek Vétlen Félnek jard Osszegét tiikkrozi, és amely az alabbi mddon
szamitando ki:

(1) a megsziintetett Adasvétel(ek) alapjan fennmarad6 idétartam, mennyiségek és arak (ha

az(ok) nem kertilt(ek) volna megsziintetésre) keriilnek dsszehasonlitasra

(i1) azokkal az egyenértékii mennyiségekkel és szamitott kereskedelemben ésszerti piaci
arakkal, amelyek a fennmarado tételekre érvényesen a Vétlen Fél hataroz meg.

A megsziintetett Adasvételek beszamitandok egymassal szemben. A Vétlen Fél értesiti a mésik
Szerz8dé Felet a Megsziintetési Osszegrol.
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Ha a Megsziintetési Osszeg a masik Szerz6dd Féltél jar, akkor annak megfizetése - a Vétlen Félnél
felmeriild barmely koltséggel egyiitt - a fenti értesités kézhezvételétdl szamitott harom (3)
munkanapon beliil esedékes. Ha a Megsziintetési Osszeg a Vétlen Féltél jar, akkor annak
megfizetése a fenti értesités kézhezvételétdl szamitott tiz (10) munkanapon beliil esedékes.

Ertesités a Keretszerz6dés megsziintetésérol

Tekintet nélkiil a 7.1 és 7.2 pontok rendelkezéseire barmely Szerz6do Fél barmikor megsziintetheti
jelen Keretszerzddést a masik Fél szamara e tényrdl legalabb harmine (30) munkanappal kordbban
kildott értesitéssel; feltéve azonban, hogy az ilyen megsziintetés nem érinti a Szerz6dd Felek
eddig az idopontig 1étrejott vagy allando jogait vagy kotelezettségeit, szerzOdéseit, amelyek a
fennallo Adasvételi Szerz6désekbdl vagy a jelen Keretszerzédésbol erednek.

8. TITOKTARTAS ES NYILVANOS BEJELENTESEK

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

A szerz06do felek kotelesek betartani az adatvédelmi szabalyokat, kiilonds tekintettel bizalmasan
kezelnek minden egymasnak atadott, iizleti titoknak mindsiil6 informaciot, valamint minden olyan
informaciot, dokumentaciét, adatot, amelyeket irasban bizalmasnak mindsitettek (bizalmas
informdacio), vagy jogszabaly annak mindsit. Az iizleti titok védelme soran Felek kotelesek a 2018.
évi LIV. torvény vonatkozo rendelkezéseit maradéktalanul betartani és betartatni.

Uzleti titok a gazdasagi tevékenységhez kapcsolddé minden olyan tény, informdacid, megoldas
vagy adat, amelynek nyilvanossagra hozatala, illetéktelenek altal torténd megszerzése vagy
felhasznalasa a jogosult jogszerli pénziigyi, gazdasagi vagy piaci érdekeit sértené vagy
veszélyeztetné, és amelynek titokban tartasa érdekében a jogosult a sziikséges intézkedéseket
megtette.

A Szerz6dd Fél titoktartasi kotelezettsége a masik féllel kapcsolatos tudomaésara jutott minden
informdciora kiterjed. A Szerzddo fél a birtokaba jutott bizalmasnak mindsiil6 informéciot csak a
masik fél irasbeli hozzajarulasaval adhatja 4t, illetve teheti hozzaférhetévé harmadik személy
részére.

A Szerzodé Fél a szerzddéssel kapcsolatos okmanyokat és informaciokat kizardlag a
szerzddésteljesitésére hasznalhatja fel. A masik fél eldzetes jovahagyasa nélkiil ilyen informaciot
egyik fél sem tehet k6zzé, harmadik személy rendelkezésére nem bocsathat, kivéve, ha ezt
érvényes €s hatalyos jogszabaly alapjan valamely birdsag vagy mas hatosag, allamigazgatési szerv
(pl. MEKH) kotelezd érvénnyel elrendeli. A felek err6l haladéktalanul tajékoztatjak egymast
irasban a vonatkozo birdsagi, vagy mas hatdsagi hatarozat egyidejii megkiildése mellett.

Nem tekinthet6 titoktartasi kotelezettség ala esé informacionak,

a) amely az azt megszerz0 Fél vagy annak megbizottja, alkalmazottja, tisztviseldje, részvényese
tulajdonaban volt az informéci6 atadasakor;

b) amelyet a F¢él johiszemiien megszerzett egy olyan harmadik félt6l, amely jogosult volt annak
atadasara;

c) amelyet kozhatalmi szerveknek, vagy barmely mas korményzati hatésagnak a jogszabalyi vagy
hatosagi eldirasok szerint ki kellett adni.
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8.6. Nyilvanos bejelentés

Nem teheté nyilvanos bejelentés vagy nyilatkozat a jelen Keretszerzédés vagy egy Adasvételi
Szerzddés alairasara, teljesitésére vagy megsziintetésére vonatkozoan anélkiil, hogy a bejelentés
vagy nyilatkozat megtétele elétt mindkét Szerzddé Fél megkapja az illetd bejelentés vagy
nyilatkozat masolatat, és azt 6k jovahagyjak (az ilyen jovahagyést nem lehet indokolatlanul
megtagadni), azzal a kikotéssel, hogy nincs jovahagyasi kotelezettség, ha egyik Szerz6dd Fél
jogszabaly erejénél fogva, vagy mas hasonl6 okbol koteles nyilvanos bejelentés vagy nyilatkozat
megtételére.

9. ERTESITESEK

9.1. Az egyik Szerz6do Fél altal a masik Szerz6d6 Félnek a jelen Keretszerzodéssel vagy egy
Adasvételi Szerzddéssel kapcsolatban adott mindennemii értesités vagy szamla kiildése irdsban
torténik. Az irasbeliség kovetelményének barmely olyan moddon eleget lehet tenni, amellyel a
jognyilatkozat valtozatlan formaban és tartalommal megjelenithetd, tovabba a nyilatkozattevo
személye ¢és a nyilatkozat megtételének idOpontja egyértelmilen megallapithatd. E
kovetelménynek megfelel, ha a cimzetthez a jelen Keretszerzédésben vagy egy Adasvételi
SzerzOdésben megadott emailcimre elektronikus formédban (ideértve szkennelt masolatot is)
juttatjak el.

10. VEGYES RENDELKEZESEK
10.1. Részleges érvénytelenség

Amennyiben a jelen Keretszerz0dés vagy egy Adasvételi Szerzddés valamelyik rendelkezése
teljesen vagy részben érvénytelen vagy végrehajthatatlan, illetve azza valik, ez nem érinti a tobbi
rendelkezést. Az ilyen érvénytelen vagy végrehajthatatlan rendelkezés potlasara olyan indokolt
rendelkezés 1ép, amely a jogilag megengedett kereteken beliil a lehetd legjobban megkdzeliti azt
a rendelkezést, amelyben a Szerzdddé Felek megéllapodtak volna, figyelembe véve a Szerzodés
kereskedelmi szandékat. Ugyanez vonatkozik arra az esetre is, ha valamely rendelkezés véletlentil
kimarad a Szerz6désbol.

10.2. Engedményezés

Mindkét Fél jogosult a jelen Keretszerzodésbdl vagy egy Adasvételi Szerzddésbdl szarmazd
barmelyik vagy Osszes jogat barmikor engedményezni Lednyvallalatdra a masik Szerz6dd Fél
hozzajarulasa nélkiil, feltéve, hogy ezen Leanyvallalat az engedményezés vagy atruhazas idején
az engedményez6ével azonos vagy anndl erésebb pénziigyi helyzetben van. Mindkét Szerz6do Fél
jogosult engedményezni barmely a jelen Keretszerzédésbol és/vagy egy Adasvételi Szerz6désbol
ered0 jogat (beleértve az illetd Szerz6dd Félnek jard cash flow-t) valamely bankra vagy
pénzintézetre, az illetd Szerz6do Fél lizleti tevékenységének finanszirozasa céljabol. Az érintett
Szerz6dé Fél koteles haladéktalanul értesiteni a masik Szerz6dd Felet barmely ilyen
engedményezésrol vagy atruhazasrol.
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10.3. Eldre nem lathato koriilmények

Az Szerzddd Felek egyetértenck abban, hogy a pénziigyi helyzetiik, illetve a piaci arak
megvaltozasanak kockazatat az érintett Szerz6do Fél viseli, és ezek nem jelentek eldre nem latott
eseményeket a szerz6dés gazdasagi alapjanak megsziinésével kapcsolatban. E koriilmények nem
mentik fel az érintett Szerz6do Felet a vonatkozd Szerz6désbol szarmazo kotelezettségeinek
teljesitése alol, és nem jogositjak fel ezt a felet arra, hogy igényelje annak mddositasat.

10.4. Modositas

A jelen Keretszerz8dés vagy barmely Adasvételi Szerz6dés valamennyi modositasat irdsban kell
megtenni. Ez alkalmazand6 a modositasok irasba foglalasi kovetelményérdl valdo barmilyen
lemondas esetén is.

10.5. Jogszabaly valtozasi esemény, vagy az Ellatasi Szabalyzatok jelentds modosuldsa

Amennyiben a jelen Szerzddés hatalyba lépése utan a jelen Szerzddésre vagy a Felek miikodésére
iranyado olyan jogszabalyvaltozas kovetkezik be, illetve, ha az Ellatasi Szabalyzatok jelentdsen,
a Felekre kihatéan moddosulnak, és ez azt eredményezi, hogy barmelyik Fél jelen Szerzddés
szerinti barmely kotelezettségének teljesitése jogellenessé vagy €rvényesithetetlenné valik; vagy
lényeges mértékben sérti barmelyik Fél jelen Szerzddés szerinti jogait vagy ndveli a Felek
Szerz6dés szerinti kotelezettségeit; a Felek kotelesek egymadst értesiteni a vonatkozo
Jogszabalyvaltozasrol és a jelen Szerzddésre vald kihatdsarol, annak tudomasukra jutdsatol
szamitott harom (3) napon belil.

A Felek kotelesek ilyen esetekben az értesitést kovetd legfeljebb harminc (30) napon keresztiil
johiszemtien targyalast folytatni arrél, hogy milyen mddositasok sziikségesek a Szerz6déshez. A
Felek minden t6liilk elvarhatot megtesznek annak érdekében, hogy a jelen Szerzddést ugy
modositsak, hogy a Szerzddés legjobban tiikrozze a Felek szerzodéskotéskor fennallt szandékat.
Amennyiben a Felek nem jutnak megegyezésre, a vitds kérdések rendezésére iranyado
szerzOdéses szabalyok szerint jarnak el.

10.6. Indexek és referencia arak

Ha az Adéasvételi Szerzédésben szereplé és a Szerzédéses Ar meghatirozasara alkalmazott
barmely index vagy referencia ar nem 4all rendelkezésre vagy kozzététele megszlinik, olyan
alternativ index-el vagy referencia arral helyettesitendd, amely a Szerzédd Felek ésszerti
véleménye szerint a lehetdségekhez mérten ugyanazt az eredményt éri el.

10.7. Hitelgarancia

Mindegyik Szerz6d6 Fél (a Hitelkockazatnak kitett Szerz6dd Fél) beleegyezik abba, hogy ha a
Hitelkockazati Erték barmikor tallépi Hitelkockéazati Kiiszobértékét, akkor a masik Szerz6dd Fél
(a Hitelkockédzatnak ki nem tett Szerzddé Fél) a Hitelkockdzatnak kitett Szerz6dd Félnek a
kéréstdl szamitott 6t (5) munkanapon beliil egy Elfogadott Banknal Akkreditivet nyit €s tart fenn
a Biztositékkal Fedezett Osszeggel megegyezd dsszegben.
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A jelen 10.7. pontértelmezésében:

Az, Elfogadott Bank” olyan bankot jelent (amely lehet egy nemzetkdzi bank magyarorszagi fiokja
vagy leanyvéllalata is), amelynek hitelképességi mindsitése mindenkor a Standard & Poor’s
Rating Group szerint A vagy ennél magasabb, illetve a Moody’s Investors Service Inc. szerint A2
vagy ennél magasabb.

A ,Hitelképességi Mind6sités” valamely vallalat vonatkozasaban azt a besorolast jelenti, amelyet
a Standard & Poor’s Rating Group vagy a Moody’s Investors Service Inc. tesz kézz¢é olyan
biztositék nélkiili hosszu tavu adossagszolgalati kotelezettségeire, amelyeket nem tamaszt ala
harmadik f¢él hiteltamogatasa.

A |, Biztositékkal Fedezett Osszeg” olyan Osszeget jelent, amely megegyezik a Hitelkockézati
Erték tobbletével (ha pozitiv), ebbél levonva a Hitelkockazati Kiiszobértéket.

A , Hitelkockdzati Kiiszobérték” az Euro-t jelent, azzal a kikotéssel, hogy ha egy Szerz6dd Fél
esetében a 8.1. pontban meghatarozott Rendkiviili Ok 4ll eld, a Hitelkockazati Kiiszobérték nullara
csokken.

A Hitelkockazati Erték” a Hitelkockazatnak kitett Szerz6d6 Fél tekintetében olyan Osszeget
jelent, amely megegyezik a 8.2. pontnak megfelelden kiszamitott Megsziintetési Osszeggel (amely
célra a Hitelkockazatnak kitett Szerz6do Fél Vétlen Félként kezelendd).

Az ,,Akkreditiv”’ egy vagy tobb eurdban kiallitott visszavonhatatlan, standby hitellevelet jelent,
amelyet egy Elfogadott Bank bocsat ki, vagy igazol a mindenkori kedvezményezett javara
elfogadhat6 formaban, s amelynek fennmarado lejarati ideje legalabb harminc (30) nap.

10.8. Altalanos kérdések

A Szerzddo Felek szandékaban 4ll, hogy az Adasvételek szamanak jovébeni novelése érdekében
targyalasokat folytassanak és tovabbi szerzddéses pontokkal egészitsék ki a Keretszerzodést a
telefonon kotendd adasvételekkel, a fizetések nettositasaval és a Hitelgaranciaval kapcsolatban.

A jelen Keretszerzddést a felek magyar nyelven irjak ala.
11. IRANYADO JOG

A jelen Keretszerz6dés és minden Adasvételi Szerz6dés irdnyadd joga a magyar jog. A Jelen
Szerzédésben nem szabalyozott kérdések tekintetében az 2013. évi V. toérvény a Polgari
torvénykonyvrol (,,Ptk.”), a Villamos energiarol szolo 2007. LXXXVI. térvény (,,VET”), a
villamos energiarol sz6lo 2007. évi LXXXVI. torvény egyes rendelkezéseinek végrehajtasarol
sz616 273/2007. (IX. 19.) Korm. rend, valamint az egyéb vonatkozo jogszabalyok rendelkezései,
a Kereskedelmi Szabalyzat, az Uzemi Szabdlyzat, az Elosztéi Szabélyzat és az ENERGIABORZE
Kft. MEKH 4ltal jovahagyott Villamosenergia-kereskedelmi Uzletszabalyzata rendelkezései az
iranyadok.
12. FOGALOMMEGHATAROZASOK

A jelen Keretszerzddésben, vagy valamely Adasvételben alkalmazva:

63



ENERGIABORZE Kft. Villamosenergia-kereskedelmi Uzletszabdlyzat

A ,Lednyvallalat” valamely Szerz6d6 Fél vonatkozasaban: barmilyen, az illeté Szerz6d6 F¢él ltal
kozvetleniil vagy kozvetve ellendrzott szervezet, vagy barmely szervezet, amely kozvetleniil vagy
kozvetve ellendrzi az illetdé Szerzddo Felet, vagy olyan szervezet, amely az illeté Szerzodo Féllel
azonos, kozvetlen vagy kozvetett ellendrzése ald esik, ahol ellendrzésnek szamit valamely
Szerz8do Fél vagy szervezet szavazati joganak tobb mint 6tven szazalékos tulajdonjoga;

A ,Munkanap” barmely olyan napot jelent (szombat és vasarnap kivételével), amikor a bankok
nyitva tartanak Budapesten; a ,,nap” olyan 24 orés idészakot jelent (vagy olyan egyéb szamu orat,
ami a nyari, ill. téli idészamitasra valo attérés esetén alkalmazésra kertilhet), ami 24.00 orakor,
tehat éjfélkor végzddik. A ,,honap” és az ,,&v” naptari honapot, illetve naptari évet jelent.

A ,Ko6zép-Europai 1d6” kozép-eurdpai iddszamitast jelent, beleértve a nyari/téli idoszamitasra
valo atallasokat.

A ,Koltségek™ azon kozvetitdi dijak, jutalékok €s mas hasonld tigyleti koltségek ¢€s kiadasok,
amelyek az adott Szerz6dd Félnél észszerlien felmeriilnek az illetd Félnél, olyan megéllapodas
megsziintetése soran, amelynek értelmében fedezeti iigyletet kotott kotelezettségeire
vonatkozodlag, vagy ha valamilyen megallapodast helyettesitd 1) megegyezést kotott (ha az eredeti
megallapodas megsziint);

Az ,Uj Ad6” minden olyan adot jelent, amely a Keretszerz6dés hatalyba 1épése utan keriilt
bevezetésre, vagy valamely 1étez6 adonem azon hdnyadat, amely az alkalmazandd adoétételek
tényleges novekedését jelenti, illetve barmely olyan torvényt, rendeletet, rendelkezést vagy egyéb
jogszabalyt, illetve azok olyan értelmezését, ami a Keretszerzodés hatalyba 1épése utan keriilt
bevezetésre, és aminek kdvetkeztében barmely ad6 jabb vagy mas adoéfizetdi csoportra keriil
alkalmazasra.

A ,,Fizetési Nap” a szamla kézhezvételétol szamitott tizedik (10.) nap;

A ,,Potlasi Ar” a Vevénél felmeriilt koltségeket jelenti, aki a jo kereskedé gondossagaval jar el az
Elad¢ altal a Szerz6déses Mennyiség le nem szallitott részének mas szallitotol torténd beszerzése
soran (tovabba barmely, a Vevonél felmeriilt barmely tobblet atviteli koltséget).

Az ,Eladasi Ar” az Elado altal elért arat jelenti, aki a jo kereskedd gondossagaval jar el a
SzerzOdéses Mennyiség Vevo altal 4t nem vett részének mas uton torténd értékesitése soran
(hozzaadva barmely jarulékos szallitasi dijat, amely az Eladonal jelentkezik).

A ,,Rendszer” villamos tavvezetékek rendszerét jelenti, amelyet a Rendszerirdnyit6 iizemeltet, és
amelyen keresztiil az Elad6 szallitja és a Vevd atveszi a Szerzédéses Mennyiséget.

Az, Atviteli Rendszeriranyito™ azt a tarsasagot vagy tarsasagokat jelenti, amely a villamosenergia
belsé piacardl szold6 mindenkor hatalyos Eurdpai Unids rendelet illetve iranyelv vonatkozo
cikkelyében meghatarozott tevékenységet latja el, Magyarorszagon a MAVIR ZRt.

Az ,,Ado" az altalanos forgalmi adon kiviil a villamos energiara illetve annak termelésére,
forgalmazésara, tovabbitdsara vagy szolgaltatdsara kivetett barminemil royaltyt, tarifat, adot,
illetéket és import jarulékot jelent.

A Szerzédéses Mennyiség, Teljesitmény, Szerz6déses Ar és Atadasi Pont kifejezéseket Szerzéd6
Felek az Adasvételi Szerzddésben hatdrozzak meg.
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MELLEKLET

1. sz. melléklet: Adasvételi Szerzodés Minta

Kelt:
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1.SZ. MELLEKLET

Datum:
Cimzett:
Kiildi:

Szerz6désszam:

FEladé:
Vevo:

Szerzodéses Ar:

Szallitdsi Menetrend:

Villamosenergia-kereskedelmi Uzletszabdlyzat

ADASVETELI SZERZODES MINTA

)

Vevo (email:. )
Eladé (email: )

Teljes Szolgaltatasi Idészak MW | MWh Sz.Ar | Teljes Ar | Pénznem

Kezdé Kezdé6 1s6

ezdon:al P Utolsonap| . ?Zdo .UEO 50 Teljesitési (MWh-
Nap/ho/ Nan/hé/év idépont | idépont nanokl

Ev P ora/perc | oOra/perc P ra)
HKSZCSPS
ZVM

2

3

Osszesen
Atadasi Pont:

Villamos energia forrasa:

Amennyiben a fentiek megfelelnek a megallapodott feltételeknek, kérjiik nyomtatni, alairni és visszakiildeni
a masik Fél részére, cim: ...) szkennelt masolatban email Utjan a ... emailcimre.
Elfogadjuk:

Tisztelettel:

ELADO

VEVO

! Teljesitési napok jelentése az alabbi: H= hétfo, K=kedd, Sz= szerda, CS= csiitortok, P= péntek, Sz=
szombat, V=vasarnap, M= munkasziineti napok
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3. szamu melléklet: Mérlegkortagsagi szerz6dés minta

MERLEGKORTAGSAGI SZERZODES
mely létrejott egyrészrol:

ENERGIABORZE Kft., mint Mérlegkor Felelds,

Székhelye: 1115 Budapest, Bartok Béla ut 105-113. 4. ép. 2. em.
Cégjegyzékszama: 01-09-191733

Adodszama: 13916448-4-43

Bankszamlaszama: [*]

Képviselgje: Vinkovits Andras ligyvezetd

a tovabbiakban: Mérlegkor Felelos,

masrészrol, a .................. mint Mérlegkor Tag,

Székhelye:
Cégjegyzekszama:
Adodszama:
Statisztikai szama:
Bankszamlaszama:
Képviselgje:

a tovabbiakban: Mérlegkor Tag,

egylittesen: a Felek

kozott az alulirott helyen, idoben €s az alédbbi tartalommal:
PREAMBULUM

A villamos energiardl szold 2007. évi LXXXVI. torvény (VET) 21. § (2) bekezdése alapjan a termeld, a
villamosenergia-kereskedd, az egyetemes szolgaltatod, a felhasznalo, az aggregator, az energiakdzosség, az
elosztd koteles mérlegkort alakitani, vagy az érintettek megallapodésa esetén - jogszabaly eltérd rendelkezése
hianyaban - barmely mérlegkdrhoz csatlakozni. A Mérlegkor Felelds eldbbiek alapjan 6nalldé mérlegkor
alapitasara jogosult. Mérlegkor Felelds az atviteli rendszeriranyitoval megkotott mérlegkor szerzddése
alapjan 6nallé mérlegkort miikodtet (tovabbiakban: Mérlegkor), amely mérlegkdrhoz Mérlegkor Tag jelen
Meérlegkortagsagi szerzédés megkotése révén kivan csatlakozni a fenti hivatkozott, VET 21. § (2) szerinti
kotelezettség teljesitése végett, mint:

67



ENERGIABORZE Kft. Villamosenergia-kereskedelmi Uzletszabdlyzat

o villamosenergia-kereskedd O termeld
O aggregator 0 helyi energiak0z0sség

Jelen szerz6dés a Mérlegkor Felel6s és a Mérlegkor Tag kozotti jogviszony - jogok és kotelességek - valamint
a kiegyenlitd energia elszdmoléasanak részletes szabalyait hatarozza meg a Mérlegkor Felelds altal 1étrehozott
Meérlegkor tekintetében.

1. A MERLEGKOR MUKODESENEK ALAPELVEI

A Meérlegkor miikkodésének, kiilonosen a Mérlegkor kiegyenlitdé energia koltségének tagok kozti
elszamolasanak meghatarozo alapelvei a kovetkezok:

a) a Mérlegkor Felelés a vonatkozo iparagi eldirasokban, igy elsdsorban a Nemzetkdzi Uzemi és
Kereskedelmi Szabalyzatban (NUKSZ) és a Magyar Villamosenergia-rendszer Kereskedelmi
Szabalyzatdban (KSZ), a MAVIR Zrt. Uzletszabalyzatdban és az Eurdpai Unid Bizottsaga
vonatkoz6 irdnymutatasokat tartalmaz6 rendeleteiben, mindenekel6tt a villamosenergia
kiegyenlité szabalyozasara vonatkoz6 2017/2195 iranymutatasban (EB GL) leirt, a mérlegkorre
¢s az atviteli rendszeriranyitora vonatkoz6 menetrend készitési, elszamolasi és fizetési szabalyok
betartasaval végzi tevékenységét;

b) a Mérlegkor Tagok mindenkor a Mérlegkor Tagsagi Szerzodésben foglaltak szerint jarnak el,
kiilonosen a Mérlegkor Felelos szamara sziikséges pontos menetrendi informaciok hataridoére
torténd szolgaltatasa tekintetében;

c) a Mérlegkor Felelés az Atviteli Rendszeriranyitd felé a Mérlegkor Tagok érdekében végzett
tevékenységek koltségeinek fedezésére mérlegkori tagsagi dijat szedhet;

d) az elszamolas rendszere a Mérlegkor Tagok szamdra atlathatod (transzparens) és mindenfajta
rejtett megkiilonboztetéstol mentes;

e) az elszamolasi rendszer az okozathelyesség elvére épiil.
2. A MERLEGKOR TAGSAG FELTETELEI
2.1. Engedélyek és kizard okok
A Meérlegkor Tagnak rendelkeznie kell:

— a Magyar Energetikai ¢és Kozmii-szabalyozasi Hivatal 4altal kiadott érvényes
milkddésiengedéllyel vagy nyilvantartdsba vétellel ha tevékenysége engedélyhez illetve
nyilvantartasba vételhez kotott vagy

— az Atviteli Rendszeriranyitoval és /vagy az elosztdo haldzati engedélyessel megkotott
haloézathasznalati szerzodéssel, ha tevékenysége haldzathasznalatot tesz sziikségessé,

A Mérlegkor Tag egyidejiileg nem lehet mas mérlegkornek is tagja.
2.2. Pénziigyi biztositek

2.2.1. A Pénziigyi Biztositék Mérlegkor Felelds altal torténd megkovetelésénél a Mérlegkor Felelds
fenntartja a jogot maganak, hogy mindenkor megvizsgalja a Mérlegkor Tagok pénziigyi stabilitadsanak
megbizhatosdgat, ¢és ennek eredményeként hatdrozza meg a Pénziigyi biztositék nyujtas
sziikségességét, és a nyujtando biztositék mértékét.
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2.2.2.

2.2.3.

2.2.4.

2.2.5.

2.2.6.
2.2.7.

2.2.8.

Ha Mérlegkor felelds ¢l a 2.2.1. pont szerinti jogaval, a Mérlegkor Tag az elszdmolasi idészakban
felmertilo kiegyenlitd energia eldzetesen becsiilt koltségeire koteles pénziigyi biztositékot nyujtani a
Mérlegkor Felelds szamara. Abban az esetben, ha a Mérlegkor Tagnak nem meriil fel kiegyenlitd
energia koltségfizetési kotelezettsége, nem kell pénziigyi biztositékot nytjtania.

A pénziigyi biztositék értéke a mérlegkor tagsag elsé 3 honapjara a Mérlegkor Tag becsiilt havi
villamos energia forgalom 1/10 részének és az Atviteli Rendszeriranyitd altal a szerzédéskotés
napjara kozzétett, vagy atlagos legmagasabb kiegyenlitd energia dijanak a szorzata.

A Meérlegkor Tag jelen szerzodés alairasaval feltétel nélkiil hozzajarulasat adja ahhoz, hogy a
Meérlegkor FelelOs a kiegyenlitd energia dijanak és a Tagsagi Koordindcios Dijnak nemfizetése esetén
a pénziigyi biztositékot a szdmlakdvetelés erejéig lehivja.

A pénziigyi biztositék értéke ezt kdvetden a Mérlegkor Tag el6z6 3 elszamolasi iddszakéra vonatkozd,
a Mérlegkor Felelos felé fennalld kotelezettségeinek dsszege.

A pénziigyi biztositék lehet 6vadék vagy bankgarancia.

Az o6vadéekot készpénzzel vagy atutaldssal, magyar forintban kell teljesiteni. Az 6vadék teljesitését a
készpénz befizetését igazold eredeti banki bizonylatokkal, banki 4tutalds esetében a terhelés napjan
kelt bankszamlakivonattal és annak mellékletével, vagy a terhelés/atutalas megtorténtérdl sz616 mas
banki bizonylat eredeti példanyaval kell igazolnia a Mérlegkoér Tagnak a Mérlegkor Felelos felé a
szerz0dés megkotésekor. A Mérlegkor Felelos az 6vadék Osszegének atlathatd és elkiilonitett
kezelését elkiilonitett ligyfélszamlan kezeli, az ovadék Osszegét csak az esetlegesen felmeriild
kovetelés kielégitésére hasznalhatja fel.

A pénziigyi biztositék teljes megmaradt, a 2.2.4. pont alapjan le ne hivott dsszege, illetve a fel nem
hasznalt bankgarancia a szerz0dés szerzddésszerli megsziinése esetén visszajar. A Mérlegkor Feleldst
a részére nyujtott pénziigyi biztositék utdn kamatfizetési kotelezettség nem terheli. A pénziigyi
biztositéknak a szerz6dés megsziinésé€ig biztositottnak kell lennie.

3. FELEK JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

3.1.

A Meérlegkor Felelos jogai és kotelezettségei
a) a menetrendek fogadasa,
b) a menetrendek ellendrzése,
¢) a menetrendek véglegesitése,
d) a menetrendek megkiildése az Atviteli Rendszeriranyitonak,
e) a modositasi kérelmek tovabbitasa az Atviteli Rendszeriranyito részére,
f) a menetrend bejelentés potlasa az Atviteli Rendszeriranyito részére,
g) felszolitas a menetrend Ujrakiildésére,
h) értesités menetrend modositéas elfogadasarol,
1) a fennmaradt kiegyenlitettlenségek (inkonzisztencidk) feloldasa,

j) a Mérlegkor Tagok képviselete az Atviteli Rendszeriranyité felé,
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k) utasitisadasi jog azokban az esetekben, amikor az Atviteli Rendszeriranyité a Mérlegkor
Felel6son keresztiil utasitja a Mérlegkor Tagokat

1) azigénybe vett kiegyenlitd energia kdltségének elszamoldsa a Mérlegkor Taggal,
m)mérlegkdr tagsagi dij beszedése

n) a mérlegkor-szerzddés rendes és rendkiviili felmondésa

0) adatszolgaltatas,

p) pénziigyi biztositék kikotése.

3.2. A Meérlegkor Tag jogai és kotelezettségei

a) a menetrend bejelentése,

b) a menetrend bejelentés potlasa,

¢) a menetrend modositasa,

d) a mérlegkor szerzddés rendes, illetve rendkiviili felmondasa,

e) adatszolgaltatds, ideértve azon szlikséges adatok atadasat is, amely a mérlegkor-felelds
jogszabalyokban és ellatasi szabalyzatokban rogzitett kotelezettségeinek teljesitéséhez sziikséges

f) utasitasteljesitési kotelezettség azokban az esetekben, amikor az Atviteli Rendszeriranyito a
Meérlegkor Feleloson keresztiil, vagy kozvetleniil utasitja a Mérlegkor Tagokat

g) a kiegyenlitd energia koltség Mérlegkor Tagra esd részének megtéritése,

h) mérlegkor tagsagi dij megfizetése.

4. A MENETRENDEK TARTALMA

4.1.

A menetrend kialakitasa

4.1.1. Amenetrend a Mérlegkor Tagnak a Mérlegkoron beliil €s mas mérlegkorok kozott torténd egyeztetett

4.1.2.

villamosenergia-¢értékesitéseit, illetve vasarldsait tartalmazza a mindenkor hatalyos Kereskedelmi
Szabalyzat szerinti elszdmolasi mérési iddintervallumos bontasban.

A Meérlegkor Tag menetrendjét a Kereskedelmi Szabalyzat szerint kell megadni, a Mérlegkor Felelds
altal el6zetesen megkiildott minta alapjan.

4.2. A menetrendek altalanos tartalmi elemei

4.2.1. A menetrendek 4ltaldnos tartalmi elemeit a mindenkor hatdlyos KSZ és NUKSZ hatirozza meg.

4.2.2. Amenetrend oszlopok fejléceinek elemei a mindenkor hatalyos KSZ és NUKSZ rendelkezései szerint

keriil meghatarozasra.

4.2.3. A kodok kialakitdsa sordan a Mérlegkdr Tagok a mindenkor hatilyos KSZ és NUKSZ szerint, az

Atviteli Rendszeriranyito altal alkalmazott kodokat kételesek alkalmazni.

4.2.4. A téli-nyari idészamitas figyelembevételével kapcsolatos menetrendadési kotelezettségeket a

mindenkor hatdlyos KSZ és NUKSZ hatirozza meg.

4.3. Menetrenddel szemben tamasztott kovetelmények
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4.3.1. Formai kovetelmények

— A Meérlegkdr Tag altal kiildott menetrend legyen a Mérlegkor Felelds informatikai rendszerébe
tovabb konvertalhatd, MS Excel formatumu f4jl.

— A menetrend a jelen Szerzddés megkotésekor a Mérlegkor Felelds altal email utjan megkiildott
elektronikus minta szerint késziil.

4.3.2. Tartalmi kovetelmények
— A menetrend értékek a mindenkor hatalyos KSZ és NUKSZ eldirasaival legyenek dsszhangban.

— Mas mérlegkorokkel valo forgalom esetén (mérlegkorok kozotti kereskedelmi menetrend) a
menetrend értékek az érintett mérlegkor felelésokkel legyenek egyeztetve.

4.4. A Menetrend-adas folyamata
A menetrend-adés folyamata harom 6 fazisbol all:
— A menetrend meghatarozasa, a formai és tartalmi kdvetelmények teljesitésével;
— A menetrend elfogadasa;
— A menetrend napon beliili modositasa.
4.5. A menetrend meghatarozasa

4.5.1. A Meérlegkor Tag minden munkanap 8.30 o6rdig koteles megadni a kovetkezd iddszakra (a
Kereskedelmi Szabalyzatban foglaltak szerint) vonatkoz6 menetrend;ét.

4.5.2. A Mérlegkoron kiviili értékesités, illetve vasarlas esetén a Mérlegkor Tag minden munkanap 9.30
oraig koteles eljuttatni a menetrendet a Mérlegkor Felel6shoz a kovetkez6 munkanapra és az azt
megeldz6 szabad- és munkasziineti napokra.

4.5.3. Meérlegkor Felelos a Mérlegkor Tagot a felkésziilés érdekében minden munkanap 11.00 oraig
tajékoztatja a masnapi varhat6 iizemallapotrél, ami azonban az Atviteli Rendszeriranyitoval torténd
menetrend egyeztetés alapjan valtozhat. A Mérlegkor Felelds az esetleges valtozasokrdl a lehetd
legrovidebb idon beliil értesiti a Mérlegkor Tagokat.

4.5.4. Meérlegkor Felelos a Mérlegkor Tagnak minden munkanap 14.00 6rdig megkiildi a Mérlegkor Tag
Meérlegkoron beliili és Meérlegkoron kiviili értékesitésének menetrendjeit mérlegkdron beliili
egyeztetésre, melyeket a Mérlegkor Tag 14.30 oraig koteles visszaigazolni.

4.5.5. Mind a Mérlegkdron beliili, mind a Mérlegkoron kiviili értékesités esetén a Mérlegkor Felelds minden
munkanap 17.00 oraig koteles eljuttatni a menetrendet a Mérlegkor Taghoz a kovetkezd munkanapra
¢és az azt megeldz6 szabad- és munkasziineti napokra.

4.5.6. Mind a Mérlegkoron beliili, mind a Mérlegkoron kiviili értékesités esetén a Mérlegkor Tag a
menetrend beérkezését kovetden, legkésdbb 17.15 o6rdig az adott munkanapon visszaigazolja
Meérlegkor FelelOs altal részére adott menetrend beérkezését €s elfogadasat. Amennyiben a Mérlegkor
Tag a megadott hatarideig nem igazolja vissza a menetrend elfogadasat, ugy azt a Mérlegkor Felelos
elfogadottnak tekinti.

4.5.7. A fent meghatarozott hataridoket és a 4.6.1. pont szerinti hataridét Felek a KSZ, a NUKSZ, illetve az
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Atviteli Rendszeriranyito gyakorlata valtozasa esetén kozos megegyezéssel megfelelden modositjak
akként, hogy a nyitva all6 hataridok megfeleléen igazodjanak a mérlegkori menetrendezés
iitemezéséhez elegendd 1d6t hagyva Mérlegkor Feleldsnek menetrendezési és mérlegkor kiegyenlitési
kotelezettségei teljesitéséhez.

4.6. A menetrend elfogadasa

4.6.1.
4.6.2.

A menetrend elfogaddsanak hatarideje a menetrend-bejelentés napjan 17.15 ora.

Egy menetrend akkor tekinthetd elfogadottnak és véglegesnek, ha az Atviteli Rendszerirdnyito az
elfogadott menetrendet megkiildi a Mérlegkor Feleldsnek, a Mérlegkor Felelds pedig a Mérlegkor
Tagnak.

4.7. Formai és tartalmi kdvetelmények biztositasa

4.7.1.

4.7.2.

A Meérlegkor Felelds a menetrendeket az el6irt formai és tartalmi kovetelmények alapjan allitja 6ssze,
illetve ellendrzi. Ha egy adott menetrend nem felel meg az 4.6. ,,Menetrenddel szemben tdmasztott
kovetelmények” pontban meghatarozott eldirdsoknak, akkor a Mérlegkor Felelds €s az érintett
Meérlegkor Tag koteles a hianyossagokat a Kereskedelmi Szabélyzatban foglaltaknak megfelelden, a
lehetd leghatékonyabb mddon egyiittmiikddve kikiiszobolni.

A Mérlegkor Felelds a megkiildott menetrendek formai kovetelményeinek meglétét ellendrzi annak
érdekében, hogy a menetrend konvertalhato-e a Mérlegkor Felelds informatikai rendszerébe.

4.8. A menetrend napon beliili mdédositasa

4.8.1.

4.8.2.

4.8.3.

4.8.4.

4.8.5.

4.8.6.

A Mérlegkoron beliili értékesités esetén a Mérlegkor Felelds jogosult a nap folyaman modositani az
egyeztetett €s jovahagyott menetrendet mindenkor figyelembe véve az 4.5. és 4.6. pontok
rendelkezéseit.

A Meérlegkor Tagnak, ha ugy itéli meg, hogy az egyeztetett menetrendjétdl a nap folyaman jelentdsen
el fog térni, koteles ezt, ennek okat és megvaltozott lizemviteli paramétereit bejelenteni a Mérlegkor
Felelosnek. A Mérlegkor Tagnak lehetdsége van a versenypiaci menetrendje napon beliili, az érintett
mérlegkor feleldsével egyeztetett modositasat kérni.

A menetrend modositas minimalis mértékét és szabélyait a mindenkor hatalyos KSZ és NUKSZ
hatarozza meg.

A menetrend modositds elrendelésének, illetve kérelmezésének hatdrideje a moddositani kivant
menetrend iddintervallum kezdete eldtt legkésobb 2 ora.

A Meérlegkoron kiviili értékesités esetén a menetrend modositast a Mérlegkdr Tagnak irasban
indokolnia kell. A moddositasi kérelem a kdvetkezd esetekben tekinthetd indokoltnak:

Részleges vagy teljes erdmiivi kiesés miatti modositas;

— Jelent6s mértéki haldzati csatlakozasi lizemzavar miatti modositas;

Hatérkeresztezd vezetéken megszerzett kapacitasjog korlatozas miatti modositas;
— Meérlegkoron kiviili vevo részérdl érkezd modositasi igény miatti modositas.

Az indoklas alapjan a Mérlegkor Felel6s elbirdlja a menetrend modositasi kérelmet. Ezt kdvetéen
koteles az Atviteli Rendszeriranyitohoz tovabbitani a menetrend modositasi esetekben az adott
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kérelmet.

4.8.7. AMeérlegkor Felel6s a menetrend modositasat egyezteti az Atviteli Rendszeriranyitoval és az Atviteli
Rendszeriranyitd dontésétdl fliggden hagyja jova a modositasi igényt.

4.8.8. Meérlegkoron beliili értékesités esetén a Mérlegkdr Tag koteles haladéktalanul visszaigazolni a
menetrend modositds tudomasulvételét. Amennyiben a moddositani kivant menetrend
intervallumkezdete el6tt 35 perccel nem igazolja vissza a modositéas tényét, tigy azt elfogadottnak kell
tekinteni.

5. A KIEGYENLITO ENERGIA KOLTSEGENEK ELSZAMOLASA
5.1. Az elszdmolas alapelvei:

5.1.1. A kiegyenlitd energia koltségének mérlegkoron beliili elszdmolasanal a Mérlegkor Felelés minden
Mérlegkor Tagnal ugyanazon ,,okozathelyességi elv”, illetve az arra épiilo algoritmus alapjan jar el,
fliggetleniil attol, hogy az adott Mérlegkor Tag maga késziti, vagy a kereskeddjével készitteti el a
menetrendjét, illetve, hogy az adott Mérlegkor Tag végfelhasznélo, vagy mas engedélyes.

5.1.2. A Mérlegkor Felelés a Mérlegkor Tagokkal az Atviteli Rendszeriranyito adatszolgaltatdsa alapjan
szamol el.

5.1.3. A mérlegkor, valamint ezen beliil a Mérlegkdr Tagok tényleges teljesitményigénybevételi adatait az
Atviteli Rendszeriranyito a Kereskedelmi Szabalyzatban rogzitett rendszerességgel és tartalommal a
Meérlegkor Felelds rendelkezésére bocsatja.

5.2. Akiegyenlitd energia koltség mérlegkoron beliili elszamolasa

5.2.1. A Meérlegkor Felelos a Mérlegkoron beliili értékesitéshez €és vasarlashoz kapcsolodo, jovahagyott
menetrendtdl valo eltérésre figyelemmel minden Mérlegkdr Tagnal ugyanazon ,,0kozathelyességi
elv”, illetve az arra épiil algoritmus alapjan szamolja el a mérlegkdron beliilikiegyenlitd energia
koltségeét.

5.2.2. Akiegyenlitd energia elszamoldsanak iddszaka egy honap.

5.2.3. Akiegyenlitd energia Mérlegkor Tagokkal valo elszamolési folyamata harom 6 fazisbol all:
— Elszdmolasi mérési adatok gytijtése és feldolgozasa
— A Meérlegkor Tag altal igénybe vett kiegyenlitd energia mennyiségének meghatarozasa
— Pénziigyi elszamolas a Mérlegkor Tagokkal

5.2.4. Elszamolasi mérési adatok gyljtése ¢és feldolgozasa, az igénybe vett kiegyenlitd energia
mennyiségének meghatarozasa, a pénziigyi elszamolas a Mérlegkor Tagokkal a Kereskedelmi
Szabalyzat mindenkor hatalyos, vonatkozo rendelkezései szerint torténik.

5.2.5. A Meérlegkor Felelds a Mérlegkor Tagnak tagsagi dijat szamit fel. A tagsdgi dij mértéke
........ Ft/honap, melyrdl a Mérlegkor Felelds negyedéves gyakorisaggal kiilon szamlat allit ki.

6. SZAMLAZAS

6.1. A Meérlegkor Felelos az elszamolasi idészak lezardsat kovetd harmadik hét kedd 15 oraig kiallitja és
dokumentaltan elkiildi a Mérlegkdr tagnak a kiegyenlitd energia igénybevételére vonatkozo szamlat,
melyet a Mérlegkor tag a kézhezvételtdl szamitott 8 banki napon beliil kételes kiegyenliteni.
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6.2. A Meérlegkor Felelés a Mérlegkor Tagsagi Dijra vonatkozd negyedéves szamlat az adott
negyedévutolsd napjatol szamitott 5 napon beliil jogosult benyujtani, melyet a Mérlegkor Tag a
kézhezvételtol szamitott 8 banki napon beliil koteles kiegyenliteni.

6.3. A szamlakat minden esetben a hatalyos jogszabalyi eldirdsoknak megfelelden kell kiéllitani, és csak
minden vonatkozo eldirast betartva kiallitott szamla fogadhato el.

7. SZERZODESSZEGES ES JOGKOVETKEZMENYEI
7.1. A Mérlegkor Felelds stlyos szerzodésszegése

7.1.1. A Mérlegkor Felelds stlyos szerzddésszegésének mindsiil: az olyan jellegli - kizardlag a Mérlegkor
Felelosnek felrohatdé - mulasztds, amely miatt a Mérlegkor Tagok altal megfeleld forméaban és
hataridében megkiildott menetrendek 6sszesitését kovetden:

a) a Mérlegkor Felelés az Atviteli Rendszeriranyitd részére nem kiildi meg hataridében az
Osszesitett menetrendet vagy

b) a Mérlegkor FelelSs hibas adatszolgaltatast ad az Atviteli Rendszeriranyito részére (kivéve, ha a
hibés adatszolgaltatds valamely Mérlegkor Tag hibas adatszolgaltatasara vezethetd vissza).

7.1.2. Amennyiben a M¢érlegkor Felelds fenti magatartasaval kozvetlen ok-okozati Osszefiiggésben a
Meérlegkor Tagoknak kara szarmazik, a Mérlegkor Felelds koteles a Mérlegkor Tagok igazolt karat
megtériteni.

7.2. A Mérlegkor Tagok sulyos szerzOdésszegése

7.2.1. A Mérlegkor Tag sulyos szerzddésszegésének mindsiil:
a) 6 honap alatt tobb mint kétszer sajat hibajukbol nem jelentenek be idében menetrendet;
b) 6 honap alatt tobb, mint kétszer sajat hib4jabol nem egyeztet menetrendet;

c) 6 honap alatt tobb mint kétszer sajat hibajukbol hibasan (formai, tartalmi hiba) jelentenek be
menetrendet;

d) az Atviteli Rendszeriranyitd Mérlegkor Feleldson keresztiil adott utasitasat nem megfelelden
teljesiti;

e) a kiegyenlitd energia Mérlegkor Tagra esd részét nem fizeti meg;
f) Meérlegkor Tagsagi Dij fizetési kotelezettségét nem teljesiti;

g) ha a pénziigyi biztositék nyujtasara vonatkozé kotelezettségét nem teljesiti, vagy ha pénziigyi
biztositék a meghatarozott érték ala csokken €s azt a Mérlegkor Tag a felszolitas kézhezvételétol
szamitott 8 banki napon beliil nem egésziti ki.

7.2.2. A Meérlegkor Tag sulyos szerzddésszegése esetén a Mérlegkor Felelds a szerzddést irdsban az
elszamolasi ciklus végére rendkiviili felmondéssal felmondhatja.

A 7.2.1. a), b) és c) pontok esetében a Mérlegkor Tag koteles a Mérlegkor Felelos minden kozvetlen
¢és kozvetett karat megtériteni.

7.3. A Mérlegkor Tag szerzddésszegésének jogkdvetkezményei:

7.3.1. A Meérlegkor Tagot szerzddésszegése esetén:
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a) kotbérfizetési kotelezettség,
b) kartéritési kotelezettség terheli.
7.4. A Mérlegkor Tag kotbérfizetési kotelezettsége:

A nem megfeleld formai és tartalmi menetrendek beadasa hibas teljesitésnek mindsiil, amely utdn a
Meérlegkor Tagnak kotbért kell fizetnie. A kotbér mértéke minden egyes formailag nem megfeleld
menetrend beaddsa utdn: ,- Ft. (azaz forint) vagy Euro (azaz EUR). Abban az esetben, ha a Mérlegkor
Tag 1 honapon beliil tobb mint két alkalommal sajat hibajabol késedelmesen, vagy hibasan kiild
menetrendet a Mérlegkor Felelosnek, ,-Ft/két, vagy EUR/két alkalom/ho Osszegli kotbért koteles
megfizetni. A Mérlegkor FelelOs a kotbéren tilmenden kartéritésre is jogosult.

A Mérlegkor Tag menetrend adésanak tartalmi hibaja, miatt keletkezé kozvetlen kart a Mérlegkor tag
koteles megtériteni. A Mérlegkor Tag altal fizetendd kotbér és a kartérités minimalisan olyan mértékd,
mint annak a kotbér- és kartéritési igénynek az dsszege, amelyet a Mérlegkor Tag magatartasa miatt a
Mérlegkor Felel6snek kell az Atviteli Rendszeriranyité felé megfizetnie.

8. TITOKTARTAS

Felek kotelesek iizleti titokként, bizalmasan kezelni minden egymadsnak atadott, lizleti titoknak
mindsiilé informacidt, valamint minden olyan informaciot, dokumentaciot, adatot, amelyeket irdsban
tizleti titoknak mindsitettek, vagy jogszabaly annak mindsit. E tekintetben, valamint az iizleti titokhoz
fiz6d6 jogok és kotelezettségek tekintetében felek az iizleti titok védelmérdl szolo 2018. évi LIV.
Torvény rendelkezéseit tekintik irdnyadonak.

Felek az ilyen informaciot - jogszabaly eltérd rendelkezése hianyaban - kizardlag a masik fél elézetes
irasbeli hozzéjarulasaval hozhatjak harmadik fél tudoméasara.

Felek a kapott informaciot kizardlag a jelen szerzdés teljesitése céljabol hasznalhatjak fel.
9. SZERZODES MODOSITASA

Felek megallapodnak abban, hogy a szerz6dés jogszabdlyok, illetve kotelezOen betartando
szabalyzatok altal érintett rendelkezéseit id6rdl idore, legalabb haromévente, a jogszabalyi valtozasok
miatt feliilvizsgaljak annak érdekében, hogy azok mindenkor 6sszhangban legyenek a jogszabalyokkal
¢s az ellatasi szabalyzatokkal.

A szerz6désmodositasi igényét barmely Félnek - az ok megjeldlésével - irdsban kell a masik Fél részére
megkiildeni.

10. MEGSZUNES
10.1. A megsziinés esetei:
Jelen Mérlegkor Tagsagi Szerz0dés a kdvetkezd esetekben szlinhet meg:

a) Rendes felmondassal a felmondas masik félhez torténd kézbesitését kovetd harmadik
hénaputolsé napjaval,

b) Rendkiviili felmondassal a Mérlegkor Felelds részérdl,
c) Rendkiviili felmondassal a Mérlegkor Tag részérdl,

d) Automatikusan, barmely engedélyes szerzddd fél miikodési engedélyének megsziinésével,
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10.2.

10.3.

e) Felek ko6zos megegyezésével.
Rendkiviili felmondas a Mérlegkor FelelOs részérol

Meérlegkor Felelds jogosult a szerzOdést azonnali hatallyal, irasban felmondani, amennyiben a
Meérlegkdr Tag a jelen szerzddésben vallalt kotelezettségeit stilyosan megszegi €s az igy kialakult
helyzetet a Mérlegkor Tag a Mérlegkor Felelds felszolitasa ellenére sem orvosolja haladéktalanul.

Rendkiviili felmondas Mérlegkor Tag részérdl

Meérlegkor Tag jogosult a szerzddést azonnali hatallyal irasban felmondani, amennyiben Mérlegkor
Felelds a jelen szerzddésben vallalt kotelezettségeit sulyosan megszegi €s az igy kialakult helyzetet a
Meérlegkor Tag felszolitasa ellenére sem orvosolja haladéktalanul.

10.4. A felmondas kovetkezményei

a) a Felek kotelesek egymassal pénziigyileg elszdmolni;

b) a Mérlegkor Felelés a tobbi Mérlegkor Tagot és az Atviteli Rendszeriranyitot koteles
tajékoztatni;

c) mindkét Fél koteles a masik Fél részére mindazokat az informacidkat megadni, amelyek a

Mérlegkori Tagsag megsziinése kovetkeztében, vagy azzal dsszefliggésben jogszabalyban, vagy
ellatasi-szabalyzatban meghatéarozott feladatok ellatdsdhoz sziikségesek.

11. FELEK KOZOTTI KAPCSOLATTARTAS

I1.1.

11.2.

A Felek a jelen szerzddésben foglalt kotelezettségeik teljesitése érdekében a nyilatkozattételre jogosult
személyeket és kapcsolattartokat jelolnek ki amelyet a 1. sz. melléklet tartalmaz.

Minden, az egyik F¢l altal a mésiknak kiildott értesitésnek, nyilatkozatnak vagy szdmlanak irasban kell
megtorténnie ¢s levélben (expressz, ajanlott kiilldeményként vagy futarral, bérmentesitve), faxon, vagy
e-mailen kell kézbesiteni. Az irasbeliség kovetelményének teljesiilése tekintetében Felek a VET 63. §
(5) valamint a 2013. évi V. torvény (Ptk.) 6:7. § és 6:70. § eldirasait tekintik iranyadonak.

12. IRANYADO JOG

12.1.

12.2.

12.3.

Felek jelen Szerz6dés szerinti jogaira és kotelezettségeire €s azok értelmezésére a magyar jogszabalyok
az irdnyadoak.

A Jelen Szerzddésben nem szabalyozott kérdések tekintetében az 2013. évi V. torvény a Polgari
torvénykonyvrdl (,,Ptk.”), a Villamos energiarol szo6l6 2007. LXXXVI. térvény (,,VET”), a villamos
energiardl sz616 2007. évi LXXXVI. torvény egyes rendelkezéseinek végrehajtasarol szolo 273/2007.
(IX. 19.) Korm. rend, valamint az egyéb vonatkoz6 jogszabalyok rendelkezései, - ide értve a
villamosenergia belsé piacarol sz6l6 2019/943 EU rendelet és az az EU Bizottsaganak a
villamosenergia kiegyenlitd szabalyozasara vonatkozé 2017/2195 iranymutatidsa (EB GL)
rendelkezéseit, - valamint az VET-ben felsorolt ellatasi szabalyzatok, elsésorban a KSZ és a NUKSZ
vonatkoz6 rendelkezései az iranyadok.

A jelen Szerzddés elvalaszthatatlan részét képezi az Elado Villamosenergia- kereskedelmi
Uzletszabalyzata, melynek el8irasait Vevd magara nézve kotelezd érvénylinek ismeri el. Az
Uzletszabalyzat Elado www.energiaborze.hu weblapjan érheté el elektronikusan.

13. A SZERZODES IDOTARTAMA
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Jelen szerz6dést a Felek hatarozatlan id6tartamra kotik. A Felek nevében alair6d képviselok rendelkeznek
minden olyan jogszabalyi és egyéb szervezeti felhatalmazassal, melynek alapjan a szerzddés aldirasara
jogosultak.

Felek a jelen szerz6dést annak értelmezése és elolvasasa utan, mint akaratukkal mindenben megegyezot,
jovéahagyolag irjak ala.
MELLEKLET

1. Nyilatkozattételre jogosult személyek €s kapcsolattartd személyek

Kelt: Budapest,

Meérlegkor felelds Meérlegkor tag
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ENERGIABORZE Kft. Villamosenergia-kereskedelmi Uzletszabdlyzat

4. szamu melléklet: Valtozasbejelentd

VALTOZASBEJELENTO
(a Felhasznalo személyében bekovetkezett valtozas bejelentése)

L. Felhasznalasi helyre vonatkozé adatok
1. A felhasznalasi hely CIME: .....ooooviiieiiiecee e e e
2. A felhasznalasi hely szerzOdés szerinti aZonoSitO]a:......ccevevierueeeiierienirerieeieesiee e
3. A fogyasztdsmérd berendezE€s gYAri SZAMA: .........c.eevuveeiiereieeiiieniieeieeree et
4. A fogyasztasmérd berendezés mérdallasa és a mérdallas megallapitasanak
JATUMAL ..ottt
II. A felhaszndlora vonatkoz6 adatok
| (< OO PP
2. SZEKNCLY: ..ot ettt e e taeenbeens
3. Cégjegyzékszam vagy azzal egyenértékll azonosito: .........ccoceevervierieneniienicneeienene
4. AdOSZAIMN: ...ttt ettt et s nae e
II. A felhasznal6 kijelenti, hogy a villamosenergia-kereskedelmi szerzédését felmondja. (X-e/
Jjelolendo)
Ha a felhaszndld haldzat-hasznélati szerz6dését a villamosenergia-kereskedé megbizottként
kezeli:
A felhasznal6 kijelenti, hogy a villamosenergia-kereskedelmi szerz8dését és az halozathasznalati
szerz6dését is felmondja. (X-el jelolendo)
IV. A felhasznalo személyében bekovetkezett valtozas jogeime: ......coceeveeeiieenienncee
V. Az 1j felhasznal6 esetében az 0j felhaszndlora vonatkoz6 adatok:
1. Nev

2. SZEKhely/Ertesitesi CIM: ....ccovuviieiiie ettt e e

3. Cégjegyzékszam vagy azzal egyenértékll azonosito: .........cceeveevrerieerieennnens
4. AAOSZAM ...ttt

IR 21 (<3 4 ] 0 < SRS

Felhasznalo Uj felhasznald
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